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Erlebniswelten 

Luxus 
Ambiente 
 

An Bord zelebrieren Genussmenschen und Gourmets, Kulturinteressierte, erfahrene 
Weltentdecker und weltoffene Connaisseure gemeinsam die Kunst des Reisens. Mit 
ultraluxuriösem Komfort, erstklassiger Qualität und perfektem Service.  

Dresscode 
 

Tagsüber an Bord und für Ausflüge ist sportlich-legere Kleidung passend. Am Abend je 
nach Anlass informell, elegant oder formell. 

Ihr Tag an 
Bord 
 

Das erholsame Bordleben ist unübertrefflich: im göttlichen Spa relaxen, von einer 
exquisiten Küche verwöhnt werden und einen formvollendeten 24-Stunden-Service 
geniessen. Fremden Ländern und Kulturen kommt man so nah wie nie, exotisch und 
erlesen. 

Ihr Abend 
an Bord 
 

Man trifft sich zum Sundowner an Deck oder zum Aperitif in der Bar. Das Dinner wird 
ein exquisiter Genuss, der Tipp des Sommeliers ist perfekt. Der Pianospieler ist 
Weltklasse, im Casino oder an der Bar klingt ein vollendeter Reisetag stilvoll aus. 

Ideal für 
Sie, wenn 
Sie… 

...an Bord wie im 5-Sterne-Hotel auf nichts verzichten möchten, ein anspruchsvoller 
Weltenbummler, Kreuzfahrtliebhaber, Geniesser und Gourmet sind oder kleine, aber 
feine Schiffe mit exotischen Reisezielen suchen. 

Reedereien • Crystal Cruises 

• Hapag-Lloyd Cruises 

• Regent Seven Seas Cruises 

• Ritz-Carlton Yacht Collection 

• Scenic Luxury Cruises & Tours 

• Seabourn Cruise Line 

• SeaDream Yacht Club 

• Silversea Cruises 

Segler 
Ambiente 
 

Für Segelfans und Sonnenanbeterinnen, Individualisten, Romantikerinnen und 
Nostalgiker — an Bord fühlen sich internationale Gäste jeden Alters wohl, sie 
geniessen die frische Brise und authentisches Segelfeeling auf höchstem Niveau. 

Dresscode 
 

Tagsüber ist sportliche Kleidung passend, abends sportlich bis elegant. Smoking und 
Abendkleid können Sie zu Hause lassen. Wir empfehlen rutschfeste Schuhe. 

Ihr Tag an 
Bord 
 

Am holzvertäfelten Deck beginnt der Tag ruhig und entspannt, mit Sonnenbaden, 
Lesen, Kartenspielen auf weichen Kissen oder interessanten Vorträgen kompetenter 
Lektoren. Gesegelt wird, wann immer Wind aufkommt. Bei Star Clippers kann, wer 
möchte, auf den Mast klettern oder sich ins Netz am Bugspriet legen. 

Ihr Abend 
an Bord 
 

In gemütlich familiärer Atmosphäre werden exzellente Mahlzeiten serviert, auf 
einigen Schiffen Gourmetküche. Das Showprogramm heisst: Segeln! Lokale 
Folkloregruppen und Bands kommen zu Besuch an Bord, die Crew sorgt für Spiel und 
Tanz. An der Bar unter weissen Segeln klingt der Abend stimmungsvoll aus. 

Ideal für 
Sie, wenn 
Sie… 

...das Meer und das Segeln lieben und es mögen, sich selbst zu beschäftigen. 
Wissensdurstige und Erholungssuchende fühlen sich gleichermassen wohl. Sonne, 
Wasser und Wind erfrischen Geist und Seele. 

Reedereien • Sea Cloud Cruises 

• Star Clippers 

• Windstar Cruises 



 

© Kuoni Cruises, DER Touristik Suisse AG   4 

Klassiker 
Ambiente 
 

An Bord der klassischen Kreuzfahrtschiffe fühlen sich vielgereiste Stammgäste wohl, 
das Publikum ist gemischt und reicht von kultivierten Singles über lebensfrohe Ältere 
bis zu netten Paaren und Familien. 

Dresscode 
 

Tagsüber ist leichte legere Kleidung empfehlenswert. Abends darf es, je nach Anlass, 
elegante oder – für das Captain‘s Dinner — sogar festliche Abendgarderobe sein. 

Ihr Tag an 
Bord 
 

Nach einem ausgiebigen Frühstück geht es gestärkt in den Tag, ein interessanter 
Landausflug steht auf dem Programm. Sehr verlockend ist das vielfältige Bordangebot: 
Quizshow, Yoga, Computer- oder Kochkurs. 

Ihr Abend 
an Bord 
 

Die hervorragende Bordküche serviert exquisite Speisen und Spezialitäten. Nach dem 
Dinner könnte man ins Kino gehen, sein Glück im Casino versuchen, das Tanzbein 
schwingen oder bei Klaviermusik in der Pianobar den Abend ausklingen lassen. 

Ideal für 
Sie, wenn 
Sie… 

...gute Unterhaltung in angenehmer Gesellschaft schätzen und einen geregelten 
Tagesablauf mögen. Nostalgiker kommen in den Genuss einer traditionellen 
klassischen Kreuzfahrt. 

Reedereien • Cunard Line 

• Holland America Line  

• Phoenix Reisen 

Premium 
Ambiente 
 

An Bord treffen sich Menschen mit Sinn für’s Schöne, internationale Erlebnisreisende 
und verwöhnte Abenteurer, die erstklassige Unterhaltung und besondere Atmosphäre 
schätzen. Sie reisen mondän und doch ganz leger. 

Dresscode 
 

Tagsüber empfehlen wir sportlich-legere, dem Klima angepasste Kleidung, abends, je 
nach Anlass, sportlich-elegant oder formell. 

Ihr Tag an 
Bord 
 

Die Route punktet mit Sehnsuchtszielen und Traumhäfen, an Bord sorgen interessante 
Kurse und Top-Events für Abwechslung, garniert mit köstlicher Küche und einem 
individuellen Service. 

Ihr Abend 
an Bord 
 

Auf ein vollendetes Dinner im Hauptrestaurant oder im superben 
Spezialitätenrestaurant folgt eine Spitzen-Abendshow. Man geht ins Casino, tanzt zu 
Livemusik oder vergnügt sich im coolen Nachtklub. 

Ideal für 
Sie, wenn 
Sie… 

...viel Wert auf Komfort und gepflegten Service legen, aber ein informelles Ambiente 
genauso zu schätzen wissen. Sie mögen Abwechslung, gute Unterhaltung und wollen 
die schönsten Metropolen entdecken. 

Reedereien • Azamara Cruises 

• Nicko Cruises 

• Oceania Cruises 

• Paul Gauguin Cruises 

• Ponant 

• Viking Ocean Cruises 
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Holiday-Resorts auf See  
Ambiente 
 

Auf diesen Wohlfühlschiffen ist man unterwegs zu neuen Ufern, entdeckt viel Neues 
und muss sich trotzdem um nichts kümmern. Das Freizeitangebot ist riesig, Familie 
und Freunde sind zusammen und haben Spass, für Kinder wird gesorgt — ein grosses 
Abenteuer. 

Dresscode 
 

Tagsüber empfehlen wir lockere sportliche bequeme Kleidung, abends darf es gerne 
eleganter sein, ist aber kein Muss. 

Ihr Tag an 
Bord 
 

Das Bordleben ist so vielfältig, dass eine Reise kaum ausreicht, um alles auszukosten: 
das grosse Sportdeck, ein Fitnesscenter mit Spa und Wellness, herrliche Pools und 
Aqua-Parks. Für jeden Geschmack ist etwas dabei, jede Menge Unterhaltung und 
Vielfalt, Shopping und Spass. 

Ihr Abend 
an Bord 
 

Das kulinarische Angebot ist riesig, wofür entscheiden Sie sich heute? Für ein Dinner 
à la carte in einem der Hauptrestaurants oder für exotische Spezialitäten? 
Grossartige Shows bereichern das Abendprogramm: Musicals, Varieté, Tanz und 
Unterhaltung im Broadway-Stil. 

Ideal für Sie, 
wenn Sie… 

...gerne endlich einmal eine Kreuzfahrt machen möchten, Bekanntschaften 
schliessen und trotzdem ausspannen wollen, Kinder haben, in der Gruppe oder als 
Single reisen. Je nach Schiff ist das Angebot enorm vielfältig. 

Reedereien • AIDA 

• Carnival Cruise Line 

• Celebrity Cruises 

• Costa Kreuzfahrten 

• MSC Kreuzfahrten 

• Norwegian Cruise Line 

• Princess Cruises 

• Royal Caribbean International 

• TUI Cruises Mein Schiff 

Expeditionen 
Ambiente 
 

Entdecken Sie faszinierende Welten, die nur mit Expeditionsschiffen zugänglich sind 
und reisen Sie trotzdem komfortabel. Begeben Sie sich auf eine Seereise der 
Extraklasse und erforschen Sie in einer Gruppe Gleichgesinnter legendäre Orte mit 
einmaliger Flora und Fauna. 

Dresscode 
 

Tagsüber empfehlen wir sportliche bequeme Kleidung (den Wetterverhältnissen 
angepasst), bequemes und festes Schuhwerk. Abends sportlich bis elegant. 

Ihr Tag an 
Bord 

Abwechslungsreiche Ausflüge mit Anlandungen per Zodiac und spannende Vorträge 
von Fachexperten an Bord bestimmten Ihren Tag. 

Ihr Abend 
an Bord 
 

Am Ende eines anstrengenden aber eindrucksvollen Tages geniessen Sie die diversen 
Wellnessangebote oder eine Sauna an Bord und lassen den Tag bei einem 
gemütlichen Abendessen ausklingen.  

Ideal für Sie, 
wenn Sie… 

… ein unvergessliches Erlebnis abseits der üblichen Touristenpfade reizt, sie 
unbekannte Regionen entdecken und fremde Kulturen kennen lernen möchten. 

Reedereien • Hapag-Lloyd Cruises 

• nicko Cruises 

• Ponant 

• Scenic Luxury Cruises &Tours 

• Silversea Expeditions 
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Meer erleben, begleitete Reisen 
Unsere geführten Kreuzfahrten sind echte Verwandlungskünstler: eben noch eine Schiffsreise, dann 

eine Rundreise an Land, ein Kulturtrip oder eine Expedition ins Unbekannte. Eines haben sie alle 

gemeinsam – Ihre Kunden werden viel Interessantes über die bereiste Region erfahren. Unsere 

erfahrene Schweizer Reiseleitung sorgt für ihr Wohl von der Hin- bis zur Rückreise. 

Fünf gute Gründe, mit uns auf eine aussergewöhnliche Schiffsreise zu kommen: 
• Garantierte Durchführung, keine Mindestteilnehmerzahl 
• Erfahrene Kuoni Cruises Reiseleitung ab/bis Zürich 
• Exklusives Ausflugsprogramm bereits inbegriffen 
• Viele Leistungen bereits im Preis inbegriffen 
• Infoabend vor der Reise in Zürich 
 
Alle Reisen: https://www.kuoni.ch/suchen-buchen/kreuzfahrten/begleitete-reisen/  

  

https://www.kuoni.ch/suchen-buchen/kreuzfahrten/begleitete-reisen/
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Punkt für Punkt zum richtigen Schiff 
Damit Sie auf einen Blick erkennen, welche Schiffsreise am besten zu Ihren Zielen passt, haben wir 
die vielgestaltigen Angebote in eine kompakte Form gebracht: Jeder bunte Punkt entspricht einer 
Fahrt auf einem ganz besonderen Schiffstyp. So erkennen Sie auf einen Blick, welche Art von Schiff 
unserer Reedereien auf welcher Route die Meere und Flüsse dieser Welt kreuzt. Diese Infografik 
enthält längst nicht alle Abfahrten, die wir anbieten. Fragen Sie bei Ihrer Buchungsstelle nach.  
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AIDA                 

AZAMARA CRUISES                 

CARNIVAL CRUISE LINE                 

CELEBRITY CRUISES                 

COSTA KREUZFAHRTEN                  

CRYSTAL CRUISES                 

CUNARD LINE                  

HAPAG-LLOYD CRUISES                 

HOLLAND AMERICA LINE                  

MSC KREUZFAHRTEN                  

NORWEGIAN CRUISE LINE                  

NICKO CRUISES                 

OCEANIA CRUISES                  

PAUL GAUGUIN CRUISES                  

PHOENIX REISEN                  

PONANT                 

PRINCESS CRUISES                 

REGENT SEVEN SEAS CRUISES                  

RITZ-CARLTON YACHT COLLECTION                 

ROYAL CARIBBEAN INT.                 

SCENIC LUXURY CRUISES & TOURS                 

SEABOURN CRUISE LINE                  

SEA CLOUD CRUISES                  

SEADREAM YACHT CLUB                  

SILVERSEA CRUISES                  

STAR CLIPPERS                  

TUI CRUISES                  

VIKING OCEAN CRUISES                  

WINDSTAR CRUISES                 

 
Legende: 
Luxus 
Segler 
Holiday-Resorts auf See 
Premium 
Klassik 
Expeditionsschiffe 
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Reedereien von A bis Z 

AIDA 
Erholungsreise, Aktivabenteuer, Familienzeit, Entdeckertour – gestalten Sie Ihre Ferien mit AIDA nach 
Ihren Wünschen. Nehmen Sie an diversen Aktivitäten teil, lassen Sie sich verwöhnen, relaxen Sie. 
Vieles ist möglich auf einem der AIDA Schiffe, nur nicht Langeweile. 
 

   
 

Schiffskategorie Kleinere Holiday-Resorts auf See 

Atmosphäre an Bord Unkompliziert, keine Kleidervorschriften, flexible Tischzeiten, rund um 
die Uhr Unterhaltung, alle Mahlzeiten in Buffetform. 

Dresscode Tagsüber Casual, Abends sportlich-elegant 

Essenssitzung Buffetrestaurants mit offener Sitzung 

Captains Dinner Nein 

Unsere Meinung/ 
Verkaufsargumente 

• Unkompliziertes Produkt für Jedermann 

• Perfekt für Familien, top Kinderbetreuung 

• Tolles Preis-Leistungsverhältnis; vieles ist im Reisepreis inklusive 

• Ideal für sportliche und aktive Gäste (sportliche Landausflüge wie 
Biken, Golfen, Wandern usw.) 

• Sehr gut für Alleinreisende geeignet 

Zielpublikum • Unkomplizierte Gäste, mehrheitlich deutschsprachiges Publikum 

• Ideal für ferne Ziele und doch wie zu Hause auf dem Schiff 

• Ideal für Familien und Erstkreuzfahrer, sehr viele Stammgäste 

Fahrgebiete 
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AIDA Selection Das Selection-Konzept konzentriert sich auf aussergewöhnliche Route 
und lange Landaufenthalte, damit Ihre Kunden Land & Leute der 
besuchten Länder auf eine authentische Art und Weise erleben können. 
Schiffe: AIDAaura, AIDAcara, AIDAvita und AIDAmira 
Zu der Übersicht 

Vergleichbare Reedereien: 

• TUI Cruises Mein Schiff  

https://www.aidaselection.de/
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Allgemeine Informationen 

Bordsprache  Deutsch 

Sprache Gästeservice Deutsch 

Bordwährung Euro 

Zahlungsmittel Mastercard, Visa, American Express, Diners Club 

Volt 220 

Reederei Webseite www.aida.ch  

AIDA Apps Mobil entdecken 

Flotte 

Schiff Schiffsklasse Passagiere bei 
Doppelbelegung 

Baujahr  Letzte 
Renovierung 

AIDAcosma Helios Klasse 5000 2021 - 

AIDAmira: Übernahme von Costa Kreuzfahrten  
im Dezember 2019 

1248 1999 2019 

AIDAnova Helios Klasse 5000 2018 - 

AIDAperla  Hyperion Klasse 3286 2017 - 

AIDAprima Hyperion Klasse 3286 2017 - 

AIDAstella  AIDAstella Baureihe 2194 2013 - 

AIDAmar AIDAstella Baureihe 2194 2012 - 

AIDAsol AIDAstella Baureihe 2194 2011 2018 

AIDAblu AIDAstella Baureihe 2194 2010 - 

AIDAluna AIDAluna Baureihe 2050 2009 2014 

AIDAbella AIDAbella Baureihe 2050 2008 2018 

AIDAdiva AIDAbella Baureihe 2050 2007 2015 

AIDAaura AIDAvita Baureihe 1266 2003 2018 

AIDAvita AIDAvita Baureihe 1266 2002 2017 

AIDAcara AIDAcara Baureihe 1180 1996 2019 

Zu den Deckplänen: Die einzelnen Deckpläne finden Sie bei dem jeweiligen Schiff 

Preisstruktur & Tarife 

Übersicht des dreistufigen Preismodells 

AIDA PREMIUM Für Anspruchsvolle: viele Zusatzleistungen wie Wahl der 
Kabinennummer, Frühbucher-Ermässigungen, kostenfreie Umbuchung, 
Internetzugang (250 MB pro Kabine), sofortiger Zugang für MyAIDA-
Buchungen (Ausflüge, Wellness, etc.) 

AIDA VARIO Für Preisbewusste: Kabinenkategorie frei wählbar, Deck und Kabine 
werden von AIDA ausgewählt. Belegungsart der Kabine wählbar. Zugang 
zu MyAIDA ab 90 Tagen vor Abfahrt (Ausflüge, Wellness, etc.) 

JUST AIDA Der günstigste Tarif: Entweder Datum auswählen und Reiseziel zugeteilt 
oder Reiseziel auswählen und Datum zugeteilt  

  

http://www.aida.ch/
https://www.aida.de/kreuzfahrt/weblounge-fun/mobile/aida-smartphone-apps.22358.html
https://www.aida.de/kreuzfahrt/schiffe.18537.html
https://www.aida.ch/kreuzfahrt/angebote-buchen/preise-ermaessigungen/3-stufiges-preismodell.19097.html
https://www.aida.ch/kreuzfahrt/angebote-buchen/preise-ermaessigungen/aida-premium.19094.html
https://aida.de/kreuzfahrt/angebote/aida-vario
https://www.aida.ch/kreuzfahrt/angebote-buchen/preise-ermaessigungen/just-aida.19096.html
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Inklusive Leistungen • Kreuzfahrt in der gebuchten Kabinenkategorie 

• Vollpension und Tischgetränke (Tischwein, Bier & Softdrinks) zu den 
Hauptmahlzeiten in den Buffetrestaurants 

• Verschiedene Sportaktivitäten, über 30 Sportkurse pro Woche, 
vielfältiges Unterhaltungsangebot  

• Trinkgelder an Bord 

• Kinderbetreuung 

• Hafentaxen 

Exklusive Leistungen • Getränke in den Bars und Cafés 

• Menü und Getränke in den A-la-carte-Restaurants 

• Anwendungen im Wellnessbereich 

• Fakultative Landausflüge  

• Internetpakete (150MB ab EUR 24.90) 

Zubuchbare Leistungen Unter My AIDA zubuchbar 

• Getränkepakete 

• Landausflüge 

• A-la-carte-Restaurants 

• Spa&Wellness 

Ermässigungen & Rabatte 

Specials & Aktionen Zu den Specials 

Memberprogramm AIDA Club 

Frühbucherermässigung Buchung bis 3 Monate vor Reisebeginn bis EUR 300 

Frühbucher Plus 
(limitiertes Kontingent) 

Buchung bis 3 Monate vor Reisebeginn bis EUR 450 

Einzelbelegungszuschlag 70% des angegebenen Reisepreises 

Informationen für Familien 

Kinderpreise & -
ermässigungen 
 

• Kinder bis 2 Jahre kostenfrei (saisonabhängig) 

• Kinder von 2-15 Jahren kostenfrei  oder mit 35% Ermässigung im 
Zustellbett in der Kabine der Eltern (saisonabhängig) 

• Kinderfestpreise und Sonderpreise für Alleinreisende mit Kind 

Jugendfestpreise • Jugendliche (16-24 Jahre) erhalten 25 % Ermässigung auf den Preis 
des 1. und 2. Bettes in der Einzel- bzw. 2-Bett-Kabine. 

Kabinenvielfalt • Mehrbettkabinen für bis zu 5 Personen (nur AIDAnova, prima, perla) 

• Kabinen mit Verbindungstür 

Kinderbetreuung • Fünf Altersgruppen von 3-17 Jahren 

• Krabbeltreff für Babys von 6 bis 36 Monaten nur in Begleitung der 
Eltern (nur AIDAnova, prima, perla) 

Landausflüge • Gekennzeichnete Landausflüge für Familien 

• Teens ab 12 Jahren können teilweise an Landausflügen mit ihren 
Betreuern teilnehmen (nur an Bord buchbar) 

Honeymoon Paket Buchbar über MyAida 

Familienvorteile Übersicht auf einen Blick 

Schwangerschaft Bis Ende der 23. Schwangerschaftswoche muss die Reise abgeschlossen 
sein. 

 

  

http://www.aida.ch/kreuzfahrt/myaida.22998.html
https://www.aida.ch/kreuzfahrt/reisen-mit-aida/kulinarisches/aida-getraenkepakete.32440.html
https://www.aida.ch/kreuzfahrt/reisen-mit-aida/ausfluege/ausflugsbroschueren.25743.html
https://www.aida.de/kreuzfahrt/reisen-mit-aida/essen-trinken/restaurants.40024.html
https://www.aida.de/kreuzfahrt/reisen-mit-aida/body-soul.18533.html
https://www.aida.ch/kreuzfahrt/angebote-buchen/aktionen.22633.html
https://www.aida.ch/myaida/aida-club/clubstufen.23477.html
https://www.aida.ch/kreuzfahrt/reisen-mit-aida/familienurlaub/familienurlaub.23496.html
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Bei der Buchung zu beachten 

Optionen werden fest Ja, ab 3 Tagen 

An- / Abreise mit Bus 
nach Venedig 

Erwachsene ab CHF 412 retour 
Kinder bis 14 Jahre ab CHF 154 retour 

Parkplatz am Hafen Übersicht 

An- / Abreise  
mit Flug  
 

• Flüge ab Zürich können bei uns angefragt werden wenn keine mehr 
vorhanden sind, jedoch nur bei Premium Tarif 

• Sitzplatzreservation bei Premium kostenfrei (via Expinet oder 
MyAIDA 90 Tage vor Abreise buchbar) 

Vorteile: 

• Garantierte Beförderung zum gebuchten AIDA Schiff bei eventueller 
Flugverspätung 

• Familienfreundliche Kinderpreise bis 15 Jahre 

• Kleinkinder unter 2 Jahren fliegen kostenlos. Es besteht kein 
Anspruch auf einen eigenen Sitzplatz oder Freigepäck. 

• Transfer im Zielgebiet (Flughafen – Schiff – Flughafen) 

• Anfallende Steuern und Gebühren sind bereits im An- und 
Abreisepaket enthalten (Änderungen vorbehalten). 

Visabestimmungen Online 

Web Check-in MyAIDA 

• Bordmanifest (nach Festbuchung sofort ausfüllen) 

• Zubuchbare Leistungen (vorab online buchen) 

• Bitte verwenden Sie bei Namen keine Umlaute und Sonderzeichen 

AGB der Reederei  Zu den AGB 

Stornobedingungen Punkt 7 in AGB  

Kommission Kommissionsmodell Kuoni Cruises 

Verfügbar im Revelex Nein (Stand Feb. 2019) 

Dokumente Versand Abreiseunterlagen werden spätestens 2-3 Wochen vor Abreise per 
Email verschickt, sofern Rechnung bezahlt und Bordmanifest ausgefüllt 
wurde. Sollten Ihre Kunden bereits früher abreisen, teilen Sie uns dies 
bitte bis spätestens 8 Wochen vor Abreise mit. Für den vorgezogenen 
Dokumentenversand verrechnen wir eine Bearbeitungsgebühr von CHF 
50 pro Dossier. 

 
Sie kommen nicht weiter? Hier geht es zu den FAQ. 
  

https://www.aida.ch/kreuzfahrt/ziele/verwaltung-an-und-einreise/reiter-einreise-gesundheit.24474.html
https://www.aida.ch/kreuzfahrt/myaida.22998.html
https://m.aida.de/agb/reisebedingungen-aida-201620172018.32904.html
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AZAMARA CRUISES 
Das Konzept richtet sich an Gäste mit besonderen Ansprüchen: Wer eine internationale Atmosphäre 
und ein Höchstmass an Individualität schätzt, wird die Zeit an Bord geniessen. Der Name kommt 
nicht von ungefähr: Azamara, einer der hellsten Sterne der Antike. 
 

   
   

Schiffskategorie Premium 

Atmosphäre an Bord Boutique Hotel auf hoher See, exklusives Ambiente, keine 
konventionelle Kleiderordnung 

Dresscode Tagsüber sportlich-legere; Abends elegant 

Essenssitzung Offene Sitzung; 6 Haupt- und Spezialitätenrestaurants 

Captains Dinner Nein 

Unsere Meinung/ 
Verkaufsargumente 

• Intensives Destinationserlebnis durch längere Liegezeiten, 
Übernachtaufenthalte im Hafen und stadtnahe Liegeplätze 

• Hervorragendes Essen und Weinberatungen durch Sommelier 

• Exzellenter Service (Crew/Gast Verhältnis 1:1,5 

• Tolles Preis- Leistungs-Verhältnis 

Zielpublikum • Paare und Alleinreisende mit besonderen Ansprüchen 

• Liebhaber von kleinen und überschaubaren Schiffen 

Fahrgebiete 
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Vergleichbare Reedereien:  

• Oceania Cruises 

• Paul Gauguin Cruises 

• Ponant  

• Viking Ocean Cruises 

Allgemeine Informationen 

Bordsprache  Englisch 

Sprache Gästeservice Mehrsprachige Gästebetreuung 

Bordwährung USD 

Zahlungsmittel Mastercard, Visa, American Express 

Volt 110/220 

Reederei Webseite www.azamaraclubcruises.ch  

Flotte 

Schiff Passagiere bei Doppelbelegung Baujahr  Letzte Renovierung 

Azamara Pursuit 694 2000 2018 

Azamara Quest 694 2000 2016 

Azamara Journey 694 2000 2016 

Schiffsbeschreibungen, Infrastruktur und Deckpläne im Revelex 

http://www.azamaraclubcruises.ch/
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Preisstruktur & Tarife 

Inklusive Leistungen • Kreuzfahrt in der gebuchten Kabinenkategorie 

• Vollpension an Bord 

• Wasser, Softdrinks, Tee und Kaffee sowie erlesene Weine zum 
Mittag- und Abendessen 

• Weine, Bier und Premium Spirituosen in den Bars 

• Unterhaltungsangebot und vielfältiges Fitnessprogramm an Bord  

• Butlerservice in den Suiten 

• „AzAmazing Evening“: kostenfreie Abendveranstaltung an Land 

• Trinkgelder an Bord 

• Kostenfreier Shuttlebus im Hafen (bei Verfügbarkeit) 

• Hafentaxen 

Exklusive Leistungen • Exklusive Getränke in den Bars, Anwendungen im Wellnessbereich 

• Fakultative Landausflüge  

• Internetpakete (ab USD 19.95/h bzw. USD 29.95/Tag) 

Zubuchbare Leistungen Im Online Check-In zubuchbar 

• Premium Getränkepaket 

• Diningpaket 

• Landausflüge 

• Wellnessanwendungen 

• Internetpakete 

Ermässigungen & Rabatte 

Specials & Aktionen Zu den Specials 

Memberprogramm Memberprogramm 

Kombinationsermässigung Mehrere Reisen kombinieren und von Preisvorteilen profitieren 

Einzelbelegungszuschlag Sondertarife für Einzelreisende auf ausgewählten Abfahrten 

Informationen für Familien 

Schwangerschaft Bis Ende der 24. Schwangerschaftswoche muss die Reise abgeschlossen 
sein. 

Bei der Buchung zu beachten 

Optionen werden fest Nein 

Parkplatz am Hafen Übersicht 

Web Check-in Before You Cruise 

• Bordmanifest (nach Festbuchung sofort ausfüllen) 

• Zubuchbare Leistungen (vorab online buchen) 

• Bitte verwenden Sie bei Namen keine Umlaute und Sonderzeichen 

Visabestimmungen Online 

AGB der Reederei  Zu den AGB 

Stornobedingungen Punkt 8 in AGB 

Kommission Kommissionsmodell Kuoni Cruises 

Verfügbar im Revelex Ja 

Dokumente Versand Abreiseunterlagen werden spätestens 2-3 Wochen vor Abreise per 
Email verschickt, sofern Rechnung bezahlt und Bordmanifest 
ausgefüllt wurde. Sollten Ihre Kunden bereits früher abreisen, teilen 
Sie uns dies bitte bis spätestens 8 Wochen vor Abreise mit. Für den 
vorgezogenen Dokumentenversand verrechnen wir eine 
Bearbeitungsgebühr von CHF 50 pro Dossier. 

 
Sie kommen nicht weiter? Hier geht es zu den FAQ. 

https://www.azamaraclubcruises.com/int/check-in-online
https://www.azamaraclubcruises.com/int/booked-guests/onboard-packages/beverage-packages
https://www.azamaraclubcruises.com/int/booked-guests/onboard-packages/specialty-dining-packages
https://www.azamaraclubcruises.com/int/book-shore-excursions
https://www.azamaraclubcruises.com/int/life-onboard/spa-and-fitness
https://www.azamaraclubcruises.com/int/booked-guests/onboard-packages/internet-packages
https://www.azamaraclubcruises.ch/kreuzfahrt-angebote.htm
https://www.azamaraclubcruises.com/int/le-club-voyage/le-club-voyage-program/member-benefits
https://secure.azamaraclubcruises.com/beforeyourcruise/onlineDocumentation/home.do
https://www.azamaraclubcruises.ch/kreuzfahrt-visa-ausweispapiere.htm
https://www.azamaraclubcruises.ch/reisebedingungen.htm
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PRIVATE YACHTING (BOATAFFAIR) 
Ab sofort sind bei Kuoni Cruises Yachtferien in über 60 Ländern buchbar. Zur Auswahl stehen 
verschiedenste Privatyachten, Katamarane und Segelschiffe – von preiswert bis luxuriös. Dabei 
wählen Kundinnen und Kunden die Route selbst aus und entscheiden, ob sie die Annehmlichkeit 
einer Crew für das leibliche Wohl in Anspruch nehmen wollen. Auch die Route bestimmen die 
Kunden selbst und geniessen so individuelle Yachtferien nach Mass. 

   
 

Schiffskategorien Private Yachten: 

• Motoryachten 

• Superyachten 

• Katamarane 

• Segelyachten 

Atmosphäre an Bord • Individuell, unkompliziert, absolut privat 

Dresscode • Es gibt keinen – nur die Kunden sind an Bord. 

Crew an Bord Die Privatyachten sind mit folgenden Crewmitgliedern buchbar: 

• Kapitän/Skipper 

• Gästebetreuung (Serviceangestellte und Koch zugleich, bereitet 
ausschliesslich einfache, lokale Küche für die Gäste zu)  

• Privater Koch (der ausgebildete Koch ergänzt die Gästebetreuung 
und bereitet exquisite Mahlzeiten nach Wunsch der Gäste zu) 

Unsere Meinung/ 
Verkaufsargumente 

• Ultimative Privatsphäre an Bord 

• Massgeschneiderte Ferien, auch die Route kann selbst bestimmt und 
vor Ort immer noch optimiert werden 

• Off the beaten track: Abgelegene Buchten und einsame Strände 
können einfach angesteuert werden 

• Unendlicher Badespass: Baden in einsamen Buchten oder 
Wassersport sind den ganzen Tag verfügbar. 

• Von preiswert bis luxuriös: es gibt für jedes Budget die passende 
Yacht 

Zielpublikum • Familien 

• Paare (z.B. Honeymooners) 

• Gruppen von Freunden 

• Incentives für Firmen 

Fahrgebiete 
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Allgemeine Informationen 
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Bordsprache  Englisch (auf Wunsch können deutschsprachige Skipper organisiert 
werden) 

Bordwährung Vorauszahlung & Deposit 

Reederei Webseite www.boataffair.com  

Auswahl der Reiseziele 

Reiseziele & Auswahl an  
Yachten (nicht das 
gesamte Angebot) 

Weitere Informationen 

Mittelmeer Hier klicken 

Karibik Hier klicken 

Indischer Ozean Hier klicken 

Asien Hier klicken 

Schweiz Hier klicken 

Preisstruktur & Tarife 

Preisstruktur Die Preise verstehen sich immer pro Yacht und NICHT pro Person 

Inklusivleistungen Unterschiedlich je nach Yachttyp. Details auf der Offerte. 

Was oft exkl. Ist • Benzin (für Katamarane ca. EUR 500 / Woche; für Motoryachten ca. 
EUR 1500 / Woche) 

• Hafengebühren (ca. EUR 15 / Nacht im Hafen) 

• Zusätzliches (Flughafentransfers, Wifi ...) 

APA (Advanced 
Provisioning Allowance) 

Wird im Voraus bezahlt. Davon bezahlt der Kapitän/Skipper das Benzin, 
Hafengebühren und weitere Ausgaben, die nicht im Yachtpreis inkl. sind. 
So muss der Kunde während der Reise nicht an sein Budget denken, da er 
bereits alles bezahlt hat. Der Restbetrag des APA wird am Schluss der 
Reise rückerstattet. 

Bei der Buchung zu beachten 

Infos, die eine Anfrage 
enthalten muss: 

• Location, allenfalls schon Vorstellungen vom Routing 

• Datum & Dauer der Reise 

• Anzahl der Gäste; ungefähres Alter der Gäste 

• Budget pro Yacht 

• Sind Skipper & Crew gewünscht? 

• Yacht Typ (Katamaran, Motoryacht, Superyacht, Segelyacht) 

• Besonderer Anlass (Jubiläum, Geburststag, Teambuilding) 
 

Optionen werden fest Nein, sie verfallen nach Ablauf der Frist automatisch wieder. Frist 
zwischen 3-5 Tagen, Details auf der Offerte. 

Visabestimmungen Online 

AGB der Reederei  AGB 

Stornobedingungen Punkt 6 in den AGB 

Kommission Kommissionsmodell Kuoni Cruises 

Verfügbar im Revelex Nein 

Dokumente Versand Abreiseunterlagen werden spätestens 30 Tage via E-Mail verschickt, 
sofern die Rechnung bezahlt wurde. Sollten Ihre Kunden bereits früher 
abreisen, teilen Sie uns dies bitte bis spätestens 8 Wochen vor Abreise 
mit. Für den vorgezogenen Dokumentenversand verrechnen wir eine 
Bearbeitungsgebühr von CHF 50 pro Dossier. 

 
Sie kommen nicht weiter? Hier geht es zu den FAQ. 

http://www.boataffair.com/
https://www.kuoni.ch/suchen-buchen/kreuzfahrten/segler-und-yachten/private-yachting/mittelmeer/
https://www.kuoni.ch/suchen-buchen/kreuzfahrten/segler-und-yachten/private-yachting/karibik/
https://www.kuoni.ch/suchen-buchen/kreuzfahrten/segler-und-yachten/private-yachting/indischer-ozean/
https://www.kuoni.ch/suchen-buchen/kreuzfahrten/segler-und-yachten/private-yachting/asien/
https://www.kuoni.ch/suchen-buchen/kreuzfahrten/segler-und-yachten/private-yachting/schweiz/
https://www.tuicruises.com/an-und-abreise/einreisebestimmungen
https://boataffair.com/articles/term_of_use
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CARNIVAL CRUISE LINE 
Langeweile ist bei CCL ein Fremdwort, hier gibt es wirklich für jeden Geschmack etwas zu erleben. 
Das immense Angebot an Unterhaltung überzeugt auch eingefleischte Nachtschwärmer. 
 

   
 

Schiffskategorie Holiday-Resorts auf See 

Atmosphäre an Bord Ungezwungene Atmosphäre, legere Kleiderordnung, furiose 
Abendunterhaltung 

Dresscode Tagsüber sportlich-leger; abends elegant (es gibt teils auch formelle 
Abende) 

Essenssitzung Wahl zwischen 2 Hauptrestaurants (je 2 Sitzungen oder offene Sitzung), 
À-la-carte Restaurants, Buffetrestaurants 

Captains Dinner Nein 

Unsere Meinung/ 
Verkaufsargumente 

• Top Preis- Leistungs-Verhältnis für Karibik-Liebhaber 

• Vielseitiges Bord- und Unterhaltungsangebot 

• Bequeme und lockere Atmosphäre an Bord 

Zielpublikum • Familien 

• Gruppen, Vereine, Freundeskreise 

• Paare 

• Sportbegeisterte 

Fahrgebiete 
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Vergleichbare Reedereien:  

• Costa Kreuzfahrten 

• MSC Kreuzfahrten 

• Norwegian Cruise Line 

• Royal Caribbean Int. 

Allgemeine Informationen 

Bordsprache  Englisch 

Sprache Gästeservice Mehrsprachige Gästebetreuung 

Bordwährung USD 

Zahlungsmittel Mastercard, Visa, American Express, Diners 

Volt 110/220 

Reederei Webseite https://www.carnivalcruiseline.ch/ 
https://www.carnival.com/ 

Reederei App Carnival HUB app. Downloadbar auf Google Play und AppStore 

 

Flotte 

https://www.carnivalcruiseline.ch/
https://www.carnival.com/
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Schiff Schiffsklasse Passagiere bei 
Doppelbelegung 

Baujahr  Letzte 
Renovierung 

Carnival Radiance (ehem. 
Carnival Victory) 

Vista Klasse 4008 2000 2020 
(komplett) 

Carnival Panorama Vista Klasse 4008 2019 - 

Carnival Horizon Vista Klasse 3960 2018 - 

Carnival Vista Vista Klasse 3934 2016 - 

Carnival Sunshine Sunshine Klasse 3002 2013 - 

Carnival Breeze Dream Klasse 3690 2012 - 

Carnival Magic Dream Klasse 3690 2011 - 

Carnival Dream Dream Klasse 3646 2009 - 

Carnival Splendor  Splendor Klasse 3012 2008 - 

Carnival Freedom Conquest Klasse 2980 2007 - 

Carnival Valor Conquest Klasse 2980 2004 - 

Carnival Liberty Conquest Klasse 2974 2005 - 

Carnival Glory Conquest Klasse 2980 2003 - 

Carnival Conquest Conquest Klasse 2980 2002 - 

Carnival Pride Spirit Klasse 2124 2002 - 

Carnival Miracle Spirit Klasse 2124 2004 - 

Carnival Legend Spirit Klasse 2124 2002 - 

Carnival Triumph Triumph Klasse 2754 1999 - 

Carnival Sunrise  2754 1999 2019 

Carnival Sensation Fantasy Klasse 2056 1993 - 

Carnival Paradise Fantasy Klasse 2124 1998 - 

Carnival Inspiration Fantasy Klasse 2054 1996 - 

Carnival Imagination Fantasy Klasse 2056 1995 - 

Carnival Fascination Fantasy Klasse 2056 1994 - 

Carnival Fantasy Fantasy Klasse 2056 1990 - 

Carnival Elation Fantasy Klasse 2130 1998 - 

Carnival Ecstasy Fantasy Klasse 2056 1991 - 

Schiffsbeschreibungen, Infrastruktur und Deckpläne im Revelex 

Preisstruktur & Tarife 

Ermässigungen & Rabatte 

Inklusive Leistungen • Kreuzfahrt in der gebuchten Kabinenkategorie 

• Vollpension an Bord 

• Verschiedene Sportaktivitäten und vielfältiges 
Unterhaltungsangebot an Bord 

• Hafentaxen (Stand 2018) 

Exklusive Leistungen • Getränke an Bord 

• Anwendungen im Wellnessbereich 

• Fakultative Landausflüge  

• Obligatorische Trinkgelder an Bord (USD 14-16 p.P./Tag) 

• 15% Serviceentgelt auf nicht inkludierte Dienstleistungen 

• Internetpakete 

Zubuchbare Leistungen Online zubuchbar 

• Landausflüge 

• Spezialitätenrestaurants 

• Wellnessanwendungen 

• Getränkepaket 

https://www.carnivalcruiseline.ch/gsw-berne/urlaub-mit-carnival/allgemeine-informationen/erreichbarkeit-auf-see
https://www.carnival.com/BookedGuest/?noLogon=True
https://www.carnivalcruiseline.ch/gsw-berne/bereits-gebucht/landausfluege
https://www.carnivalcruiseline.ch/gsw-berne/bereits-gebucht/reservierung-spa-spezialitaetenrestaurant
https://www.carnivalcruiseline.ch/gsw-berne/bereits-gebucht/reservierung-spa-spezialitaetenrestaurant
https://www.carnivalcruiseline.ch/gsw-berne/urlaub-mit-carnival/speisen-getranke/getrankepakete
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Specials & Aktionen Zu den Specials 

Memberprogramm VIFP 

Frühbucherermässigung Early Saver bei Buchung bis 3 bzw. 5 Monate vor Reisebeginn verfügbar 

Best Ager Ermässigung für Gäste, die 55 Jahre oder älter sind; auf Anfrage 

Informationen für Familien 

Kabinenvielfalt • Kabinen mit Verbindungstür 

Kinderbetreuung • Drei Altersgruppen von 2-17 Jahren 

• Nacht-Babysitting für Kinder von 6 Moanten – 11 Jahren USD 7.79 
pro Std./Kind 

Landausflüge • Gekennzeichnete Landausflüge für Familien 

• Teens von 12-17 Jahre können an Landausflügen mit ihren 
Betreuern teilnehmen (nur an Bord buchbar) 

Schwangerschaft Wer bei Reiseantritt die 24. Schwangerschaftswoche erreicht hat, kann 
nicht befördert werden. Es wird ein Attest vom Arzt benötigt. 

Bei der Buchung zu beachten 

Optionen werden fest Nein 

Parkplatz am Hafen Übersicht 

Visabestimmungen Online 

Web Check-in Online 

• Bordmanifest (nach Festbuchung sofort ausfüllen) 

• Zubuchbare Leistungen (vorab online buchen) 

• Bitte verwenden Sie bei Namen keine Umlaute und Sonderzeichen 

AGB der Reederei  Zu den AGB 

Stornobedingungen Punkt 9 in AGB 

Kommission Kommissionsmodell Kuoni Cruises 

Verfügbar im Revelex Ja, manuell buchbar 

Dokumente Versand Abreiseunterlagen werden spätestens 2-3 Wochen vor Abreise per 
Email verschickt, sofern Rechnung bezahlt und Bordmanifest ausgefüllt 
wurde. Sollten Ihre Kunden bereits früher abreisen, teilen Sie uns dies 
bitte bis spätestens 8 Wochen vor Abreise mit. Für den vorgezogenen 
Dokumentenversand verrechnen wir eine Bearbeitungsgebühr von CHF 
50 pro Dossier. 

 
Sie kommen nicht weiter? Hier geht es zu den FAQ. 

  

https://www.carnivalcruiseline.ch/gsw-berne
https://www.carnivalcruiseline.ch/gsw-berne/bereits-gebucht/vifp
https://www.carnivalcruiseline.ch/gsw-berne/urlaub-mit-carnival/allgemeine-informationen/einreisebestimmungen-impfvorschriften
https://www.carnival.com/BookedGuest/?noLogon=True
https://www.carnivalcruiseline.ch/gsw-berne/agb/6341
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CELEBRITY CRUISES 
Suchen Sie die Abwechslung eines grossen Luxusliners und gleichzeitig eine Auszeit vom Alltag?  
Die amerikanische Reederei ist bekannt für ihren qualitativ hohen Servicestandard, erstklassige 
Unterhaltung, Wellness auf höchstem Niveau sowie die authentische und abwechslungsreiche 
Entdeckung der Reiseziele. Vier neue Luxusliner der Edge-Klasse sind bis 2022 geplant und der erste 
ist bereits im Dezember 2018 in See gestochen – moderner Luxus, der begeistert. 
 

   
 

Schiffskategorie Holiday-Resorts auf See 

Atmosphäre an Bord Die Schiffe bieten ein grosses Platz-Passagier-Verhältnis; lange 
Hafenliegezeiten und oft Übernachtaufenthalte. Unkompliziert, keine 
Kleidervorschriften, flexible Tischzeiten, rund um die Uhr Unterhaltung. 

Dresscode Tagsüber casual, abends sportlich-elegant  

Essenssitzung Wahl zwischen Hauptrestaurants (2 Sitzungen oder offene Sitzung), 
Spezialitätenrestaurants, Buffetrestaurants 

Captains Dinner Ja 

Unsere Meinung/ 
Verkaufsargumente 

• Tolles Wellnessangebot 

• Erstklassige und stilvolle Unterhaltung 

• Internationales Publikum 

Zielpublikum • Paare, die Wert auf Privatsphäre legen 

• Gäste, die gerne stilvoll reisen 

• Weniger für Familien geeignet 

• Feinschmecker und Weinliebhaber 

Fahrgebiete 
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Vergleichbare Reedereien:  

• Princess Cruises 

• Mein Schiff von TUI Cruises (Konzept ähnlich aber Mein Schiff deutschsprachig) 

• Holland America Line (neue Schiffe) 

Allgemeine Informationen 

Bordsprache  Englisch 

Sprache Gästeservice Englisch; mehrsprachige Gästebetreuung 

Bordwährung USD 

Zahlungsmittel Mastercard, Visa, American Express 

Volt 220 

Reederei Webseite www.celebritycruises.com  

Reederei App Mobil entdecken 

 

http://www.celebritycruises./
https://www.celebritycruises.com/int/celebrity-app/celebrity-app
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Flotte 

Schiff Schiffsklasse Passagiere bei 
Doppelbelegung 

Baujahr  Letzte 
Renovierung 

Celebrity Apex Edge-Klasse 2910 2020 - 

Celebrity Edge Edge-Klasse 2918 2018 - 

Celebrity Reflection Solstice-Klasse 3046 2012 - 

Celebrity Silhouette Solstice-Klasse 2886 2011 - 

Celebrity Eclipse Solstice-Klasse 2850 2010 - 

Celebrity Equinox Solstice-Klasse 2850 2009 2014 

Celebrity Solstice Solstice-Klasse 2850 2008 2016 

Celebrity Constellation Millennium-Klasse 1950 2002 2013 

Celebrity Summit Millennium-Klasse 2158 2001 2016 

Celebrity Infinity Millennium-Klasse 2170 2001 2015 

Celebrity Millennium Millennium-Klasse 2158 2000 2016 

Celebrity Flora Expedition-Klasse 100 2018  - 

Celebrity Xpedition Expedition-Klasse 92 2004 2012 

Celebrity Xperience Expedition-Klasse 48 1982 2016 

Schiffsbeschreibungen, Infrastruktur und Deckpläne im Revelex 

Preisstruktur & Tarife 

Ermässigungen & Rabatte 

Memberprogramm Captains Club 

Informationen für Familien 

Kabinenvielfalt • Mehrbettkabinen für bis zu 4 Personen  

• Kabinen mit Verbindungstür 

Kinderbetreuung Vier Altersgruppen von 3-17 Jahren 

Schwangerschaft Bis Ende der 24. Schwangerschaftswoche muss die Reise abgeschlossen 

Inklusive Leistungen • Kreuzfahrt in der gebuchten Kabinenkategorie 

• Vollpension an Bord 

• Nichtalkoholische Getränke an Bord (Kaffee, Tee, Wasser, Eistee, 
hauseigene Limonaden) 

• Verschiedene Sportaktivitäten und vielfältiges Unterhaltungsangebot 
an Bord  

• Hafentaxen 

Exklusive Leistungen • Getränke an Bord 

• 20% Serviceentgelt auf nicht inkludierte Dienstleistungen 

• Anwendungen im Wellnessbereich 

• Fakultative Landausflüge  

• Internet/WLAN 

• Trinkgelder an Bord 
o Innen bis Balkon: USD 15.50  
o Concierge Class und Aqua Class: USD 16  
o Suiten:  USD 19 

Zubuchbare Leistungen Im Cruise Planner zubuchbar: 

• Getränkepakete 

• Landausflüge 
Auf der Edge ab 25 Personen in deutscher Sprache 

• A-la-carte-Restaurants 

• Spa&Wellness 

https://www.celebritycruises.ch/captains-club.php
https://secure.celebritycruises.com/checkin/beforeyoucruise
https://www.celebritycruises.ch/beverage-packages.php
https://www.celebritycruises.ch/beverage-packages.php
https://www.celebritycruises.ch/shorex.php
https://www.celebritycruises.ch/shorex.php
https://www.celebritycruises.de/restaurants.php
https://www.celebritycruises.de/spa-and-fitness.php
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sein. 
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Bei der Buchung zu beachten 

Optionen werden fest Nein 

Parkplatz am Hafen Übersicht 

Web Check-in Cruise Planner 

• Bordmanifest (nach Festbuchung sofort ausfüllen) 

• Zubuchbare Leistungen (vorab online buchen) 

• Bitte verwenden Sie bei Namen keine Umlaute und Sonderzeichen 

Visabestimmungen Online 

AGB der Reederei  AGB 

Stornobedingungen Punkt 10 in AGB  

Kommission Kommissionsmodell Kuoni Cruises 

Verfügbar im Revelex Ja 

Dokumente Versand Abreiseunterlagen werden spätestens 2-3 Wochen vor Abreise per 
Email verschickt, sofern Rechnung bezahlt und Bordmanifest ausgefüllt 
wurde. Sollten Ihre Kunden bereits früher abreisen, teilen Sie uns dies 
bitte bis spätestens 8 Wochen vor Abreise mit. Für den vorgezogenen 
Dokumentenversand verrechnen wir eine Bearbeitungsgebühr von CHF 
50 pro Dossier. 

 
Sie kommen nicht weiter? Hier geht es zu den FAQ. 
  

https://secure.celebritycruises.com/checkin/beforeyoucruise
https://www.celebritycruises.ch/travel-docs.php
https://www.celebritycruises.ch/terms-and-conditions.php
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COSTA KREUZFAHRTEN 
Costa Kreuzfahrten – eine beliebte Reederei, sowohl für Erwachsene als auch für Kinder. Eine 
zuvorkommende, mehrsprachige Crew und eine professionelle  Animation lassen die Kreuzfahrt zu 
einem unvergesslichen Erlebnis werden. 
 

   
 

Schiffskategorie Holiday-Resorts auf See 

Atmosphäre an Bord Sehr familienfreundlich, locker, entspannt und unkompliziert, keine 
Kleidervorschriften, italienisch europäisch 

Dresscode Tagsüber leger, Abends sportlich-elegant 

Essenssitzung 2 Hauptrestaurants  (2 Sitzungen), A-la-carte Restaurants, 
Buffetrestaurant 

Captains Dinner Ja 

Unsere Meinung/ 
Verkaufsargumente 

• Das perfekte Familienprodukt 

• Tolles Preis-Leistungs-Verhältnis 

• Perfekt geeignet für Erstkreuzfahrer 

• Riesige Auswahl an Mittelmeer-Routen 

• Bequeme Anreise mit dem Bus ab/bis Schweiz 

• Wohltuender Samsara-Spa Bereich 

Zielpublikum • Familien mit Kinder 

• Mittelmeerliebhaber 

• unkomplizierte Gäste, die ein europäisches Flair an Bord mögen 

• Ideal für Erstkreuzfahrer 

Fahrgebiete 
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Vergleichbare Reedereien:  

• MSC Kreuzfahrten 

Allgemeine Informationen 

Bordsprache  Mehrsprachig 

Sprache Gästeservice Mehrsprachige Gästebetreuung 

Bordwährung Euro 

Zahlungsmittel Mastercard, Visa, American Express 

Volt 220 

Reederei Webseite https://www.costakreuzfahrten.ch/fr 

Reederei App Costa Crociere. Downloadbar auf Google Play und App Store 

 

 

https://www.costakreuzfahrten.ch/fr


 

© Kuoni Cruises, DER Touristik Suisse AG   24 

Flotte 

Schiff Schiffsklasse Passagiere bei 
Doppelbelegung 

Baujahr  Letzte 
Renovierung 

Costa Toscana  5224 2021 - 

Costa Smeralda  - 5224 2019 - 

Costa Diadema  - 3724 2014 - 

Costa Fascinosa  - 3016 2012 - 

Costa Favolosa  - 3016 2011 - 

Costa Deliziosa  - 2260 2010 - 

Costa Luminosa  - 2260 2009 - 

Costa Pacifica  - 3008 2009 2017 

Costa Magica  - 2716 2004 2017 

Costa Fortuna  - 2716 2003 2018 

Costa Mediterranea  - 2114 2003 2018 

Costa neoRiviera  - 1248 1999 2013 

Schiffsbeschreibungen, Infrastruktur und Deckpläne im Revelex 

Preisstruktur & Tarife 

DELUXE Für diejenigen, die sich eine exklusive Betreuung, grosszügige 
Ausstattung und die grösste Auswahl an Vorteilen wünschen; vom 
Buchungsstart bis zum Tag der Abfahrt verfügbar; Suiten und Samsara-
Suiten 
INBEGRIFFEN: Getränkepaket Intenditore, 1 Tag kostenloser Zugang 
zum Thermalbereich (exkl. Seetag), Spezialvorteile wie Zugang zum 
Club-Restaurant und persönlicher Butler, inkl. Aktion „Zufrieden oder 
Geld zurück“ vom Buchungsstart bis zum Tag der Abfahrt 

TOTAL-COMFORT Für Kunden, die Wert auf exklusiven Service legen; vom Buchungsstart 
bis zum Tag der Abfahrt gültig; Kabinen in den Kategorien Classic und 
Premium und Minisuiten 
INBEGRIFFEN: Getränkepaket „Pranzo & Cena“ bei Kat. Classic und „Piu 
Gusto“ bei Kat. Premium (Upgrade des Getränkepakets im My Costa 
möglich), Auswahl der Tischzeit beim Abendessen (Kat Premium), 24 
Std-Service in der Kabine ) Kat. Premium), inkl. Aktion „Zufrieden oder 
Geld zurück“ vom Buchungsstart bis zum Tag der Abfahrt 

BASIC Der günstigste Tarif; vom Buchungsstart bis zum Tag der Abfahrt gültig; 
Kabine wird 2 Wochen vor Abreise zugeteilt, ohne Auswahlmöglichkeit 
der Kunden 
INBEGRIFFEN: Wahl zw. Innen-, Aussen- und Balkonkabine, 
Individualisierung durch kostenpflichtige Zusatzleistungen möglich 

PROMO Besondere Angebote auf ausgewählten Abfahrten 
INBEGRIFFEN: Wahl zw. Innen-, Aussen- und Balkonkabine, 
Individualisierung durch kostenpflichtige Zusatzleistungen möglich 

ACHTUNG: NEUES PREISMODELL FÜR KREUZFAHRTEN AB FRÜHLING 2021 
Das neue Preismodell im Überblick. 

BASIC  
 

Bei Buchung einer Innen-, Aussen- oder Balkonkabine erfolgt die 
Zuteilung der Kabine durch Costa. 

• Trinkgelder an Bord inklusive 

• Ein Getränkepaket kann gegen Aufpreis dazugebucht werden 

• Achtung: Erhöhte Stornogebühren 

ALL INCLUSIVE Verfügbar in den Kabinenkategorien Innen-, Aussen-, Balkonkabine und 
Mini-Suite 

https://www.mycosta.com/de/login
https://drive.google.com/open?id=1EBlCwl6V3Baz2ibWAfVw7k8_3cs4VgdS
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• Freie Kabinenwahl (nach Verfügbarkeit) 

• Getränkepaket „Più Gusto“ inbegriffen 

• Trinkgelder an Bord inklusive 

• Attraktive Stornogebühren 

• Frühbucher Rabatt verfügbar(jeweils limitiertes Kontingent) 

DELUXE Verfügbar in den Kabinenkategorien Suite, Veranda Suite, Grand Suite, 
Panorama Suite, Samsara-Suiten (ausgenommen Mini-Suite) 

• Freie Kabinenwahl (nach Verfügbarkeit) 

• Getränkepaket „Intenditore” inbegriffen 

• Trinkgelder an Bord inklusive 

• Butlerservice 

• Kontinentales Frühstück kostenfrei in der Kabine 

• Attraktive Stornogebühren 

• Frühbucher Rabatt verfügbar (jeweils limitiertes Kontingent) 

PROMO-TARIF  
(Last Minute) 

• Die Promo-Tarife gelten auf ausgewählten Abfahrten 

• Bei Buchung einer Innen-, Aussen- oder 

• Balkonkabine (je nach Angebot und Verfügbarkeit) erfolgt die 
Zuteilung der Kabine durch Costa. 

• Vollpension und Trinkgelder an Bord inklusive 

• Achtung: Erhöhte Stornogebühren 

 

Inklusive Leistungen • Kreuzfahrt in der gebuchten Kabinenkategorie 

• Vollpension an Bord 

• Je nach Tarif ist ein Getränkepaket inkl. 
• Verschiedene Sportaktivitäten und vielfältiges 

Unterhaltungsangebot 

• Kinderbetreuung 

• Trinkgelder an Bord und Serviceentgelt 

• Hafentaxen 

Exklusive Leistungen • Getränke an Bord (je nach dem, welcher Tarif gewählt wurde) 

• Anwendungen im Wellnessbereich 

• Fakultative Landausflüge  

• Internetpakete 

Zubuchbare Leistungen Buchbar via My Costa 

• Getränkepakete 

• Landausflüge 

• Spa&Wellness 

Getränkepakete • Pranzo&Cena: Bier, Hauswein, Softdrinks und Mineralwasser 
während Mittag- / Abendessen im Buffet- & Hauptrestaurant (nicht 
in kostenpflichtigen Restaurants); ab CHF 20.00/Tag (ab 18 Jahren) 

• Brindiamo: zusätzlich alkoholische Getränke;  
ab CHF 31.00/Tag (ab 18 Jahren) 

• Più gusto: zus Abgesehen von Erfrischungsgetränken, Wein, Bier, 
Kaffee bietet das Paket eine Auswahl aus 34 alkoholhaltigen und 
alkoholfreien Cocktails, Mixgetränken und Frozen Drinks;  
ab CHF 35.00/Tag (ab 18 Jahren) 

• Intenditore:  Alle Getränke der Barkarte im Glas bis zu einem 
Einzelpreis von 9 Euro, auch aus der Minibar in der Kabine; 
Ab CHF 54.00/Tag (ab 18 Jahren) 

https://www.costakreuzfahrten.ch/de/reisen-mit-costa/service/internet.html
https://www.mycosta.com/de/login
https://www.mycosta.com/de/login
https://www.costakreuzfahrten.ch/de/reisen-mit-costa/kulinarische-genuesse/getraenkepakete.html
https://www.costakreuzfahrten.ch/de/reisen-mit-costa/landausfluege.html
https://www.costakreuzfahrten.ch/de/reisen-mit-costa/wellness.html
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Ermässigungen & Rabatte 

Specials & Aktionen Zu den Specials 

Memberprogramm Costa Club 

Frühbucherermässigung Ja, siehe Preismodell 

Einzelbelegungszuschlag 50% des angegebenen Reisepreises 

Honeymoon Paket • 5% Rabatt auf den Total-Comfort oder Deluxe-Preis, auf allen 
Routen, ausgenommen Weltreise und Teilstrecken der Weltreise 

• Rabatt gültig innerhalb eines Jahres nach der Hochzeit 

Informationen für Familien 

Kinderpreise & -
ermässigungen 
 

• Kinder bis 17 Jahre kostenfrei im Zustellbett in der Kabine der Eltern 

• Happy Family Comfort: 50% Reduktion für die Kabine der Kinder 
(bestimmte Kategorien) 

• Single mit Kind: attraktive Preise 

Kabinenvielfalt • Mehrbettkabinen für bis zu 5 Personen, auch geräumige Suiten für 
mehr Komfort 

• Kabinen mit Verbindungstür 

Kinderbetreuung • Vier Altersgruppen von 3-17 Jahren 

• Sprache: Französisch, Italienisch, Englisch, teilweise Deutsch 

Landausflüge • Gekennzeichnete Landausflüge für Familien 

• Speziell auf die Bedürfnisse der Kinder abgestimmt 

Schwangerschaft Bis Ende 23. Schwangerschaftswoche muss Reise abgeschlossen sein. 

Bei der Buchung zu beachten 

Optionen werden fest Nein  

An- / Abreise mit Bus 
nach Venedig oder 
Savona 

Erwachsene CHF 260 retour 
Kinder bis 17 Jahre CHF 130 retour 
Busfahrplan im Costa Katalog ersichtlich. 

An- / Abreise  
mit Flug  
 

• Fluggesellschaft, Flugnummer, Uhrzeiten und Zwischenstopps 
werden spätestens 3 Monate vor Abfahrt mitgeteilt. 

• Flüge sind frühestens 300 Tage vor Abreise buchbar 

Vorteile: 

• Garantierte Beförderung zum gebuchten Schiff bei eventueller 
Flugverspätung 

• Familienfreundliche Kinderpreise bis 11 Jahre 

• Kleinkinder unter 2 Jahren fliegen zu einem ganz günstigen Tarif.  

• Transfer im Zielgebiet (Flughafen – Schiff – Flughafen) 

• Anfallende Steuern und Gebühren sind bereits im An- und 
Abreisepaket enthalten (Änderungen vorbehalten). 

Parkplatz am Hafen Übersicht 

Web Check-in MyCosta  

• Bordmanifest (nach Festbuchung sofort ausfüllen) 

• Zubuchbare Leistungen (vorab online buchen) 

• Bitte verwenden Sie bei Namen keine Umlaute und Sonderzeichen 

Visabestimmungen Online (unter „Nützliche Informationen“ nach „Pässe und Visa“) 

AGB der Reederei  AGB 

Stornobedingungen Punkt 6 in AGB  

• Giovani: inklusive Softgetränke, Shakes und Kakao  
ab CHF 20.50/Tag (4-17 Jahre) 

https://www.costakreuzfahrten.ch/de/angebote.html
https://www.costakreuzfahrten.ch/de/costa-club.html
https://www.mycosta.com/de/login
https://www.costakreuzfahrten.ch/de/hilfreiche-links/nuetzliche-informationen.html
https://www.costakreuzfahrten.ch/de/allgemeine-reisebedingungen.html
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Kommission Kommissionsmodell Kuoni Cruises 

Verfügbar im Revelex Ja 

Dokumente Versand Abreiseunterlagen werden spätestens 2-3 Wochen vor Abreise per 
Email verschickt, sofern Rechnung bezahlt und Bordmanifest ausgefüllt 
wurde. Sollten Ihre Kunden bereits früher abreisen, teilen Sie uns dies 
bitte bis spätestens 8 Wochen vor Abreise mit. Für den vorgezogenen 
Dokumentenversand verrechnen wir eine Bearbeitungsgebühr von CHF 
50 pro Dossier. 

 
Sie kommen nicht weiter? Hier geht es zu den FAQ. 
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CRYSTAL CRUISES 
An Bord eines Schiffes der Crystal Cruises gibt man sich der Perfektion hin — nicht umsonst zeichnen 
die renommiertesten Reisepublikationen die Flotte aus. Der erstklassige Service begeistert ebenso 
wie die luxuriöse Ausstattung der Kabinen und die Spitzengastronomie der Restaurants. 
 

   
 

Schiffskategorie Luxus 

Atmosphäre an Bord Familiäre und informelle Yachtatmosphäre 

Dresscode • Crystal Casual: Sportlich elegant, komfortabel 
Ab 8-tägigen Kreuzfahrten: 1 Black Tie Optional (Abendgarderobe) 
Ab 7-tägigen Kreuzfahrten: 1 Crystal White Extravaganza Party 

• Bei Expeditionen ist der Dresscode legerer 

Essenssitzung • 1 Hauptrestaurant, Buffetrestaurant, 4 À-la-carte Restaurants 

• Crystal Esprit: 1 Hauptrestaurant, Buffetrestaurant, Grillrestaurant 

• Crystal Endeavor (Expedition): 1 Hauptrestaurant (offene Sitzungen), 
Buffetrestaurant, 2 À-la-carte Restaurants 

Offene Tisch- und Zeitenwahl 

Captains Dinner Nein 

Unsere Meinung/ 
Verkaufsargumente 

• Eines der grössten Platzangebote pro Passagier 

• Exzellenter Service 

• Spannende Reiserouten 

Zielpublikum • Schätzen die luxuriöse Umgebung der eleganten Schiffe; mögen aber 
gleichzeitig auch die entspannte Atmosphäre einer Yacht 

• Genussmenschen 

Fahrgebiete 
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Vergleichbare Reedereien:  

• Hapag-Lloyd Cruises 

• Regent Seven Seas Cruises 

• Seabourn Cruise Line 

• Silversea Cruises  
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Allgemeine Informationen 

Bordsprache  Englisch 

Sprache Gästeservice Englisch 

Bordwährung USD 

Zahlungsmittel Mastercard, Visa, American Express 

Volt 110/220 

Reederei Webseite www.crystalcruises.com/  

Flotte 

Schiff Schiffsklasse Passagiere bei 
Doppelbelegung 

Baujahr  Letzte 
Renovierung 

Crystal Endeavor Expedition Fleet 200 2020 - 

Crystal Esprit Ocean Fleet 62 1991 2015 

Crystal Serenity Ocean Fleet 980 2003 2018 

Crystal Symphony Ocean Fleet 848 1995 2017 

Schiffsbeschreibungen, Infrastruktur und Deckpläne im Revelex 

Preisstruktur & Tarife 

Inklusive Leistungen All Inclusive 

• Kreuzfahrt in der gebuchten Kabinenkategorie 

• Vollpension an Bord 

• Trinkgelder an Bord 

• Internet/WLAN 

• Getränke an Bord inkl. Premium Weine, Champagner, Spirituosen 

• Ausgewählte Landausflüge 

• Butlerservice in den Suiten 

• Vortrags- und Unterhaltungsprogramm an Bord 

• Vielfältiges Fitnessprogramm 

• Flughafentransfers bei Ankunft und Abreise 

• Wassersport-Marina mit div. Wassersportmöglichkeiten 

Exklusive Leistungen • Exklusive Weine und Premium-Spirituosen 

• Anwendungen im Wellnessbereich 

• Fakultative Landausflüge 

Zubuchbare Leistungen Im Priority Check-in & Planning Center zubuchbar 

• Gepäckservice  

• Transfers Flughafen-Hafen-Flughafen  

• Landausflüge  

• Spa&Wellness  

• Spezialitätenrestaurants  

Ermässigungen & Rabatte 

Specials & Aktionen • Zu den aktuellen Specials 

• Kids Sail Free 

Memberprogramm Crystal Society Programm 

Frühbucherermässigung Frühbucherrabatte bis zu USD 2000 / Gast. 

Einzelbelegungszuschlag 110 bis 200% 

Crystal Flex Fares Buchung zum günstigsten Tarif mit Auswahl der Kabinenkategorie. Die 
genaue Kabinennr. wird Ihnen 24h vor Abreise mitgeteilt. 

 

  

https://www.crystalcruises.com/
https://checkin.crystalcruises.com/?_ga=2.155207667.976235910.1547649122-1134368913.1547649122
https://www.crystalcruises.com/special-offers
https://www.crystalcruises.com/special-offers/kids-sail-free
https://www.crystalcruises.com/guidebook/crystal-society-crystal-society-program
https://www.crystalcruises.com/special-offers/crystal-flex-fares
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Informationen für Familien 

Einschränkungen für 
Kinder 
 

Crystal Cruises behält sich vor, die Anzahl der Kinder unter 3 Jahren an 
Bord zu begrenzen. 
Auf den Expeditionsyachten beträgt das Mindestalter 6 Monate; Kinder 
unter 7 Jahren sind nicht an Bord eines Zodiacs erlaubt und können an 
keinen Ausflügen teilnehmen, die das Betreten eines Zodiacs 
voraussetzen. 

Kabinenvielfalt Begrenzte Anzahl an Kabinen für 3er Belegung verfügbar. 

Kinderbetreuung • Während der Sommer- und Ferienzeit 

• Kinder- und Teensprogramm für Kinder und Teens von 3 bis 17 
Jahren 

• Babysitting Services nur auf Anfrage und gegen Gebühr 

Schwangerschaft Bis Ende der 24. Schwangerschaftswoche muss die Reise abgeschlossen 
sein. 

Bei der Buchung zu beachten 

Optionen werden fest Nein 

Parkplatz am Hafen Übersicht 

Web Check-in Priority Check-in & Planning Center 

• Bordmanifest (nach Festbuchung sofort ausfüllen) 

• Zubuchbare Leistungen (vorab online buchen) 

• Bitte verwenden Sie bei Namen keine Umlaute und Sonderzeichen 

Visabestimmungen Online 

AGB der Reederei  AGB für Hochseeschiffe 
AGB für Expeditionsyachten 

Stornobedingungen Zu den Stornobedingungen 

Kommission Kommissionsmodell Kuoni Cruises 

Verfügbar im Revelex Ja 

Dokumente Versand Abreiseunterlagen werden spätestens 2-3 Wochen vor Abreise per 
Email verschickt, sofern Rechnung bezahlt und Bordmanifest ausgefüllt 
wurde. Sollten Ihre Kunden bereits früher abreisen, teilen Sie uns dies 
bitte bis spätestens 8 Wochen vor Abreise mit. Für den vorgezogenen 
Dokumentenversand verrechnen wir eine Bearbeitungsgebühr von CHF 
50 pro Dossier. 

 
Sie kommen nicht weiter? Hier geht es zu den FAQ. 
  

https://checkin.crystalcruises.com/?_ga=2.155207667.976235910.1547649122-1134368913.1547649122
https://www.crystalcruises.com/guidebooks/before-you-sail-travel-requirements-documents
https://www.crystalcruises.com/legal/crystal-cruises-general-ticket-terms-conditions
https://www.crystalcruises.com/legal/crystal-yacht-expedition-cruises-general-ticket-terms-conditions
https://www.crystalcruises.com/legal/cruise-fares-promotional-information
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CUNARD LINE 
Im Jahre 1840 überquerte zum ersten Mal ein Ocean Liner der Cunard Line den Atlantik. Die rot-
schwarzen Schornsteine der Schiffe sind als Merkmal geblieben; die schwimmenden Resorts 
präsentieren sich seither aber noch viel luxuriöser, exklusiver und eleganter. 

   
 

Schiffskategorie Tradition 

Atmosphäre an Bord Very british in mondänem Ambiente 

Dresscode Formell / Galae: Smoking , Anzug mit Krawatte für Herren;  
Abendkleid, Hosenanzug oder andere formelle Kleidung für Damen 
Informell / Smart Attire: Jackett für die Herren; klassisch-elegante 
Kombinationen für Damen; Jeans nicht erwünscht 
generell sind Gäste eleganter angekleidet als verlangt 

Essenssitzung 3 Hauptrestaurants je nach gebuchter Kabinenkategorie; jeweils 2 
Essenssitzungen pro Kategorie;  ausgenommen Gäste der Kat. A1, A2, 
Princess und Grill Suiten haben keine fixen Essenszeiten 

Captains Cocktail Ja 

Unsere Meinung/ 
Verkaufsargumente 

• Für traditionsbewusste Nostalgiker 

• Für Liebhaber von Kunst, Geschichte und spektakulären Shows 

Zielpublikum • eher älteres Publikum, dass sich gerne noch schick kleidet; hier 
wird die Garderobe ausgeführt 

• Schiffs- und Traditionsliebhaber 

• Transatlantik-Fans 
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Vergleichbare Reedereien:  

• Holland America Line 

• Phoenix Reisen 

Allgemeine Informationen 

Bordsprache  Englisch 

Sprache Gästeservice Mehrsprachiger Gästeservice 

Bordwährung USD 

Zahlungsmittel Mastercard, Visa, American Express, Diners Club 

Volt 110/220 

Reederei Webseite www.cunardline.ch  

Reederei App Nein 

 

  

http://www.cunardline.ch/
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Flotte 

Schiff Passagiere bei Doppelbelegung Baujahr  Letzte Renovierung 

Queen Mary 2 2620 2003 2016 

Queen Elizabeth 2081 2010 2018 

Queen Victoria 2061 2007 2017 

Schiffsbeschreibungen, Infrastruktur und Deckpläne im Revelex 

Preisstruktur & Tarife 

Zu der Übersicht der Preismodelle. 

Premium Preis Jederzeit buchbar; Kabine nach Wahl; ab 7 Nächten best. Bordguthaben 
gratis; Wahl der Essenssitzung; kostenfreie Shuttle-Busse am Hafen zu 
den Stadtzentren; bevorzugte Behandlung bei verfügbaren Kabinen-
Upgrades 

Save & Sail Preis Attraktive Preisvorteile auf ausgewählte Kreuzfahrten; Lage der Kabine, 
Restauranttisch und -sitzung wird zugewiesen; Nutzung der Shuttle-
Busse am Hafen nicht kostenfrei 

Spezialpreis (Late Fare) 

 

Inklusive Leistungen  
 

• Kreuzfahrt in der gebuchten Kabinenkategorie 

• Vollpension an Bord inkl. Nachmittagskaffee/-tee und 
Mitternachtssnack 

• Vortrags- und Unterhaltungsangebot an Bord 

• Weltreisen inkl. Trinkgelder 

• Hafentaxen 

Exklusive Leistungen • Getränke an Bord 

• Trinkgelder an Bord → für Neubuchungen ab dem 24.9.19 nicht 
mehr obligatorisch 

• Anwendungen im Wellnessbereich 

• Fakultative Landausflüge 

• Internetpaket (ab USD 14.95) 

Zubuchbare Leistungen Im Voyage Personalizer zubuchbar 

• Landausflüge  

• Spezialitätenrestaurants  

• Spa&Wellness  

• Getränkepakete 

Ermässigungen & Rabatte 

Specials & Aktionen Zu den Specials 

Memberprogramm Cunard World Club 

Frühbucherermässigung 5% Frühbucherrabatt; Mitglieder Cunard Wold Club bis 10% 

Einzelbelegungszuschlag Einzelkabinen für Alleinreisende 

Informationen für Familien 

Kinderbetreuung 
 

Für Kinder und Jugendliche zwischen 2 und 17 Jahren werden an Bord 
kostenfreie Kinderprogramme von ausgebildeten englischsprachigen 
Erziehern angeboten. 

Schwangerschaft Zum Zeitpunkt der Ausschiffung darf die 23 Schwangerschaftswoche 
nicht überschritten sein 

 

  

https://www.cunardline.ch/gsw-berne/gut-zu-wissen/inklusivleistungen-und-preismodelle
https://www.cunardline.ch/gsw-berne/voyagepersonalizer/login
https://www.cunardline.ch/gsw-berne/angebote
https://www.cunardline.ch/gsw-berne/gut-zu-wissen/wiederholervorteile-cunard-world-club
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Bei der Buchung zu beachten 

Optionen werden fest Nein 

Parkplatz am Hafen Übersicht 

Web Check-in Voyage Personalizer 

• Bordmanifest (nach Festbuchung sofort ausfüllen) 

• Zubuchbare Leistungen (vorab online buchen) 

• Bitte verwenden Sie bei Namen keine Umlaute und Sonderzeichen 

Visabestimmungen Für Schweizer Pässe unterstützt Sie das Kuoni Verkaufsteam. Für 
internationale Pässe wenden Sie sich bitte an die jeweilige Botschaft. 

AGB der Reederei  www.cunardline.ch/gsw-berne/agb  

Stornobedingungen Punkt 9 in den AGB 

Kommission Kommissionsmodell Kuoni Cruises 

Verfügbar im Revelex Ja, manuell buchbar 

Dokumente Versand Abreiseunterlagen werden spätestens 2-3 Wochen vor Abreise per 
Email verschickt, sofern Rechnung bezahlt und Bordmanifest ausgefüllt 
wurde. Sollten Ihre Kunden bereits früher abreisen, teilen Sie uns dies 
bitte bis spätestens 8 Wochen vor Abreise mit. Für den vorgezogenen 
Dokumentenversand verrechnen wir eine Bearbeitungsgebühr von CHF 
50 pro Dossier. 

 
Sie kommen nicht weiter? Hier geht es zu den FAQ. 
  

https://www.cunardline.ch/gsw-berne/voyagepersonalizer/login
http://www.cunardline.ch/gsw-berne/agb
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HAPAG-LLOYD CRUISES: HOCHSEE 
Reisen der Extraklasse haben im Hause Hapag-Lloyd Cruises Tradition. Ob Sie sich das elegante Flair 
der EUROPA gönnen, mit der EUROPA 2 die grosse Freiheit geniessen oder mit dem Privatjet ALBERT 
BALLIN die Wunder unserer Welt aus der Luft bestaunen: es erwarten Sie grosse Momente zu 
Wasser, an Land und in der Luft. 
 

   
   

Schiffskategorie Luxus  

Atmosphäre an Bord • Persönlich und stilvoll durch kleine Passagierzahl 

• Luxuriös und elegant, dennoch aber nicht zu förmlich sondern 
herzlich und familiär 

Dresscode EUROPA: tagsüber sportlich-leger; abends sportlich-elegant. Im Lido Café 
ganztags legere Kleidung 
EUROPA 2: tagsüber keine feste Kleiderordnung. Abends in Restaurants 
Weltmeere, Tarragon, Grande Réserve, Elements sowie Serenissima 
sportlich-elegante Kleidung 

Essenssitzung • EUROPA: Hauptrestaurant, 3 à la carte-Restaurants (ab Oktober 
2019), 1 Buffetrestaurant 

• EUROPA 2 : Hauptrestaurant, 4 à la carte-Restaurants, 1 
Buffetrestaurant 

Freie Tisch- und Zeitwahl in allen Restaurants. 

Kapitänsempfang / Gala Nein 

Unsere Meinung/ 
Verkaufsargumente 

• Perfekter Service, der begeistert 

• Reisen der Extraklasse 

• Exotische Routings zu abgelegenen Destinationen 

Zielpublikum • Deutschsprachige Gäste (EUROPA 2 auch englischsprachige Gäste) 

• anspruchsvolle Weltenbummler 

• Kultivierte Geniesser 
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Vergleichbare Reedereien: 

• Regent Seven Seas Cruises 

• Seabourn Cruise Line 

• Silversea Cruises 

Allgemeine Informationen 

Bordsprache  EUROPA: Deutsch 
EUROPA 2: Deutsch/Englisch 

Sprache Gästeservice EUROPA: Deutsch 
EUROPA 2: Deutsch/Englisch 

Bordwährung EUR 

Zahlungsmittel Mastercard, Visa, American Express 

Volt 110/220 

Reederei Webseite https://www.hl-cruises.de  

b2b Webseite https://www.denn-zeit-ist-luxus.com/  

Flotte 

Schiff Schiffsklasse Passagiere bei 
Doppelbelegung 

Baujahr Letzte 
Renovierung 

EUROPA Hochsee 400 1999 Okt 2019 

EUROPA 2 Hochsee 500 2013 Okt. 2019 

Schiffsbeschreibungen, Infrastruktur und Deckpläne im Revelex 

Preisstruktur & Tarife 

Inklusive Leistungen • Kreuzfahrt in der gebuchten Kabinenkategorie 

• Vollpension an Bord inkl. Nachmittagskaffee,Spezialitätenrestaurants 

• 24-Stunden-Suitenservice 

• In jeder Suite: Champagner am Anreisetag; Softdrinks und Bier aus 
der Minibar 

• Butlerservice in den höheren Suitenkategorien 

• Veranstaltungen, Vorträge und Unterhaltungsangebot an Bord 

• Nutzung der Bordeinrichtung (Bibliothek, Sauna, Fitnessbereich, 
Golfsimulator, Tablets) 

• 60 min Internet/WLAN pro Tag  

• Zodiacfahrten (je nach Route und Wetterverhältnissen) und 
Anlandungen oder Rundfahrten in bordeigenen Zodiacs 

• Deutsche Schiffs- und Kreuzfahrtleitung sowie deutschsprachige 
Servicecrew 

• Hafentaxen  

• Annullierungskosten-Versicherung der Reederei (mit 20% 
Selbstbehalt) 

Exklusive Leistungen • Freiwillige Trinkgelder (nach eigenem Ermessen) 

• Fakultative Landausflüge 

• Anwendungen im Wellnessbereich 

Zubuchbare Leistungen  • Landausflüge  

• Spa&Wellness  

 

  

https://www.hl-cruises.de/
https://www.denn-zeit-ist-luxus.com/
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Ermässigungen & Rabatte 

Specials & Aktionen  Zu den Specials 

Memberprogramm Bonusmeilen sammeln – Alle Informationen 
Hapag-Lloyd Cruises Club – Alle Informationen 

Frühbucherermässigung • 5% bei frühzeitiger Buchung auf ausgewählten Reisen 

• Sommer hoch 2/Sommer mit Stil: 30% auf Sommer-Abfahrten im 
Folgejahr (wiederkehrendes Special; meist von Okt. – Feb) 

Kombiermässigung Im Katalog ersichtlich. 

Garantiepreise Attraktive Preisvorteile; Kategorie- & Kabinenzuweisung erfolgt durch 
Hapag-Lloyd bei Anreise 

Einzelbelegungszuschlag Ausschreibung laut Katalog 

Honeymoon Special 
EUROPA / EUROPA 2 

Honeymoon-Package: (Reisen ab 7 Tagen) 

• Flasche Champagner und Blumenstrauss zur Begrüssung 

• Abendessen am Kapitänstisch (nur EUR) 

• Abendessen im "Restaurant Dieter Müller" mit Weinpaket (nur EUR 
bis Okt. 2019) 

• Reservierung eines Daybed für einen Tag (nur EUX) 

• Bordguthaben von EUR 150 pro Person  
Bedingungen: Gilt für Hochzeitsreisen (bis max. 6 Monate nach Trauung) 
und für Reisen zum 10., 20., 25., 30., 40., 50., 60. und 65. Hochzeitstag 
(Reiseantritt bis zu einem Monat vor bzw. nach dem Hochzeitstag). Als 
Nachweis gilt eine Kopie des Trauscheins, die bereits bei Buchung 
vorgelegt werden muss. An Bord der EUROPA 2 können sich Paare 
rechtskräftig durch den Kapitän trauen lassen. 

Themenreisen • Golfreisen 

• Musikreisen 

• Gourmetreisen 

• Sport & Wellness Reisen 

Informationen für Familien 

Kinderbetreuung 
 

Für Kinder und Jugendliche zwischen 2 und 17 Jahren werden an Bord 
kostenfreie Kinderprogramme von ausgebildeten deutschsprachigen 
Erziehern angeboten. 
EUROPA 2: Kids Club und Teens Club 
EUROPA: Spielzimmer (Betreuung ab 4 Kindern an Bord) 
Zu den Angeboten für Kinder & Teens an Bord. 

Kinderermässigung 
EUROPA / EUROPA 2 

• Kinder bis 11 Jahre gratis in der Suite mit einer oder zwei 
vollzahlenden Personen 

• Kinder von 12 – 15 Jahre à CHF 108 / Nacht in der Suite mit einer 
oder zwei vollzahlenden Personen 

Mindestalter für Kinder 8 Monate innerhalb von Europa;2 Jahre für alle anderen Destinationen 

Schwangerschaft • Bis Ende der 23. Schwangerschaftswoche muss die Reise 
abgeschlossen sein. 

• Bei Reisen zu exotischen Zielen oder mit vielen Seetagen (z.B. 
Transatlantik) muss die Reisefähigkeit  individuell abgeklärt werden.  

 

  

https://www.hl-cruises.de/angebote
https://www.hl-cruises.de/club/bonusmeilen
https://www.hl-cruises.de/club/mitgliedschaft
https://www.hl-cruises.de/reisen-mit-uns/themenreisen/golfreisen#tab-Golf-Pakete
https://www.hl-cruises.de/reisen-mit-uns/themenreisen/musikreisen
https://www.hl-cruises.de/reisen-mit-uns/themenreisen/gourmetreisen
https://www.hl-cruises.de/reisen-mit-uns/themenreisen/sport-wellness
https://www.hl-cruises.de/reisen-mit-uns/themenreisen/familienreisen/programm-fuer-kids
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Privatjet Albert Ballin 

Zu der Übersicht aller Privatjet Reisen 

Über den Privatjet Das Reisen im Privatjet ALBERT BALLIN mit Hapag-Lloyd Cruises gehört zu 
den exklusivsten Erlebnissen unserer Zeit. Im kleinen Kreis entdecken Sie 
spektakuläre Ziele, machen aussergewöhnliche Erlebnisse, logieren in 
Hotels von Weltrang und geniessen eine persönliche Betreuung. Die 
Boeing 757-200 bietet jede Menge Freiraum. Während der ganzen Reise 
betreuen Sie die deutschsprachige Service- Crew, die Experten und der 
Bordarzt. 

Inklusive Leistungen • Flugreise im Privatjet ab/bis Zürich bzw. ab/bis Hamburg 

• Anschlussflug mit Lufthansa in Business-Class bzw. Eurowings zum 
Besttarif CH-Hamburg und zurück 

• Gepäcklieferservice und -transport von max. 2x20kg Gepäckstücken 
plus Handgepäck 

• Willkommensveranstaltung in Zürich bzw. Hamburg  

• Übernachtung im Doppelzimmer gemäss Programm 

• Vollverpflegung, inkl. Getränke (Bier, Wein, alkoholische Getränke, 
Barservice im Privatjet) 

• Spezialitätenrestaurants / à la carte-Restaurants 

• alle Transfers, Besichtigungen und Eintritte gemäss Reiseverlauf 

• Begleitung und Betreuung durch Hapag-Lloyd Cruises 

• detaillierte Reiseunterlagen 

• Visabeschaffung (CH/A/D) und Visagebühren 

Bei der Buchung zu beachten 

Optionen werden fest Nein, Optionen verfallen automatisch nach Optionsablauf 

Parkplatz am Hafen Übersicht 

Web Check-in Online Portal 

• Bordmanifest (nach Festbuchung sofort ausfüllen) 

• Zubuchbare Leistungen (vorab online buchen) 

• Bitte verwenden Sie bei Namen keine Umlaute und Sonderzeichen 

Visabestimmungen Online (unter dem jeweiligen Schiff und Katalog zu finden) 

AGB der Reederei  AGB 

Stornobedingungen Punkt 9 in den AGB 

Kommission Kommissionsmodell Kuoni Cruises 

Verfügbar im Revelex Ja, manuell buchbar 

Dokumente Versand Abreiseunterlagen werden spätestens 2-3 Wochen vor Abreise per Post 
verschickt, sofern Rechnung bezahlt und Bordmanifest ausgefüllt wurde. 
Sollten Ihre Kunden bereits früher abreisen, teilen Sie uns dies bitte bis 
spätestens 8 Wochen vor Abreise mit. Für den vorgezogenen 
Dokumentenversand verrechnen wir eine Bearbeitungsgebühr von CHF 
50 pro Dossier. 

 
Sie kommen nicht weiter? Hier geht es zu den FAQ. 
  

https://www.hl-cruises.de/privatjet/startseite
https://www.hl-cruises.de/buchung/trip-selection
https://www.hl-cruises.de/service/reiseinformationen
https://www.hl-cruises.de/fileadmin/user_upload/medien/Reiseinformationen/Schiffe/181012_FINAL_DIGITAL_HLC_Hochsee_Reiseanmeldung_10_18_dt_X.pdf
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HAPAG-LLOYD CRUISES: EXPEDITIONEN 
Von scheinbar bekannten Regionen bis zum nahezu unerforschten Ende der Welt nehmen Sie mit der 
BREMEN, der HANSEATIC nature, HANSEATIC inspiration und HANSEATIC spirit Kurs auf grosse 
Abenteuer und atemberaubende Erlebnisse. Auf innovativen und preisgekrönten Routen erkunden 
Sie unberührte Küsten und sind nah an den Wundern der Natur und Kultur.  
 

   
   

Schiffskategorie Expedition  

Atmosphäre an Bord • Entspannte Entdeckerstimmung an Bord. 

• Persönlich, familiär und stilvoll durch kleine Passagierzahl 

Dresscode an Bord Auf einer Expeditionsreise dreht sich alles um das Naturerlebnis, und die 
Entdeckeratmosphäre ist sportlich-entspannt. Sportlich-elegant ist die 
Devise für das abendliche Dinner, d. h. im HANSEATIC Restaurant und im 
Spezialitätenrestaurant sind Jackett und lange Hose gern gesehen. Im 
Lido Restaurant  gibt es auch am Abend eine legere Kleidungs-
empfehlung. Zum Willkommens- und Abschiedsabend sind Jackett und 
Krawatte Empfehlung, aber keine Pflicht. 

Dresscode an Land An Land kleiden Sie sich bequem und praktisch, angepasst an das 
jeweilige Fahrtgebiet. Feste, flache Schuhe brauchen Sie in jedem Fall - 
ob für das Schiff oder an Land. Um sich im Zodiac gegen Spritzwasser zu 
schützen, nehmen Sie bitte eine Regenhose bzw. eine entsprechende 
wasserfeste Hose/Überziehhose mit (speziell bei Expeditionsreisen in 
polaren Gebieten). Für Ihr Smartphone/Ihre Fotoausrüstung ist eine 
wasserfeste Schutztasche hilfreich. Auf einer Warmwasserroute denken 
Sie bitte unbedingt an geschlossene, stabile Badeschuhe bzw. 
wasserfeste Trekkingsandalen in denen Sie gut und sicher laufen können 
und die auch im Zodiac unerlässlich sind. 

Für nasse Anlandungen in der Antarktis/Arktis werden leihweise 
Gummistiefel in den Größen 33-52 zur Verfügung gestellt. 

Parkas werden je nach Fahrtgebiet zum Verleih für die komplette Reise 
zur Verfügung gestellt. Die Parka sind in den amerikanischen Größen S-

XXXL verfügbar und können nicht käuflich erworben werden.  

Essenssitzung • BREMEN : Hauptrestaurant, Buffetrestaurant 

• HANSEATIC nature, inspiration, spirit: Hauptrestaurant, 1 à la carte-
Restaurant, Buffetrestaurant (flexible Tischzeiten) 

Kapitänsempfang / Gala Nein 
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Unsere Meinung/ 
Verkaufsargumente 

• Ausgefallene Routings zu abgelegenen Gebieten 

• Moderne Expeditionsschiffe der Extraklasse 

• Namhafte Experten aus verschiedenen Fachgebieten an Bord 

• Perfekter Service, der begeistert 

• HANSEATIC nature, spirit und inspiration mit höchster Eisklasse für 
Passagierschiffe (PC6); Bremen mit höchster Eisklasse E4 

Zielpublikum • Weltoffene Entdecker mit einem hohen Anspruch an 
Servicestandards, interessiert an Kultur, Fauna und Flora 

• HANSEATIC spirit: nur deutschsprachige Gäste 

• HANSEATIC inspiration: auch internationale Gäste (englischsprachig) 
willkommen 

• HANSEATIC spirit: Adult only Schiff 
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Vergleichbare Reedereien: 

• nicko cruises 

• Scenic Lucury Cruises & Tours 

• Silversea Expeditions 

Allgemeine Informationen 

Bordsprache  Deutsch; HANSEATIC inspiration Deutsch und Englisch 

Sprache Gästeservice Deutsch 
HANSEATIC inspiration Deutsch und Englisch 

Bordwährung EUR 

Zahlungsmittel Mastercard, Visa, American Express 

Volt 110/220 

Reederei Webseite https://www.hl-cruises.de  

b2b Webseite https://www.denn-zeit-ist-luxus.com/  

Flotte 

Schiff Schiffsklasse Passagiere bei 
Doppelbelegung 

Baujahr Letzte 
Renovierung 

HANSEATIC inspiration 
* Nichtraucherschiff 

Expedition 230 (199 bei Antarktis Exp.) 2019 - 

HANSEATIC nature Expedition 230 (199 bei Antarktis Exp.) 2019 - 

HANSEATIC spirit 
*adult only Schiff 

Expedition 230 (199 bei Antarktis Exp.) 2021 - 

Schiffsbeschreibungen, Infrastruktur und Deckpläne im Revelex 

https://www.hl-cruises.de/
https://www.denn-zeit-ist-luxus.com/
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Preisstruktur & Tarife 

Inklusive Leistungen • Kreuzfahrt in der gebuchten Kabinenkategorie 

• Vollpension an Bord inkl. Nachmittagskaffee, Spezialitätenrestaurant 

• Alle Anlandungen/Fahrten in den bordeigenen Zodiacs 

• Erfahrene Experten verschiedener Fachgebiete 

• Nutzung der interaktiven Ocean Academy 

• Umfangreiches Sportangebot 

• Leihweise an Bord: Ferngläser, Nordic-Walking-Stöcke, Parkas, 
Gummistiefel und Schnorchelausrüstung 

• Deutschsprachige Schiffs- und Expeditionsleitung sowie 
deutschsprachige Service Crew 

• OCEAN SPA mit finnischer Meerblick-Sauna und Dampfsauna 

• In jeder Kabine: Champagner zur Begrüssung, alkoholfreie Getränke 
aus der Minibar (zusätzlich eine Auswahl an erlesene Spirituosen in 
Grand und Junior Suiten), Kaffeemaschine, 24-Stunden-
Kabinenservice 

• Marina-Plattform mit div. Wassersportaktivitäten (abhängig von 
Wetter und Route) auf HANSEATIC nature, inspiration und spirit 

• Hafentaxen  

• Annullierungskosten-Versicherung der Reederei (mit 20% 
Selbstbehalt 

Exklusive Leistungen • Freiwillige Trinkgelder an Bord (nach eigenem Ermessen) 

• fakultative Landausflüge 

• Internet/WLAN 

• Anwendungen im Wellnessbereich 

Zubuchbare Leistungen  • Landausflüge  

• Spa&Wellness (erst an Bord zubuchbar) 

Ermässigungen & Rabatte 

Specials & Aktionen  Zu den Specials 

Memberprogramm Bonusmeilen sammeln – Alle Informationen 
Hapag-Lloyd Cruises Club – Alle Informationen 

Frühbucherermässigung 5% bei frühzeitiger Buchung auf ausgewählten Reisen 

Kombiermässigung Im Katalog ersichtlich. 

Garantiepreise Attraktive Preisvorteile; Kategorie- & Kabinenzuweisung erfolgt durch 
Hapag-Lloyd bei Anreise 

Einzelbelegungszuschlag 20% Zuschlag auf ausgewählten Reisen bei Expeditionen in die Antarktis 
und nach Spitzbergen, ansonsten Ausschreibung laut Katalog.  
Zu den Abfahrten. 

Informationen für Familien 

Kinderbetreuung 
 

Keine Kinderbetreuung an Bord 

Kinderermässigung • Kinder bis 11 Jahre gratis in der Suite mit 1 oder 2 vollzahlenden 
Personen 

• Kinder von 12 – 15 Jahren à CHF 108 / Nacht in der Suite mit 1 oder 2 
vollzahlenden Personen 

• Auf den „Reisen für Junge Entdecker“ zahlen Kinder von 12-17 Jahren 
CHF 180 / Nacht in der Suite mit 1 oder 2 vollzahlenden Personen 

Mindestalter für Kinder • MS BREMEN: 8 Monate innerhalb von Europa; weltweit ab 2 Jahren 
(Antarktis und Arktis erst ab 6 Jahren) 

• HANSEATIC nature & HANSEATIC inspiration: Mitreise ab 6 Jahren  

https://www.hl-cruises.de/angebote
https://www.hl-cruises.de/club/bonusmeilen
https://www.hl-cruises.de/club/mitgliedschaft
https://www.hl-cruises.de/reise-finden?type=0&specials=7#currency=EUR&template=teaser
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• HANSEATIC spirit: keine Kinder an Bord erlaubt / adults only Schiff 

Schwangerschaft • Schwangere, die sich zum Zeitpunkt der Einschiffung bis zur 24. 
Schwangerschaftswoche befinden, müssen eine fachärztliche 
Reisefähigkeitsbescheinigung, in der das Fahrtgebiet bestätigt wird, 
vorlegen 

• Bei Reisen zu exotischen Zielen oder mit vielen Seetagen (z.B. 
Transatlantik) muss die Reisefähigkeit  individuell abgeklärt werden.  

Junge Entdecker Spezielles Bordprogramm für Kinder von 10 bis 17 Jahren: Übersicht 
Mindestteilnehmerzahl: 5 junge Entdecker 

Bei der Buchung zu beachten 

Optionen werden fest Nein, Optionen verfallen automatisch nach Optionsablauf 

Parkplatz am Hafen Übersicht 

Web Check-in Online Portal 

• Bordmanifest (nach Festbuchung sofort ausfüllen) 

• Zubuchbare Leistungen (vorab online buchen) 

• Bitte verwenden Sie bei Namen keine Umlaute und Sonderzeichen 

Visabestimmungen Online (unter dem jeweiligen Schiff und Katalog zu finden) 

AGB der Reederei  AGB 

Stornobedingungen Punkt 9 in den AGB 

Kommission Kommissionsmodell Kuoni Cruises 

Verfügbar im Revelex Ja, manuell buchbar 

Dokumente Versand Abreiseunterlagen werden spätestens 2-3 Wochen vor Abreise per Post 
verschickt, sofern Rechnung bezahlt und Bordmanifest ausgefüllt wurde. 
Sollten Ihre Kunden bereits früher abreisen, teilen Sie uns dies bitte bis 
spätestens 8 Wochen vor Abreise mit. Für den vorgezogenen 
Dokumentenversand verrechnen wir eine Bearbeitungsgebühr von CHF 
50 pro Dossier. 

  

https://www.hl-cruises.de/reise-finden?widget=true#template=teaser&sorting=departureDate&filter:themes=11
https://www.hl-cruises.de/buchung/trip-selection
https://www.hl-cruises.de/service/reiseinformationen
https://www.hl-cruises.de/fileadmin/user_upload/medien/Reiseinformationen/Schiffe/181012_FINAL_DIGITAL_HLC_Hochsee_Reiseanmeldung_10_18_dt_X.pdf
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HOLLAND AMERICA LINE 
Tradition verpflichtet — seit 145 Jahren ist Holland America Line aus der Seefahrt nicht mehr 
wegzudenken. Was als zweckmässige Verbindung zwischen Europa und Amerika entstand, ist heute 
eine der komfortabelsten Flotten weltweit. Zeitlose Eleganz, ein persönlicher Service an Bord sowie 
spannende Routen auf allen Meeren zeichnen die Reederei aus. Grosszügige Schiffe, eine 
abwechslungsreiche Gourmetküche, persönlicher Service — es ist das gewisse Etwas, das eine 
unvergessliche Reise ausmacht. 

   
 

Schiffskategorie Klassiker  

Atmosphäre an Bord • Klassisch-gediegen 

• Country Club 

• Ältere Schiffe eher konservativvor  
Neue Schiffe von der Deko her auffallender, lebhaft, glitzernd und 
eher für ein jüngeres Publikum 

Dresscode leger bis formell, je nach Tagesempfehlung 

Essenssitzung Hauptrestaurant (2 Sitzungen oder offene Sitzung) 

Captains Dinner Nein 

Unsere Meinung/ 
Verkaufsargumente 

• Alaska Spezialist 

• Internationale Erlebnisreisen  

• Weltweit die schönsten Seestrecken 

• Persönlicher, freundlicher Service 

Zielpublikum • Für Nostalgiker und Menschen mit Sinn für Ästhetik und Tradition  

• bei neuen Schiffen auch Familien mit Kindern  

• Grösstenteils Amerikaner 

• 60+ 

Fahrgebiete 
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Vergleichbare Reedereien: 

• Princess Cruises 

• Cunard Line 

• Oceania Cruises 

Allgemeine Informationen 

Bordsprache  Englisch 

Sprache Gästeservice Deutsch 
Bordwährung USD 

Zahlungsmittel Mastercard, Visa, American Express 

Volt 110/220 

Reederei Webseite www.hollandamerica.com 

 

http://www.hollandamerica.com/
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Flotte 

Schiff Schiffsklasse Passagiere bei 
Doppelbelegung 

Baujahr  Letzte 
Renovierung 

Rotterdam (neu) Pinnacle Klasse 2650 2021 - 

Nieuw Statendam Pinnacle Klasse 2650 2018 - 

Koningsdam Pinnacle Klasse 2650 2016 2018 

Nieuw Amsterdam Signature Klasse 2106 2010 2017 

Eurodam Signature Klasse 2104 2008 2016 

Noordam Vista Klasse 1924 2006 2016 

Westerdam Vista Klasse 1916 2004 2017 

Oosterdam Vista Klasse 1916 2003 2016 

Zuiderdam Vista Klasse 1916 2002 2017 

Zaandam Rotterdam Klasse 1432 2000 2018 

Volendam Rotterdam Klasse 1432 1999 2017 

Schiffsbeschreibungen, Infrastruktur und Deckpläne im Revelex 

Preisstruktur & Tarife 

Inklusive Leistungen • Kreuzfahrt in der gebuchten Kabinenkategorie 

• Vollpension an Bord 

• Vielfältiges Unterhaltungsangebot und verschiedene 
Sportaktivitäten an Bord 

• Hafentaxen 

Exklusive Leistungen • Getränke an Bord  

• Landausflüge  

• Anwendungen im Wellnessbereich 

• Obligatorische Trinkgelder an Bord (USD 14.50 – 16 p.P./Tag) 

• 15% Servicegebühr  

• Internetpaket (ab USD 55) 

Zubuchbare Leistungen Im Online Portal zubuchbar: 

• Getränkepakete 
Elite Beverage Package (alle Getränke bis USD 15)  
USD 54.95 p.P./Tag 
Quench Beverage Package (alle Softgetränke) USD 17.95 p.P./Tag 
Unlimited Soda Package (alle Softgetränke vom Zapfhahn) 
USD 8 p.P./T. 
Beverage Card (Prepaid Karte mit 50% Rabatt auf alle Getränke) 
Weitere Pakete für Wein & Spirituosen verfügbar 

• Landausflüge: Übersicht 

• Spezialitätenrestaurants  

• Spa&Wellness Anwendungen 

• Vor- und Nachprogramm in Alaska (Land & Sea Journeys; 
empfohlen) 

 

  

https://book2.hollandamerica.com/olci-iu/#/findBooking
https://book2.hollandamerica.com/olci-iu/#/findBooking
https://www.hollandamerica.com/en_US/shore-excursions.html


 

© Kuoni Cruises, DER Touristik Suisse AG   44 

Ermässigungen & Rabatte 

Specials & Aktionen Zu den Specials 

Memberprogramm Mariner Society 

Informationen für Familien 

Kinderbetreuung Betreuung im Club HAL für Kinder und Teens zwischen 3 und 17 Jahren 
(Anmeldung erforderlich) 

Schwangerschaft Bis Ende der 24. Schwangerschaftswoche muss die Reise abgeschlossen 
sein. 

Bei der Buchung zu beachten 

Optionen werden fest Nein 

Parkplatz am Hafen Übersicht 

Web Check-in Online Portal 

• Bordmanifest (nach Festbuchung sofort ausfüllen) 

• Zubuchbare Leistungen (vorab online buchen) 

• Bitte verwenden Sie bei Namen keine Umlaute und Sonderzeichen 

Visabestimmungen Für Schweizer Pässe unterstützt Sie das Kuoni Verkaufsteam. Für 
internationale Pässe wenden Sie sich bitte an die jeweilige Botschaft. 

AGB der Reederei   AGB 

Stornobedingungen Punkt 5 in AGB 

Kommission Kommissionsmodell Kuoni Cruises 

Verfügbar im Revelex Ja 

Dokumente Versand Abreiseunterlagen werden spätestens 2-3 Wochen vor Abreise per 
Email verschickt, sofern Rechnung bezahlt und Bordmanifest ausgefüllt 
wurde. Sollten Ihre Kunden bereits früher abreisen, teilen Sie uns dies 
bitte bis spätestens 8 Wochen vor Abreise mit. Für den vorgezogenen 
Dokumentenversand verrechnen wir eine Bearbeitungsgebühr von CHF 
50 pro Dossier. 

 
Sie kommen nicht weiter? Hier geht es zu den FAQ. 
  

https://www.hollandamerica.com/de_DE/deals_EURO.html
https://www.hollandamerica.com/de_DE/mariner-society.html
https://book2.hollandamerica.com/olci-iu/#/findBooking
https://book2.hollandamerica.com/olci-iu/#/findBooking
https://www.hollandamerica.com/de_DE/legal-privacy-germany/booking-conditions-germany.html
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MSC KREUZFAHRTEN 
Die familiäre Atmosphäre, das aufmerksame, mehrsprachige Personal und die typisch mediterrane 
Gastfreundlichkeit sorgen für perfekte Entspannung an Bord. Das stilvolle Design, die grosszügige 
und exklusiv gestalteten Räume sowie das riesige Unterhaltungsangebot werden Ihre Gäste 
begeistern. 
 

   
 

Schiffskategorie Holiday-Resorts auf See 

Atmosphäre an Bord Sehr familienfreundlich, locker, entspannt und unkompliziert, keine 
Kleidervorschriften, italienisch europäisch 

Dresscode Tagsüber leger, Abends sportlich-elegant 

Essenssitzung 2 Hauptrestaurants  (2 Sitzungen), My Choice  (Aurea Experience),  
À-la-carte Restaurants, Buffetrestaurant 

Gala Dinner Ja 

Unsere Meinung/ 
Verkaufsargumente 

• Das perfekte Familienprodukt 

• Tolles Preis-Leistungs-Verhältnis 

• Ideal für Erstkreuzfahrer 

• Riesige Auswahl an Mittelmeer-Routen 

• Bequeme Anreise mit dem Bus ab/bis Schweiz 

• MSC Yacht Club Bereich mit diversen Annehmlichkeiten 

Zielpublikum • Familien mit Kinder 

• Paare jeden Alters 

• Mittelmeerliebhaber 

• unkomplizierte Gäste, die ein europäisches Flair an Bord mögen 

Fahrgebiete 
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Vergleichbare Reedereien: 

• Costa Kreuzfahrten 

Allgemeine Informationen 

Bordsprache  Englisch 

Sprache Gästeservice Mehrsprachige Gästebetreuung (EN, DE, IT, FR, SP, PORT) 

Bordwährung Euro (Europa) und USD ( restliche Reisegebiete): Übersicht 

Zahlungsmittel Mastercard, Visa, American Express, Diners, JCB, Maestro 

Volt 110/220 

Reederei Webseite www.msckreuzfahrten.ch 

MSC for Me App • Apple 

• Google Play 

 

https://www.msckreuzfahrten.ch/de-ch/Buchung-Verwalten/Nuetzliche-Informationen.aspx
https://www.msckreuzfahrten.ch/de-ch/Homepage.aspx
https://itunes.apple.com/us/app/msc-for-me/id1221939391?ls=1&mt=8
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.msccruises.mscforme
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Flotte 

Schiff Schiffsklasse Passagiere bei 
Doppelbelegung 

Baujahr  Letzte 
Renovierung 

MSC Virtuosa Grandiosa Klasse 5300 2020 - 

MSC Grandiosa Grandiosa Klasse 4842 2019 - 

MSC Bellissima Bellissima Klasse 4434 2019 - 

MSC Meraviglia Meraviglia Klasse 4488 2017  - 

MSC Seaview Seaside Klasse 4132 2018  - 

MSC Seaside Seaside Klasse 4132 2017  - 

MSC Preziosa Fantasia Klasse 3502 2013  - 

MSC Divina Fantasia Klasse 3502 2012  - 

MSC Splendida Fantasia Klasse 3274 2009  - 

MSC Fantasia Fantasia Klasse 3274 2008  - 

MSC Magnifica Musica Klasse 2518 2010  - 

MSC Poesia Musica Klasse 2550 2008 2018 

MSC Orchestra Musica Klasse 2550 2007 2018 

MSC Musica Musica Klasse 2550 2006 2016 

MSC Lirica Lirica Klasse 1984 2003 2015 

MSC Opera Lirica Klasse 2142 2004 2015 

MSC Armonia Lirica Klasse 1962 2004 2014 

MSC Sinfonia Lirica Klasse 1970 2005 2015 

Schiffsbeschreibungen, Infrastruktur und Deckpläne im Revelex 

Preisstruktur & Tarife 

Zu der Übersicht der Preismodelle 

MSC Yacht Club Exklusives Kreuzfahrterlebnis mit dem Schiff-im-Schiff-Konzept 
INBEGRIFFEN: Priority-Check-in und -Check-out, 24-Std. Butler- und 
Conciergeservice, Auswahl alkoholischer und alkoholfreier Getränke auf 
dem Schiff und aus der Minibar, Zutritt zum MSC Aurea Spa 

Aurea Experience: 
Für entspannte Ferien 
mit All Inclusive Komfort 
 

INBEGRIFFEN: alle Vorteile aus der Bella- und Fantastica Experience; 
„Easy“ All Inclusive Getränkepaket; My Choice Dining – freie Wahl der 
Essenszeit, bevorzugte Einschiffung, exklusives Sonnendeck, für 
Erwachsene Spa Paket mit Selbstbräunungsdusche, Massage nach Wahl, 
Wellnessberatung, uneingeschränkte Nutzung des Thermalbereichs und 
des Sonnendecks 

Fantastica Experience: 
Für ein Plus an Komfort 
und Flexibilität 
 

INBEGRIFFEN: Vorteile aus der Bella Experience; Kabinenwahl auf den 
oberen Decks, wählbare Essenszeiten in den A-la-Carte-Restaurants, 24-
Std.-Kabinenservice, für Erwachsene 50% Rabatt auf Fitnesskurse und 
Personal Trainer, für Kinder (3-11 Jahre) altersgerechte Veranstaltungen 

Bella Experience Der günstigste Tarif; freie Kabinenwahl und Abendessenwahl (nach 
Verfügbarkeit; Bestätigung erst an Bord) 
INBEGRIFFEN: siehe Inklusive Leistungen 

Inklusive Leistungen • Kreuzfahrt in der gebuchten Kabinenkategorie 

• Vollpension an Bord 

• Verschiedene Sportaktivitäten und vielfältiges 
Unterhaltungsangebot 

• Hafentaxen (für Vollzahler) 

Exklusive Leistungen • Getränke an Bord 

• Obligatorische Trinkgelder an Bord (ca. EUR 10 bzw. USD 12.50 
p.P./Tag); diese sind nicht individuell zu erhöhen oder zu mindern 

• 15% Serviceentgelt auf Dienstleistungen 

https://www.msckreuzfahrten.ch/de-ch/Kreuzfahrt-Angebote/Unsere-Preise.aspx
https://www.msckreuzfahrten.ch/de-ch/Entdecken-Sie-MSC/MSC-Yacht-Club.aspx
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• Hafentaxen für Kinder CHF 165.- auf ausgewählten Reisen 

• Anwendungen im Wellnessbereich 

• Fakultative Landausflüge  

• Internet/WLAN 

Zubuchbare Leistungen Im MSC Web-Checkin zubuchbar 

• Getränkepakete vorab buchen und bis zu 15% sparen: Übersicht 

• Landausflüge vorab und bis zu 20% sparen: Übersicht 

• Spa&Wellness: Übersicht 

• Internetpakete vorab buchen und bis zu 20% sparen: Übersicht 

• Weitere Zusatzleistungen 

Ermässigungen & Rabatte 

Specials & Aktionen Zu den Specials 

Memberprogramm Voyagers Club 

Frühbucherermässigung Ja, gibt es. Abhängig von Destination und Verfügbarkeit 

Einzelbelegungszuschlag Mind. 80% des angegebenen Reisepreises pro Person 

Honeymoon Paket • Bis zu 10% Rabatt auf den Kreuzfahrtpreis, auf allen Routen, 
ausgenommen Grand Tours, Weltreise, Familienkabinen und MSC 
Voyagers Selection-Reisen 

Informationen für Familien 

Kinderpreise & -
ermässigungen 
 

• Kinder bis 11 Jahre kostenfrei im Zustellbett in der Kabine der Eltern 
zzgl. Hafentaxen CHF 165.- 

• Kinder von 12-17 Jahre reisen zum Kinderfestpreis zzgl. Hafentaxen 
CHF 165.- 

• Tandem: zwei nebeneinander liegende Kabinen mit Verbindungstür, 
Kinder bezahlen 60% des Kabinenpreises zzgl. Hafentaxen 

• All in one: 1 Erwachsener + bis zu 3 Kinder bis 17 Jahre in einer 
Kabine; 1x Erwachsenenpreis + 1x 60% Erwachsenenpreis + jedes 
weitere Kind Kinderfestpreis zzgl. Hafentaxen 

Kabinenvielfalt • Mehrbettkabinen für bis zu 10 Personen – bestehen aus mehreren 
zusammenhängenden Kabinen (nur verfügbar mit Fantastica 
Experience an Bord der MSC Meraviglia, MSC Bellissima, MSC 
Seaview, MSC Seaside, MSC Preziosa und MSC Divina) 

• Kabinen mit Verbindungstür, Familienkabinen, Duplex Suiten, 

Royal Suiten (je nach Schiff) 
Kinderbetreuung • Vier Altersgruppen von 3-17 Jahren 

• Sprache: Französisch, Italienisch, Englisch, teilweise Deutsch 

Landausflüge • Gekennzeichnete Landausflüge für Familien 

• Speziell auf die Bedürfnisse der Kinder abgestimmt 

Familienvorteile Übersicht auf einen Blick 

Schwangerschaft Bis Ende der 24. Schwangerschaftswoche muss die Reise abgeschlossen 
sein. 

 

  

https://www.msckreuzfahrten.ch/de-ch/Web-Check-in/Web-Check-In.aspx
https://www.msckreuzfahrten.ch/de-ch/Buchung-Verwalten/Getraenkepakete.aspx
https://www.msckreuzfahrten.ch/de-ch/Buchung-Verwalten/Landausfluege.aspx
https://www.msc-kreuzfahrten.de/de-de/Assets/11225_MSC_AUREA_SPA_Pakete_Flyer_2018_v02.pdf
https://www.msckreuzfahrten.ch/de-ch/Buchung-Verwalten/Internet-Wifi-Pakete-An-Bord.aspx
https://www.msckreuzfahrten.ch/de-ch/Buchung-Verwalten/Zusatzleistungen.aspx
https://www.msckreuzfahrten.ch/de-ch/Kreuzfahrt-Angebote/Beste-Aktionen.aspx
https://www.msckreuzfahrten.ch/de-ch/MSC-Voyagers-Club/Uebersicht.aspx
https://www.msckreuzfahrten.ch/de-ch/Entdecken-Sie-MSC/Kreuzfahrtausfluge-Family-Explorer-Club.aspx
https://www.msckreuzfahrten.ch/de-ch/Entdecken-Sie-MSC/Familienkreuzfahrten.aspx
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Bei der Buchung zu beachten 

Optionen werden fest Nein 

An- / Abreise mit Bus 
nach Venedig und Genua 

• Genua retour: Erwachsene ab CHF 199 / Kinder bis 17.99 Jahre ab 
CHF 99  

• Venedig retour : Erwachsene ab CHF 219 / Kinder bis 17.99 ans ab 
CHF 119 

Busfahrplan 

Parkplatz am Hafen Übersicht 

An- / Abreise  
mit Flug  
 

Flüge ab Zürich oder Genf 

• Vorteile: 

• Garantierte Beförderung zum gebuchten Schiff bei eventueller 
Flugverspätung 

• Transfer im Zielgebiet (Flughafen – Schiff – Flughafen) 

• Anfallende Steuern und Gebühren sind bereits im An- und 
Abreisepaket enthalten (Änderungen vorbehalten). 

Web Check-in MSC Web-Checkin 

• Bordmanifest (nach Festbuchung sofort ausfüllen) 

• Zubuchbare Leistungen (vorab online buchen) 

• Bitte verwenden Sie bei Namen keine Umlaute und Sonderzeichen 

Visabestimmungen Online (unter Reisedokumente und Visa) 

AGB der Reederei  AGB 

Stornobedingungen Punkt 13 in AGB  

Kommission Kommissionsmodell Kuoni Cruises 

Verfügbar im Revelex Ja 

Dokumente Versand Abreiseunterlagen werden spätestens 2-3 Wochen vor Abreise per 
Email verschickt, sofern Rechnung bezahlt und Bordmanifest ausgefüllt 
wurde. Sollten Ihre Kunden bereits früher abreisen, teilen Sie uns dies 
bitte bis spätestens 8 Wochen vor Abreise mit. Für den vorgezogenen 
Dokumentenversand verrechnen wir eine Bearbeitungsgebühr von CHF 
50 pro Dossier. 

 
Sie kommen nicht weiter? Hier geht es zu den FAQ. 

  

https://www.msckreuzfahrten.ch/de-ch/Assets/Busfahrplan_Katalog20-21_CHD_updateZurich_after21.12..pdf
https://www.msckreuzfahrten.ch/de-ch/Web-Check-in/Web-Check-In.aspx
https://www.msckreuzfahrten.ch/de-ch/Buchung-Verwalten/Vor-Der-Kreuzfahrt.aspx
https://www.msckreuzfahrten.ch/de-ch/Allgemeine-Geschaeftsbedingungen.aspx
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NICKO CRUISES 
Gegründet im Jahr 1992 konzentriert sich die Reederei auf Flussreisen weltweit und zählt zu den 
führenden Flussreiseveranstaltern in Europa.  Ab 2019 sticht das neue Expeditionsschiff WORLD 
EXPLORER Explorer in See und führt neben Hochseerouten auch Expeditionsreisen in die Arktis und 

Antarktis durch. Ab 2020 folgt das baugleiche Schwesterschiff WORLD VOYAGER. 

   
 

Schiffskategorie Expedition / Premium 

Atmosphäre an Bord Familiäre Atmosphäre mit überschaubarer Passagierzahl 

Dresscode An Bord empfehlen wir sportlich-legere Kleidung; auf dem Aussendeck 
sollten Sie rutschfeste Schuhe tragen; Abends ist gepflegte Kleidung 
gewünscht zum Galadinner darf es gerne auch etwas festlicher sein 

Essenssitzung 1 Bordrestaurant; morgens und mittags Buffet, abends 5-Gänge-Menü 
serviert 

Captains Dinner / Gala Ja 

Unsere Meinung/ 
Verkaufsargumente 

• Moderne Neubauten mit Eisklasse 1B und Polarklasse C 

• Gutes Preis- / Leistungsverhältnis 

• Aussergewöhnliche Routings 

• Deutschsprachiges Schiff 

Zielpublikum • Internationale Weltentdecker, besonders deutschsprachiges 
Publikum 

Fahrgebiete 
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Vergleichbare Reedereien:  

• Ponant 

• Paul Gauguin Cruises 

Allgemeine Informationen 

Bordsprache  Deutsch und Englisch 

Bordwährung Euro 

Zahlungsmittel Mastercard, VISA, American Express, EC-Karte (Maestro) 

Volt 220 

Reederei Webseite www.nicko-cruises.de/ozeane/  

Reederei App Nein 

Flotte 

Schiff Schiffsklasse Passagiere bei 
Doppelbelegung 

Baujahr Letzte 
Renovierung 

WORLD VOYAGER Hochsee 200 2020 - 

WORLD EXPLORER Hochsee  200 2019 - 

Zum Decksplan (Schiffe sind baugleich) 

http://www.nicko-cruises.de/ozeane/
https://www.nicko-cruises.de/flotte/schiff/world-explorer/
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Preisstruktur & Tarife 

Inklusive Leistungen • Kreuzfahrt in der gebuchten Kabinenkategorie 

• Vollpension an Bord 

• Getränke beim Frühstücksbuffet 
• Unterhaltungsprogramm und landeskundliche Vorträge an Bord 

• Hafentaxen 

• Expeditionen: Zodiacfahrten 

Exklusive Leistungen • Fakultative Landausflüge 

• Anwendungen im Wellnessbereich 

• Getränke an Bord 

• Internetpaket  

• Freiwillige Trinkgelder an Bord (empfohlen EUR 12-14/Tag) 

Zubuchbare Leistungen  An Bord zubuchbar: 

• Fakultative Landausflüge 

• Wellnessanwendungen 

• Internetpaket 

• Getränkepaket 

Ermässigungen & Rabatte 

Memberprogramm Cruise Club 

Informationen für Familien 

Kinderermässigungen • Kinder bis 4 Jahre reisen kostenfrei 

• Kinder bis einschliesslich 12 Jahre erhalten eine Ermässigung wie im 
jeweiligen Preisteil angegeben 

Einschränkungen für 
Kinder 

Arktis /Antarktis Expeditionen: Kinder ab 16 Jahren an Bord erlaubt 
 

Schwangerschaft Bis Ende der 24. Schwangerschaftswoche muss die Reise abgeschlossen 
sein. Schwangere Mitreisende müssen bei Reisebeginn als Nachweis ein 
ärztliches Attest vorlegen.  

Bei der Buchung zu beachten 

Optionen werden fest Ja, ab 6 Tagen; 5 Tage Optionsfrist 

Parkplatz am Hafen Übersicht 

Web Check-in Nicht möglich, Fragebogen wird bei Festbuchung automatisch 
mitgeschickt und muss sofort manuell ausgefüllt werden. 

Visabestimmungen Online 

AGB der Reederei  AGB 

Stornobedingungen Unter Punkt 5 

Kommission Kommissionsmodell Kuoni Cruises 

Verfügbar im Revelex Nein 

Dokumente Versand Abreiseunterlagen werden spätestens 2-3 Wochen vor Abreise per 
Email verschickt, sofern Rechnung bezahlt und Bordmanifest ausgefüllt 
wurde. Ein vorgezogener Dokumente Versand ist bei nicko cruises nicht 
möglich. 

 
Sie kommen nicht weiter? Hier geht es zu den FAQ. 

  

https://www.nicko-cruises.de/angebote/expeditionsschiffe/getraenkepakete/
https://www.nicko-cruises.de/en/club/
https://www.nicko-cruises.de/service/wichtige-informationen/einoffeneswort/
https://www.nicko-cruises.de/en/rechtliches/conditions-of-travel/agb-seereisen-2019/
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NORWEGIAN CRUISE LINE 
Mehr Freiheit, mehr Aktivitäten, mehr Service: ganz nach dem erfolgreichen Motto Feel Free. 
Entdecken Sie die vielfältigen Möglichkeiten für eine Schiffsreise ohne Grenzen und gestalten Sie 
ihren Tag an Bord nach Ihren Wünschen, ganz ohne feste Tischzeiten und Kleidervorschriften.  
Neu: Mit dem Free at Sea Ferien Upgrade für nur EUR 99 erhalten Sie 2 von 5 Gratis-Paketen. 
 

   
 

Schiffskategorie Holiday-Resorts auf See 

Atmosphäre an Bord Feel Free an Bord: Schwimmender Vergnügungspark, Fun im Wasserpark, 
locker und unkompliziert, keine Kleidervorschriften  

Dresscode Tagsüber leger, Abends sportlich-elegant; keine Kleidervorschriften 

Essenssitzung Mehrere Hauptrestaurants (offene Sitzung), Spezialitätenrestaurants, 
Buffetrestaurant 

Captains Dinner Nein 

Unsere Meinung/ 
Verkaufsargumente 

• Perfektes Familienprodukt 

• Grossartiges Show- und Entertainmentprogramm an Bord 

• Für Gäste, die die Freiheiten an Bord lieben 

• Ganzjährig ein Schiff auf Hawaii 

Zielpublikum • Familien mit Kinder 

• Gruppen 

• Alleinreisende 

Fahrgebiete 
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Vergleichbare Reedereien: 

• Princess Cruises 

• Royal Caribbean 

Allgemeine Informationen 

Bordsprache  Englisch 

Sprache Gästeservice Deutschsprachiger Gästeservice 

Bordwährung USD 

Zahlungsmittel Mastercard, Visa, American Express 

Volt 110/220 

Reederei Webseite www.ncl.de  

Cruise Norwegian- App Übersicht 

• Apple 

• Google Play 

 

http://www.ncl.de/
https://www.ncl.com/ch/de/Apps-mz5zi/
https://itunes.apple.com/us/app/cruise-norwegian-sky/id1126094257?mt=8
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.ncl.bge&hl=en
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Flotte 

Schiff Schiffsklasse Passagiere bei 
Doppelbelegung 

Baujahr  Letzte 
Renovierung 

Norwegian Encore Breakaway-Plus Klasse 3998 2019 - 

Norwegian Bliss Breakaway-Plus Klasse 4004 2018  - 

Norwegian Joy Breakaway-Plus Klasse 3802 2017 2019 

Norwegian Escape Breakaway-Plus Klasse 4266 2015  - 

Norwegian Getaway Breakaway Klasse 3963 2014  - 

Norwegian Breakaway Breakaway Klasse 3963 2013 2018 

Norwegian Epic Epic Klasse 4100 2010 2015 

Norwegian Gem Jewel Klasse 2394 2007 2015 

Norwegian Jade Jewel Klasse 2402 2006 2017 

Norwegian Pearl Jewel Klasse 2394 2006 2017 

Pride of America  - 2186 2005 2016 

Norwegian Jewel Jewel Klasse 2376 2005 2018 

Norwegian Dawn Dawn Klasse 2340 2002 2016 

Norwegian Star Dawn Klasse 2348 2001 2018 

Norwegian Sun Sun Klasse  1936 2001 2018 

Norwegian Sky Sun Klasse 2004 1999 2019 

Norwegian Spirit  - 2018 1998 2020 

Schiffsbeschreibungen, Infrastruktur und Deckpläne im Revelex 

Preisstruktur & Tarife 

Free at Sea  
(gültig ab 2.4.19) 
 
Allen Gästen, die vor 
dem 1.4.19 eingebucht 
wurden, bleibt Premium 
All Incl. bzw. Just Cruise 
bestehen  

Preis pro Person für 2 Zusatzleistungen; basierend auf Kreuzfahrtlänge 

• 1– 6 Tage EUR 49 p.P. 

• 7– 9 Tage EUR 99 p.P. 

• 10 – 13 Tage EUR 149 p.P. 

• 14 – 17 Tage EUR 199 p.P. 

• 18+ Tage EUR 249 p.P. 

Aus den folgenden Leistungen können 2 ausgesucht werden: 

• Premium Getränkepaket: grosse Auswahl an alkoholischen 
und nicht-alkoholischen Markengetränken 

• Internetpaket: 100 min / Kabine bei 3–6 Tagen, 250 min bei 7 Tagen 
und länger 

• Spezialitätenrestaurantpaket: 1 Mahlzeit auf Kreuzfahrten von 3–4 
Tagen, 2 Mahlzeiten auf Kreuzfahrten von 5–6 Tagen, 3 Mahlzeiten 
auf Kreuzfahrten von 7–8 Tagen, 4 Mahlzeiten auf Kreuzfahrten von 
9–10 Tagen, 5 Mahlzeiten auf Kreuzfahrten von 11 Tagen und länger 

• Landausflugspaket: Landausflugsguthaben von USD 50 pro Kabine 
und Hafen 

• Freunde und Familie zahlen nur die Steuern: Wenn als 3. oder 4. 
Person in der Kabine; für die ist aber kein Inklusivepaket dabei 

Bei The Haven und Suiten Gästen sind automatisch alle 5 Pakete inkl. 

Inklusive Leistungen 
(unabhängig von den 
zugebuchten „Free at 
Sea“ Paketen) 

• Kreuzfahrt in der gebuchten Kabinenkategorie 

• Vollpension an Bord (ausgenommen Spezialitätenrestaurants) 

• Ausgewählte Getränke: Tee/Kaffee/Eistee/Milch/Leitungswasser 
(Garden Café/Buffetrestaurant), Saft (nicht frisch-gepresst) zum 
Frühstück, „Wasser mit Geschmack“ sowie traditionelle 
amerikanische Limonade (ohne Kohlensäure) (Garden 
Café/Buffetrestaurant 
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• vielfältiges Unterhaltungsangebot und verschiedene 
Sportaktivitäten 

• Hafentaxen 

Exklusive Leistungen 
(abhängig von gewählten 
Inklusiveleistungen) 

• Internet/WLAN 

• Softdrinks, Kaffeespezialitäten und alkoholische Getränke 

• Wasserflaschen in Kabinen  

• Anwendungen im Wellnessbereich 

• Fakultative Landausflüge  

• Spezialitätenrestaurants  

• 20% Serviceentgelt auf nicht inkludierte Dienstleistungen 

• Trinkgelder: Alle Kabinen USD 15.50/Tag p.P.;  
für Suiten und The Haven Suiten USD 18.50 / Tag p.P.) 
Auf der Norwegian Sky und Sun fallen abweichende Trinkgelder an 

Zubuchbare Leistungen Buchbar via My NCL Account 

• Landausflüge 

• Spezialitätenrestaurants: Übersicht 

• Entertainment 

• Spa&Wellness  

• Getränkepakete 

• Internetpakete: Übersicht 

• Wasserflaschenpaket: Übersicht 

Ermässigungen & Rabatte 

Specials & Aktionen Zu den Angeboten 

Memberprogramm Latitudes Rewards 

Einzelbelegungszuschlag 
und Reisen für 
Alleinreisende 

• Rabatte 

• Bereich und Kabinen für Alleinreisende: Studiolounge und Studios 

• Kreuzfahrten für Singles und Solo-Kreuzfahrer 

Honeymoon Pakete Übersicht 

Informationen für Familien 

Kinderpreise & -
ermässigungen 

• Kinder bis 2 Jahre zahlen nur die Hafentaxen 

• Kinder von 2-17 Jahre reisen zum Kinderfestpreis 

Kabinenvielfalt • Mehrbettkabinen für bis zu 8 Personen  

• Kabinen mit Verbindungstür 

Kinderbetreuung • Vier Altersgruppen von 3-17 Jahren 

• Sprache: Englisch 

• Gruppenbetreuung für Kinder von 3-12 Jahren während das Schiff 
im Hafen liegt und Nachts von 22.30-01.30 Uhr (gegen Gebühr) 

Landausflüge • Familienfreundliche Landausflüge für Kinder von 2-12 Jahre 

Familienvorteile Übersicht auf einen Blick 

Babys Windeln und Feuchttücher an Bord bestellen: Übersicht 

Schwangerschaft Die Reise muss vor Beginn der 24. Schwangerschaftswoche 
abgeschlossen sein. Eine ärztliche Bestätigung in Englisch, in welcher 
der errechnete Geburtstermin steht, muss vor der Kreuzfahrt an NCL 
geschickt werden und mitgeführt werden. 

Bei der Buchung zu beachten 

Optionen werden fest Nein 

Verkaufshandbuch Link 

Parkplatz am Hafen Übersicht 

Web Check-in My NCL  

https://www.mycosta.com/de/login
https://sso.ncl.com/ch/de/secureauth29/consumer/login.html?SAMLRequest=jZFBb8IwDIX%2FSuR72jS0tESkiG1CQ2JaBWWH3UrIoFKbsDgFfv4qtmqcph0tv%2Bdnf57Orm1DztphbY2EKGBAtFF2X5uDhG25oBnM8ilWbXMS884fzVp%2Fdho96X0Gxa0hoXNG2AprFKZqNQqvxGb%2BshI8YOLkrLfKNkDmiNr5PujRGuxa7TbanWult%2BuVhKP3JxRheLlcAqOaQNk2xKN1%2Bho29lAbIAvrlL7tIOGjalADWT5JSBlXLEr3NI3VjsZsktBslE1oMlZpPB4lEYuTXolFhVif9a8XsdNLg74yXgJn0YSyiHJeRrHgXLAsyCL%2BDqT42f%2BhNt9U%2Fjp29y1C8VyWBS1eNyWQt4FuL4CB5S3d%2FZ9iNbCDfCCFaAdS0%2FB%2Baj6U9w%2FLvwA%3D&RelayState=https%3A%2F%2Fwww.ncl.com%2Fch%2Fde%2Fmyncl%2Fshore-excursions
https://www.ncl.com/ch/de/Pakete-an-Bord/Dining-Pakete-rdyxs/
https://www.ncl.com/ch/de/Pakete-an-Bord/Internetpakete-glf43/
https://www.ncl.com/ch/de/Pakete-an-Bord/Wasserflaschenpakete-gusdg/
https://www.ncl.com/ch/de/Kreuzfahrtangebote-und-Promotions-rijlm/
https://www.ncl.com/ch/de/Treueprogramm-Latitudes-Rewards-%C3%9Cberblick-j6f27/
https://www.ncl.com/de/de/Freestyle-Kreuzfahrt/Eine-Solo-Kreuzfahrt-machen-3720a/
https://www.ncl.com/ch/de/Warum-mit-Norwegian-auf-Kreuzfahrt/Kreuzfahrtkabinen/Studios-gusci/
https://www.ncl.com/ch/de/Freestyle-Kreuzfahrt/Eine-Solo-Kreuzfahrt-machen-iomlf/
https://www.ncl.com/ch/de/Pakete-an-Bord/Romantikpakete-gge3h/
https://www.ncl.com/ch/de/Warum-mit-Norwegian-auf-Kreuzfahrt/Familienkreuzfahrten-gusuh/
https://www.ncl.com/ch/de/Geschenke-an-Bord/Kinder-gusee/
https://ncl.app.box.com/s/7d3vyn8snekugfw1qnaasluwkt5xsogt/file/462633361778
https://sso.ncl.com/ch/de/secureauth29/consumer/login.html?SAMLRequest=jZFPb8IwDMW%2FSuR7%2Bo%2BulIgUsU1oSEyroOywW8g8qNQmLE6Bjz8Gq8Zp2tHye372z%2BPJqW3YAR3V1kiIgwgYGm3fa7OVsK5mPIdJMSbVNnsx7fzOLPGzQ%2FLs7DMkLg0JnTPCKqpJGNUiCa%2FFavq8EEkQib2z3mrbAJsSofPnoAdrqGvRrdAdao3r5ULCzvs9iTA8Ho%2BB0U2gbRvSzjo8hY3d1gbYzDqNlx0kfKiGENj8UUKqUlRJrHkaRcjTOEOuRncZz1WcJ%2FlAR8PNt5JKRVQf8NdL1OHckFfGS0iieMSjmCdJFQ%2FEYCSSLBgOszdg5c%2F%2B97W5Uvnr2M1VROKpqkpevqwqYK893bMAepaXdPd%2FiqpnB0VPisj2pMbh7dSiL28fVnwB&RelayState=https://www.ncl.com/ch/de/shorex/checkin
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• Bordmanifest (nach Festbuchung sofort ausfüllen) 

• Zubuchbare Leistungen (vorab online buchen) 

• Bitte verwenden Sie bei Namen keine Umlaute und Sonderzeichen 

Visabestimmungen Online 

AGB der Reederei  AGB 

Stornobedingungen Punkt 6 in AGB  

Kommission Kommissionsmodell Kuoni Cruises 

Verfügbar im Revelex Ja 

Dokumente Versand Abreiseunterlagen werden spätestens 2-3 Wochen vor Abreise per 
Email verschickt, sofern Rechnung bezahlt und Bordmanifest ausgefüllt 
wurde. Sollten Ihre Kunden bereits früher abreisen, teilen Sie uns dies 
bitte bis spätestens 8 Wochen vor Abreise mit. Für den vorgezogenen 
Dokumentenversand verrechnen wir eine Bearbeitungsgebühr von CHF 
50 pro Dossier. 

 
Sie kommen nicht weiter? Hier geht es zu den FAQ. 

  

https://www.ncl.com/de/de/Freestyle-Kreuzfahrt/Reisedokumente-f%C3%BCr-Kreuzfahrt-370dd/#visa-requirements
https://www.ncl.com/ch/de/nuetzliche-informationen/reisebedingungen
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OCEANIA CRUISES 
Seit 2003 setzt die amerikanische Reederei  mit ihren anspruchsvollen Schiffen ganz eigene Akzente 
und gilt unter Kennern als besonderer Tipp. Gehoben, elegant und dennoch ungezwungen – auf den 
Schiffen mittlerer Grösse herrscht ein einzigartiges Ambiente. Höchster Reisegenuss mit einer der 
besten Küchen auf See. 
 

   
 

Schiffskategorie Premium 

Atmosphäre an Bord Teakholz-Elemente, gehobenes Design und hochwertige Kunstobjekte 
sorgen für eine elegant-legere Atmosphäre 

Dresscode Elegant-leger; Smoking und Abendkleid können zu Hause bleiben 
Die an Bord empfohlene Kleidung ist legere Resort- oder Country Club-
Kleidung. Für das Abendessen empfehlen wir elegante Resortkleidung. 
Jeans, kurze Hosen, T-Shirts, Mützen und Turnschuhe dürfen nach 18.00 
nicht in den Restaurants getragen werden 

Essenssitzung Hauptrestaurant (offene Sitzung), Buffetrestaurant, 
Spezialitätenrestaurants 

Captains Dinner Nein 

Unsere Meinung/ 
Verkaufsargumente 

• Wir lieben die grosszügige Raumgestaltung, das geschmackvolle 
Design und das exzellente Essen an Bord 

• Reisen auf höchstem Niveau – ohne Frack und Abendkleid 

• Lange Liegezeiten in den Häfen 

• Eher weniger für Familien geeignet 

Zielpublikum • Ideal für Ruhesuchende, Geniesser, Kunstliebhaber, Alleinreisende 
und Paare 

• Für Gäste, die eine elegant-legere Atmosphäre und gehobenes 
Design mögen 

Fahrgebiete 
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Vergleichbare Reedereien:  

• Azamara Cruises 

• Viking Ocean Cruises 

• Ponant 

• Paul Gauguin Cruises 
  



 

© Kuoni Cruises, DER Touristik Suisse AG   56 

Allgemeine Informationen 

Bordsprache  Englisch 

Sprache Gästeservice Englisch 

Bordwährung USD 

Zahlungsmittel Mastercard, Visa, American Express 

Volt 110/220 

Reederei Webseite https://de.oceaniacruises.com/  

Flotte 

Schiff Schiffsklasse Passagiere bei 
Doppelbelegung 

Baujahr  Letzte 
Renovierung 

Riviera O-Klasse 1250 2012 2015 

Marina O-Klasse 1250 2011 2016 

Nautica R-Klasse 684 2000 2014 

Sirena R-Klasse 684 1999 2016 

Insignia R-Klasse 684 1998 2018 

Regatta R-Klasse 684 1998 2014 

Schiffsbeschreibungen, Infrastruktur und Deckpläne im Revelex 

Preisstruktur & Tarife 

Inklusive Leistungen • Hin- und Rückflug ab/bis Zürich 

• Kreuzfahrt in der gebuchten Kabinenkategorie 

• Vollpension mit freier Platz- und Zeitwahl bei den Mahlzeiten 

• Alle nicht alkoholischen Getränke inkl. Minibar 

• Spezialitätenrestaurants 

• Veranstaltungen, Unterhaltungsangebot und verschiedene 
Sportaktivitäten an Bord 

• unbegrenztes WLAN für 1 Gerät/Kabine 

• Hafentaxen 

• Bei OLife Choice Plus, OLife Choice Ultimate und OLife Plus sind 
Trinkgelder inklusive 

Exklusive Leistungen • Alkoholische Getränke an Bord 

• Obligatorische Trinkgelder an Bord USD 16-23 p.P./Tag 

• 18% Servicezuschlag auf Dienstleistungen 

• Transfers Flughafen-Hafen-Flughafen 

• Anwendungen im Wellnessbereich 

• Fakultative Landausflüge 

Zubuchbare Leistungen Unter Mein Oceania zubuchbar: 

• Getränkepakete: Übersicht 

• Spezialitätenrestaurants 

• Landausflugspakete: Übersicht: vorab online buchen und bis 40% 
sparen 

• Wellnessanwendungen 

Getränkepakete • Prestige Select: Erstklassige Spirituosen, Sekt, Wein und Bier im 
Glas, wo und wann Sie wünschen ab 59,95 USD pro Person/Tag 

• House Select: Unbegrenzt Sekt, Wein und Bier im Glas zum Mittag- 
und Abendessen ab 39,95 USD pro Person/Tag 

• Flaschenweine: Der Preis einer Flasche beträgt 47,50 USD 
(Trinkgelder enthalten) Für jedes Arrangement sind 7 Flaschen Wein 
erforderlich. 

 

https://de.oceaniacruises.com/
https://de.oceaniacruises.com/value/beverage-wine-packages/
https://de.oceaniacruises.com/shore-excursions/#all
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Ermässigungen & Rabatte 

Specials & Aktionen Verschiedene Angebote 

• OLife Choice 

• OLife Choice Plus 

• OLife Ultimate 

• OLife Plus 

Einzelbelegungszuschlag Übersicht 

Informationen für Familien 

Kinderermässigungen KIDS SAIL FREE auf ausgewählten Reisen 

Kabinenvielfalt Begrenzte Anzahl an Kabinen für 4er Belegung verfügbar. 

Schwangerschaft Bis Ende der 24. Schwangerschaftswoche muss die Reise abgeschlossen 
sein. 

Bei der Buchung zu beachten 

Optionen werden fest Nein 

Parkplatz am Hafen Übersicht 

Web Check-in Mein Oceania 

• Bordmanifest (nach Festbuchung sofort ausfüllen) 

• Zubuchbare Leistungen (vorab online buchen) 

• Bitte verwenden Sie bei Namen keine Umlaute und Sonderzeichen 

Visabestimmungen Online 

AGB der Reederei  AGB 

Stornobedingungen Unter Punkt 6 

Kommission Kommissionsmodell Kuoni Cruises 

Verfügbar im Revelex Ja 

Dokumente Versand Abreiseunterlagen werden spätestens 2-3 Wochen vor Abreise per 
Email verschickt, sofern Rechnung bezahlt und Bordmanifest ausgefüllt 
wurde. Sollten Ihre Kunden bereits früher abreisen, teilen Sie uns dies 
bitte bis spätestens 8 Wochen vor Abreise mit. Für den vorgezogenen 
Dokumentenversand verrechnen wir eine Bearbeitungsgebühr von CHF 
50 pro Dossier. 

 
Sie kommen nicht weiter? Hier geht es zu den FAQ. 
 

  

https://de.oceaniacruises.com/special-offers/
https://de.oceaniacruises.com/special-offers/
https://de.oceaniacruises.com/special-offers/single-supplement/
https://de.oceaniacruises.com/special-offers/kids-sail-free/
https://de.oceaniacruises.com/login/
https://visacentral.com/oceania-cruise-line-splash?login=103408
https://www.oceaniacruises.com/Documents/Legal/81604524415/TC-DE-after-july-2018.pdf?_ga=2.42839077.1426395115.1548687468-1399567207.1548687468
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PAUL GAUGUIN CRUISES 
Geniessen Sie wahren Luxus — Intimität steht im Mittelpunkt auf der Paul Gauguin. Das Prunkstück 

begeistert mit stilvoller Eleganz und einer ungezwungenen Atmosphäre. Leben Sie Ihren eigenen 

Rhythmus, um Zeit alleine zu verbringen oder einzigartige Momente zu teilen. 

   
 

Schiffskategorie Premium 

Atmosphäre an Bord • Intime Atmosphäre 

• Persönlicher und zurückhaltender Service 

• Wärme, Ungezwungenheit und polynesisches Flair 

Dresscode • Tagsüber sportlich elegant 

• Am Abend Country Club Casual 

Essenssitzung Hauptrestaurant (offene Sitzung), Buffetrestaurants (morgens und 
mittags) Le Grill und La Veranda, abends à la carte nur mit Reservierung 

Captains-Empfang Ja 

Unsere Meinung/ 
Verkaufsargumente 

• Brilliantes Preis-Leistungs-Verhältnis 

• Persönlicher Service 

• Südsee-Spezialist 

• Laufen kleine, eher unbekannte Häfen an 

Zielpublikum • Pärchen/ Honeymooner 

• Fernwehreisende 

• Taucher und Wassersportler 
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Vergleichbare Reedereien 

• Holland America Line (neue Schiffe) 

• Ponant (Hochsee-, nicht Expeditionsschiffe) 

• Aranui 

Allgemeine Informationen 

Bordsprache  Englisch 

Sprache Gästeservice Englisch 

Bordwährung USD 

Zahlungsmittel Mastercard, Visa, American Express 

Volt 110/220 

Reederei Webseite https://www.pgcruises.com/ 

Reederei App Nein 

 

 

https://www.pgcruises.com/
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Flotte 

Schiff Passagiere bei Doppelbelegung Baujahr  Letzte Renovierung 

Paul Gauguin 332 1997 2020 

Schiffsbeschreibungen, Infrastruktur und Deckpläne im Revelex 

Preisstruktur & Tarife 

Inklusive Leistungen All Inclusive 

• Kreuzfahrt in der gebuchten Kabinenkategorie 

• Vollpension mit freier Platz- und Zeitwahl bei den Mahlzeiten an 
Bord 

• Spezialitätenrestaurants 

• Getränke an Bord, einschliesslich erlesene Weine und Spirituosen 

• Butlerservice in den Kategorien B–OS 

• Vortrags- und Unterhaltungsprogramm an Bord 

• Vielfältiges Fitnessprogramm 

• Wassersportmarina mit div. Wassersportmöglichkeiten (Abhängig 
von Wetter und Route) 

• Trinkgelder an Bord 

• Gratis Wlan in der Owner‘s und Grand Suite 

• Hafentaxen 

Exklusive Leistungen • Exklusive Weine, Champagner und Premium-Spirituosen  

• Anwendungen im Wellnessbereich 

• Fakultative Landausflüge 

Zubuchbare Leistungen Unter Manage your trip 

• Landausflüge: Übersicht 

• Spa&Wellness Anwendungen: Übersicht 

Ermässigungen & Rabatte 

Specials & Aktionen Zu den Specials 

Memberprogramm Paul Gauguin Society 

Wiederholer-Ersparnis 5-15% Ermässigung 

Einzelbelegungszuschlag Kat. D: 100% 
Kat. E + F auf Anfrage (je nach Reisetermin unterschiedlich) 

Informationen für Familien 

Einschränkungen für 
Kinder 

Paul Gauguin behält sich vor, die Anzahl der Kinder an Bord zu 
begrenzen. Kinder ab 1 Jahr sind an Bord willkommen. 

Kinderpreise & -
ermässigungen 

• Günstige Kinderpreise 

• Kinder unter 17 Jahren in der Kabine der Eltern bezahlen nur die 
Hafentaxen 

Kabinenvielfalt Begrenzte Anzahl an Kabinen für 3er Belegung und Twin Beds verfügbar 

Kinderbetreuung Auf ausgewählten Reisen Betreuung im The Moana Explorer für Kinder 
und Teens zwischen 7 und 17 Jahren 

Schwangerschaft Bis Ende der 24. Schwangerschaftswoche muss die Reise abgeschlossen 
sein. Zudem muss ein ärztliches Attest über die Reisefähigkeit 
eingereicht werden. 

 

  

https://www.pgcruises.com/user/lookup
https://www.pgcruises.com/ms-paul-gauguin/shore-excursions
https://www.pgcruises.com/ms-paul-gauguin/spa-fitness
https://www.pgcruises.com/promotions
https://www.pgcruises.com/paul-gauguin-society
https://www.pgcruises.com/family
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Bei der Buchung zu beachten 

Optionen werden fest Nein 

Parkplatz am Hafen Übersicht 

Web Check-in Online Portal 

• Bordmanifest (nach Festbuchung sofort ausfüllen) 

• Zubuchbare Leistungen (vorab online buchen) 

• Bitte verwenden Sie bei Namen keine Umlaute und Sonderzeichen 

Visabestimmumgem Online 

AGB der Reederei  AGB 

Stornobedingungen Unter Cancellations and refunds 

Kommission Kommissionsmodell Kuoni Cruises 

Verfügbar im Revelex Ja, manuell buchbar 

Dokumente Versand Abreiseunterlagen werden spätestens 2-3 Wochen vor Abreise per 
Email verschickt, sofern Rechnung bezahlt und Bordmanifest ausgefüllt 
wurde. Sollten Ihre Kunden bereits früher abreisen, teilen Sie uns dies 
bitte bis spätestens 8 Wochen vor Abreise mit. Für den vorgezogenen 
Dokumentenversand verrechnen wir eine Bearbeitungsgebühr von CHF 
50 pro Dossier. 

 
Sie kommen nicht weiter? Hier geht es zu den FAQ. 
  

https://www.pgcruises.com/user/register?destination=
https://www.pgcruises.com/user/register?destination=
https://www.pgcruises.com/faq?subjects=345
https://www.pgcruises.com/legal-privacy
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PHOENIX REISEN 
Persönlicher Charme und Charakter zeichnen die Angebote von Phoenix Reisen aus. Der 
aufmerksame Service, die klassisch elegante Einrichtung, ein vielseitiges Unterhaltungsprogramm 
sowie attraktive Reisestrecken mit langen Aufenthaltszeiten an den schönsten Ferienzielen sind die 
Markenzeichen dieser Reederei. An Bord der Phoenix Schiffe erleben Sie eine Atmosphäre voller 
Wärme und Weltoffenheit, Sie kreuzen über die Meere von einem Land zum anderen und werden 
sich wie zu Hause fühlen. 

   
 

Schiffskategorie Klassik 

Atmosphäre an Bord Gemütlich, heimelig und unglaublich freundlich. 

Dresscode Keine Kleidervorschrift, generell sportlich-elegant, bei den Galaen kann 
man sich in Schale werfen. 

Essenssitzung 2 Hauptrestaurants (1 Sitzung), Buffetrestaurant 

Captains Dinner Ja 

Unsere Meinung/ 
Verkaufsargumente 

• tolle Routen für Kreuzfahrt Fans 

• attraktive Preise an Bord 

• Ausgezeichnete Küche  

• kleine Schiffe 

• Eher weniger für Familien geeignet 

• hochwertiges und professionelles Show-/Entertainment-Programm 
(Top-Künstler und eigenes Show-Ensemble) 

Zielpublikum • Best Ager, die kreuzfahrtbegeistert sind und gerne auch mal eine 
ausgefallene Route machen möchten. 
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Vergleichbare Reedereien: 

• Cunard Line 

• Holland America Line 

Allgemeine Informationen 

Bordsprache  Deutsch 

Sprache Gästeservice Deutsch 

Bordwährung Euro 

Zahlungsmittel Mastercard und Visa 

Volt 110/220 

Reederei Webseite http://www.phoenixreisen.com 

 

  

http://www.phoenixreisen.com/
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Flotte 

Schiff Passagiere bei 
Doppelbelegung 

Baujahr  Letzte Renovierung 

Amera (Übernahme von 
Holland America Line;  
ab Juli 19 in Flotte) 

835 1988 2019 

Amadea 600 1991 2013 

Artania 1200 1984 2017 

Albatros 850 1973 2013 

Deutschland 596 1998 2016 

Diverse Flussschiffe 

Preisstruktur & Tarife 

Inklusive Leistungen • Kreuzfahrt in der gebuchten Kabinenkategorie 

• Vollpension an Bord, einschliesslich Tischwein und Säfte zu den 
Hauptmahlzeiten 

• Captain’s Dinner 

• Veranstaltungs- und Unterhaltungsangebot an Bord 

• Hafentaxen 

Exklusive Leistungen • Getränke ausserhalb der Mahlzeiten 

• Freiwillige Trinkgelder (empfohlen EUR 4-6 p.P./Tag) 

• 7% Servicepauschale auf Barkonsumation 

• Anwendungen im Wellnessbereich 

• Fakultative Landausflüge 

• Internetpaket (ab EUR 15) 

Zubuchbare Leistungen Unter Mein Phoenix zubuchbar: 

• Landausflüge 

Ermässigungen & Rabatte 

Memberprogramm Nein 

Einzelbelegungszuschlag Jeweils im Katalog vermerkt; max. 30% Zuschlag 

Glückskabine Zuteilung der Kabinenkategorie erfolgt durch Phoenix Reisen, ist aber 
immer eine Kategorie höher als der bezahlte Preis. Kabinennummer 
wird mit den Reiseunterlagen bekannt gegeben. 

Garantiekabine Kabinenkategorie wird selbst ausgewählt, Zuteilung der 
Kabinennummer erfolgt durch Phoenix Reisen 

3% Frühbucherrabatt Bei Buchung der Sommerreisen bis zum 30.4. des Vorjahres bzw. 
Der Winterreisen bis zum 31.7. des Vorjahres 
Frühbucherrabatte auf Kurzreisen sind jeweils im Katalog vermerkt. 

Informationen für Familien 

Einschränkungen für 
Kinder 

Kleinkinder unter 2 Jahren können nicht befördert werden. 

Kinderpreise & -
ermässigungen 

• Flussreisen: Kinder von 2-11 Jahren erhalten 30% Ermässigung, 
wenn in der Kabine mind. eines Elternteils untergebracht 

• Seereisen: Bis 19 Jahre kostenfrei, wenn in der Kabine der Eltern 
untergebracht; 20% Ermässigung, wenn nicht in Kabine der Eltern 

Schwangerschaft Bis Ende der 24. Schwangerschaftswoche muss die Reise abgeschlossen 
sein. 

Bei der Buchung zu beachten 

Optionen werden fest Ja, ab 3 Tagen 

https://www.phoenixreisen.com/amera.html
https://www.phoenixreisen.com/amadea.html
https://www.phoenixreisen.com/artania.html
https://www.phoenixreisen.com/albatros.html
https://www.phoenixreisen.com/ms-deutschland.html
https://meinereise.phoenixreisen.com/phoenix-cruise-1.0/cruise/clj/Kacheln
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Parkplatz am Hafen Übersicht 

Web Check-in Mein Phoenix 

• Bordmanifest (nach Festbuchung sofort ausfüllen) 

• Zubuchbare Leistungen (vorab online buchen) 

• Bitte verwenden Sie bei Namen keine Umlaute und Sonderzeichen 

Visabestimmungen Online und in der Reisebestätigung/Rechnung und den Vorabinfos 

AGB der Reederei  AGB 

Stornobedingungen Unter Punkt 2 und 3 

Kommission Kommissionsmodell Kuoni Cruises 

Verfügbar im Revelex Nein (Stand Feb. 2019) 

Dokumente Versand Abreiseunterlagen werden spätestens 2-3 Wochen vor Abreise per 
Email verschickt, sofern Rechnung bezahlt und Bordmanifest ausgefüllt 
wurde. Sollten Ihre Kunden bereits früher abreisen, teilen Sie uns dies 
bitte bis spätestens 8 Wochen vor Abreise mit. Für den vorgezogenen 
Dokumentenversand verrechnen wir eine Bearbeitungsgebühr von CHF 
50 pro Dossier. 

 
Sie kommen nicht weiter? Hier geht es zu den FAQ. 
 

  

https://meinereise.phoenixreisen.com/phoenix-cruise-1.0/cruise/clj/ManifestDatenErfassung
https://www.phoenixreisen.com/gut-zu-wissen-von-a-z.html#Visum
https://www.phoenixreisen.com/reise-und-geschaeftsbedingungen.html
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PONANT 
Die schnittigen Yachten und das Segelschiff sind ein Hingucker in jedem Hafen. Und sie haben Ihnen 
einiges zu bieten: gehobenes französisches Ambiente, kulinarische Gaumenfreuden, eine 
aufmerksame Crew, persönliche Betreuung und exklusiver Service. Auf den Ponant-Expeditionen 
erleben Sie einzigartige Reiseziele zu den entlegensten Flecken dieser Erde. Geniessen Sie die Zeit an 
Bord. 

   
 

Schiffskategorie Premium 

Atmosphäre an Bord Sportlich, elegante Yachten, gemütliches Ambiente in einem gehobenen 
Rahmen. Gäste fühlen sich wie auf einer Privatyacht. Europäische, 
lockere Atmosphäre, Personal sehr unkompliziert 

Dresscode Empfehlung im Tagesprogramm, tagsüber casual, bequem und 
unkompliziert, abends elegant-leger; je nach Route findet eine White 
Party statt; bei den 2 Gala Abenden wird elegante Kleidung gewünscht 

Essenssitzung 2 Restaurants (offene Sitzung) 

Captains Dinner Officer’s Evening mit “White Party”  und 2 Gala Abende 

Unsere Meinung/ 
Verkaufsargumente 

• Die modernste Expeditionsflotte 

• Aussergewöhnliche Routings zu exotischen Destinationen 

• Für aktive Geniesser 

• Moderne Schiffe mit französischem Flair 

• Sehr gutes Preis- / Leistungsverhältnis 

Zielpublikum • Internationales Publikum, sehr beliebt bei Französisch sprechenden 
Publikum 

Fahrgebiete 
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Vergleichbare Reedereien: 

• Oceania Cruises 

• Paul Gauguin Cruises 

• Azamara Cruises 

Allgemeine Informationen 

Bordsprache  Französisch und Englisch 

Sprache Gästeservice Französisch und Englisch ; deutschsprachige Naturführer auf Expedition 

Bordwährung Euro 

Zahlungsmittel Mastercard, Visa, American Express 

Volt 110/220 

Reederei Webseite http://www.ponant.com/ 

Reederei App Übersicht: 

• Apple 

• Google Play 

http://www.ponant.com/
https://de.ponant.com/ponant-application/
https://itunes.apple.com/fr/app/ponant/id1448369219?mt=8
https://play.google.com/store/apps/details?id=fr.ponant.compagnon&hl=en
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Flotte 

Schiff Schiffsklasse Passagiere bei 
Doppelbelegung 

Baujahr Letzte 
Renovierung 

Le Commandant Charcot Eisbrecher 270 2021 - 

Le Bellot Explorer 184 2020 - 

Le Jacques Cartier Explorer 184 2020 - 

Le Bougainville & Explorer 184 2019 - 

Le Dumont d’Urville Explorer 184 2019 - 

Le Lapérouse  Explorer 184 2018 - 

Le Champlain Explorer 184 2018 - 

Le Lyrial Yacht 264 2015 - 

Le Soléal Yacht 264 2013 - 

L’Austral Yacht 264 2011 - 

Le Boréal Yacht 264 2010 - 

Le Ponant Segler 64 1991 - 

Schiffsbeschreibungen, Infrastruktur und Deckpläne im Revelex 

Preisstruktur & Tarife 

Inklusive Leistungen • Kreuzfahrt in der gebuchten Kabinenkategorie 

• Vollpension und Getränke an Bord, einschliesslich erlesene Weine, 
Champagner und Spirituosen sowie die Minibar 

• Veranstaltungen, Vorträge und Unterhaltungsangebot an Bord 

• Wassersportmarina mit div. Wassersportmöglichkeiten 

• Zodiacfahrten 

• Internationale Lektoren und Naturführer auf ausgewählten Reisen 
an Bord 

• Wlan 

• Hafentaxen 

Exklusive Leistungen • Freiwillige Trinkgelder (empfohlen EUR 12 p.P./Tag) 

• Exklusive Weine und Premium-Spirituosen 

• Fakultative Landausflüge 

• Anwendungen im Wellnessbereich 

Zubuchbare Leistungen Unter My Ponant zubuchbar: 

• Vor- und Nachprogramm 

• Landausflüge 

• Wellnessanwendungen 

 

Ermässigungen & Rabatte 

Specials & Aktionen Zu den Specials 

Memberprogramm Ponant Yacht Club 

Einzelbelegungszuschlag Auf ausgewählten Reisen geschenkt: Übersicht 

Frühbucherrabatt Bis zu 30% Ponant Bonus: Übersicht 

Preisermässigungen • Kombiermässigung (bis 40% Ermässigung) 

• Flitterwochen-Angebot (bis 5% Ermässigung) 

• Hochzeitstag-Ermässigung (bis EUR 200 Ermässigung) 

 

  

https://de.ponant.com/unsere-angebote
https://de.ponant.com/ponant-vorteile/ponant-yacht-club/
https://de.ponant.com/kreuzfahrten/?cruise_link_flag%5b%5d=Einzelkabinenzuschlag+geschenkt
https://de.ponant.com/ponant-vorteile/ponant-bonuspreis#tab5
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Informationen für Familien 

Einschränkungen für 
Kinder 

• Hochsee: Kinder sind ab 3 Jahren an Bord erlaubt. 

• Expeditionen: Kinder sind ab 6 Jahren an Bord erlaubt. Die Kinder 
müssen in der Lage sein, ohne Hilfe in Zodiacs ein- und 
auszusteigen. Der Kapitän entscheidet je nach Wetterlage und 
Bedingungen vor Ort über deren Anlandung. In jedem Fall, müssen 
Kinder oder Teenager an Bord von ihren Eltern/ Begleitpersonen 
beaufsichtigt werden. 

Kinderpreise & -
ermässigungen für Kinder 
von 8-11 Jahren 

• Kinder unter 11 Jahren reisen kostenlos in einer Kabine oder einer 
Suite mit zwei Erwachsenen (exkl. Hafengebühren und An- und 
Abreise) oder profitieren von 50% Ermässigung auf den 
Kreuzfahrtpreis (exkl. Hafengebühren und An- und Abreise), wenn 
sie sich die Kabine mit einer vollzahlenden Person teilen. 

• Teenager von 12-17 Jahren profitieren von 50% Ermäßigung auf den 
Kreuzfahrtpreis (exkl. Hafengebühren und An- und Abreise) in einer 
Kabine oder Suite, wenn sie sich die Kabine/Suite mit einer 
vollzahlenden Person teilen. 

Schwangerschaft Bis Ende der 20. SSW muss die Reise abgeschlossen sein. 

Bei der Buchung zu beachten 

Optionen werden fest Nein 

Parkplatz am Hafen Übersicht 

Web Check-in My Ponant 

• Bordmanifest (nach Festbuchung sofort ausfüllen) 

• Zubuchbare Leistungen (vorab online buchen) 

• Bitte verwenden Sie bei Namen keine Umlaute und Sonderzeichen 

Visabestimmungen Für Schweizer Pässe unterstützt Sie das Kuoni Verkaufsteam. Für 
internationale Pässe wenden Sie sich bitte an die jeweilige Botschaft. 

AGB der Reederei  AGB 

Stornobedingungen Unter Punkt 5 

Kommission Kommissionsmodell Kuoni Cruises 

Verfügbar im Revelex Ja, manuell buchbar 

Dokumente Versand Abreiseunterlagen werden spätestens 2-3 Wochen vor Abreise per 
Email verschickt, sofern Rechnung bezahlt und Bordmanifest ausgefüllt 
wurde. Sollten Ihre Kunden bereits früher abreisen, teilen Sie uns dies 
bitte bis spätestens 8 Wochen vor Abreise mit. Für den vorgezogenen 
Dokumentenversand verrechnen wir eine Bearbeitungsgebühr von CHF 
50 pro Dossier. 

 
Sie kommen nicht weiter? Hier geht es zu den FAQ. 
  

https://de.ponant.com/customer/account/
https://de.ponant.com/customer/account/
https://de.ponant.com/reisebedingungen/
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PRINCESS CRUISES 
Nichts ist spannender als Vielfalt auf hohem Niveau, und diese liegt Princess Cruises besonders am 
Herzen. Die komfortablen Kabinen — über 50% haben einen Balkon — sowie die gesamte 
Schiffseinrichtung und -bauart zielen darauf ab, jedem Gast so viel Freiraum wie nur möglich zu 
bieten. 

   
 

Schiffskategorie Holiday-Resorts auf See 

Atmosphäre an Bord Amerikanische Atmosphäre „big ship choice, small ship feel“- sprich die 
Schiffe sind zwar gross, durch die Bauweise fühlt man sich aber wie auf 
einem kleinen Schiff und bemerkt nicht, dass so viele Gäste mit an Bord 
sind 

Dresscode Empfehlung im Tagesprogramm, grundsätzlich smart casual, 
Kleiderempfehlung im Tagesprogramm von leger bis formell 

Essenssitzung 3 Hauptrestaurants (anytime dining), Buffetrestaurant, 3 à la carte 
Restaurants mit festen Tischzeiten und anytime dining 

Captains Dinner / 
Gala 

Ja 

Unsere Meinung/ 
Verkaufsargumente 

• Überdurchschnittlich grosses Passaiger-Platzverhältnis an Bord 

• Vielseitige und exotische Routings 

• Exquisite Küche 

• Hochwertiges Show- Unterhaltungsprogramm an Bord 

Zielpublikum • Vorwiegend Amerikaner an Bord 
• Für jedermann geeignet der etwas Englisch spricht und die 

internationale, gediegene Atmosphäre an Bord schätzt 
Fahrgebiete 
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Vergleichbare Reedereien: 

• Celebrity Cruises 

• Holland America Line 

Allgemeine Informationen 

Bordsprache  Englisch 

Sprache Gästeservice Englisch 
Deutschsprachige Landausflüge auf ausgewählten Kreuzfahrten 
Zu der Liste der ausgewählten Kreuzfahrten 

Bordwährung USD 

Zahlungsmittel Mastercard, Visa, American Express, Diners Club 

Volt 110/220 

Reederei Webseite www.princesscruises.ch 

 

https://www.princesscruises.ch/gsw-berne/urlaub-mit-princess/deutschsprachige-bordbetreuung
http://www.princesscruises.ch/
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Flotte 

Schiff Schiffsklasse Passagiere bei 
Doppelbelegung 

Baujahr Letzte 
Renovierung 

Discovery Princess Royal Klasse 3660 2021 - 

Enchanted Princess Royal Klasse 3660 2020 - 

Sky Princess Royal Klasse 3660 2019 - 

Majestic Princess Royal Klasse 3560 2017 - 

Regal Princess Royal Klasse 3560 2014 2017 

Royal Princess Royal Klasse 3560 2013 2018 

Ruby Princess Crown Klasse 3080 2008 2018 

Emerald Princess Crown Klasse 3080 2007 2019 

Crown Princess Crown Klasse 3080 2006 2018 

Caribbean Princess Caribbean Klasse 3140 2004 2017 

Sapphire Princess Gem Klasse 2670 2004 2018 

Diamond Princess Gem Klasse 2670 2004 2017 

Island Princess Coral Klasse 2200 2003 2019 

Coral Princess Coral Klasse 2000 2003 2019 

Star Princess Grand Klasse 2600 2002 2017 

Golden Princess Grand Klasse 2600 2001 2018 

Pacific Princess Explorer Klasse 670 1999 2019 

Grand Princess Grand Klasse 2600 1998 2017 

Sea Princess Sun Klasse 2000 1998 2017 

Sun Princess Sun Klasse 2000 1995 2018 

Schiffsbeschreibungen, Infrastruktur und Deckpläne im Revelex 

Preisstruktur & Tarife 

Inklusive Leistungen • Kreuzfahrt in der gebuchten Kabinenkategorie 

• Vollpension an Bord 

• Vielfältiges Unterhaltungsangebot und verschiedene 
Sportaktivitäten an Bord 

• Hafentaxen 

Exklusive Leistungen • Getränke an Bord 

• Obligatorische Trinkgelder an Bord (USD 13.50 – 15.50) 

• 15% Serviceentgelt auf Dienstleistungen 

• Anwendungen im Wellnessbereich 

• Fakultative Landausflüge 

• Internetpaket (ab USD 14.99/Tag) 

Zubuchbare Leistungen Unter Cruise Personalizer zubuchbar: 

• Getränkepakete: Übersicht 

• Landausflüge:  Übersicht 

• Wellnessanwendungen 

• Spezialitätenrestaurants 

Ermässigungen & Rabatte 

Memberprogramm Princess Captain’s Circle 

Einzelbelegungszuschlag 50-100% Zuschlag 

 

  

https://www.princesscruises.ch/gsw-berne/cruisepersonalizer/login
https://www.princesscruises.ch/gsw-berne/urlaub-mit-princess/speisen-getranke/getrankepakete
https://www.princesscruises.ch/gsw-berne/urlaub-mit-princess/landausfluge
https://www.princesscruises.ch/gsw-berne/urlaub-mit-princess/nutzliche-hinweise-allgemeine-infos/ihre-vorteile-als-wiederholer
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Informationen für Familien 

Einschränkungen für 
Kinder 

• Mindestalter von 6 Monaten bei Reisen nach Alaska, Europa, 
Kanada/Neuengland, Karibik und Mexiko. 

• Mindestalter von 1 Jahr bei den restlichen Kreuzfahrten. 

• Gäste unter 21 Jahren nur in der Begleitung eines Erwachsenen; 
Gästen unter 21 Jahren ist der Besuch des Casinos sowie der Genuss 
von alkoholischen Getränken nicht gestattet. 

Kinderbetreuung Kinderbetreuung für Kinder von 3 bis 17 Jahren 
Auf allen Schiffen (Ausnahme Pacific Princess) gibt es ein komplett 
eingerichtetes Kinder & Teen Center. An Bord der Pacific Princess wird 
ab 20 Kindern ein Kinderbetreuungsprogramm angeboten. 

Schwangerschaft Bei der Einschiffung darf die 23. Schwangerschaftswoche noch nicht 
vollendet sein.  

Bei der Buchung zu beachten 

Optionen werden fest Nein 

Parkplatz am Hafen Übersicht 

Web Check-in Cruise Personalizer 

• Bordmanifest (nach Festbuchung sofort ausfüllen) 

• Zubuchbare Leistungen (vorab online buchen) 

• Bitte verwenden Sie bei Namen keine Umlaute und Sonderzeichen 

Visabestimmungen Online 

AGB der Reederei  AGB 

Stornobedingungen Unter Punkt 9 

Kommission Kommissionsmodell Kuoni Cruises 

Verfügbar im Revelex Ja, manuell buchbar 

Dokumente Versand Abreiseunterlagen werden spätestens 2-3 Wochen vor Abreise per 
Email verschickt, sofern Rechnung bezahlt und Bordmanifest ausgefüllt 
wurde. Sollten Ihre Kunden bereits früher abreisen, teilen Sie uns dies 
bitte bis spätestens 8 Wochen vor Abreise mit. Für den vorgezogenen 
Dokumentenversand verrechnen wir eine Bearbeitungsgebühr von CHF 
50 pro Dossier. 

 
Sie kommen nicht weiter? Hier geht es zu den FAQ. 
  

https://www.princesscruises.ch/gsw-berne/cruisepersonalizer/login
https://www.princesscruises.ch/gsw-berne/urlaub-mit-princess/nutzliche-hinweise-allgemeine-infos/einreisebestimmungenimpfvorschriften
https://www.princesscruises.ch/gsw-berne/agb
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REGENT SEVEN SEAS CRUISES 
Luxus und all inclusive — ein Widerspruch? Nicht an Bord der Flotte der Regent Seven Seas Cruises. 
Geniessen Sie die perfekte Kombination von Stil und lockerer Atmosphäre, von hochwertiger 
Ausstattung und ansteckend herzlicher Gastfreundschaft. 

   
 

Schiffskategorie Luxus / All Inclusive 

Atmosphäre an Bord • Persönlich und stilvoll durch kleine Passagierzahl 

• Luxuriös und elegant, dennoch aber nicht zu förmlich sondern 
herzlich und familiär 

Dresscode Tagsüber legere und bequeme Kleidung; abends sportlich-elegant 

Essenssitzung 2 Hauptrestaurants (offene Sitzung), 3 À-la-carte Restaurants 

Captains Dinner / Gala Nein 

Unsere Meinung/ 
Verkaufsargumente 

• Sehr gutes Preis-/ Leistungsverhältnis 

• Hohes Crew / Gast Verhältnis (2 Mitarbeiter auf 3 Gäste) 

• Persönlicher Service 

Zielpublikum • Anspruchsvolle und internationale Gäste 

• Gourmets, Geniesser und Connaisseurs 

• Durchschnittsalter 50-89 Jahre 

Fahrgebiete 
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Vergleichbare Reedereien: 

• Crystal Cruises 

• Hapag-Lloyd Cruises 

• Scenic Luxury Cruises & Tours 

• Seabourn Cruise Line 

• Silversea Cruises 

Allgemeine Informationen 

Bordsprache  Englisch 

Sprache Gästeservice Englisch (Begrüssungsmappe, Daily News und Speisekarten auf Deutsch) 

Bordwährung USD 

Zahlungsmittel Mastercard, Visa, American Express 

Volt 110/220 

Reederei Webseite https://de.rssc.com/  

 

  

https://de.rssc.com/
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Flotte 

Schiff Passagiere bei Doppelbelegung Baujahr Letzte Renovierung 

Schwesterschiff Explorer 750 2023 - 

Seven Seas Splendor 750 2020 - 

Seven Seas Explorer 750 2016 - 

Seven Seas Voyager 700 2003 Alle 2-3 Jahre 

Seven Seas Mariner 700 2001 Alle 2-3 Jahre 

Seven Seas Navigator 490 1999 Alle 2-3 Jahre 

Schiffsbeschreibungen, Infrastruktur und Deckpläne im Revelex 

Preisstruktur & Tarife 

Inklusive Leistungen • Kreuzfahrt in der gebuchten Kabinenkategorie 

• Vollpension an Bord mit freier Platz- und Zeitwahl 

• Gourmetrestaurants 

• Getränke an Bord (inkl. Champagner, Weine, Spirituosen)  

• Kostenfreie Minibar und Begrüssungs-Champagner in der Suite 

• Landausflüge in Kleingruppen (inkl. Go Local Tours / Wellness Tours) 

• 3 Nächte Landprogramm auf ausgewählten Abfahrten 

• Vortrags- und Unterhaltungsprogramm sowie vielfältiges 
Fitnessprogramm an Bord 

• Kostenfreier Wäscheservice in allen Kategorien 

• Butlerservice ab Kategorie Penthouse 

• Wlan 

• 1 Übernachtung im Luxushotel vor der Einschiffung (ab Concierge 
Suite) 

• Trinkgelder an Bord 

• Hafentaxen  

Exklusive Leistungen • Flugleistungen (neu seit 7.8.19) 

• Regent Choice Landausflüge 

• Erlesene Weine und Premium Spirituosen 

• Anwendungen im Wellnessbereich 

• Culinary Arts Center auf der Seven Seas Explorer (Kochkurse) 

Reservierbare Leistungen Im Online Portal reservierbar: 

• Landausflüge (empfohlen, da inkl. aber limitierte Teilnehmerzahl) 

• Wellnessanwendungen 

• Spezialitätenrestaurants 

Ermässigungen & Rabatte 

Specials & Aktionen Zu den Angeboten 

Memberprogramm Seven Seas Society 

Einzelbelegungszuschlag Bis zu 50% Preisnachlass auf den Einzelbelegungszuschlag auf 
ausgewählten Kreuzfahrten: Übersicht 

 

  

https://de.rssc.com/myaccountlogin.aspx?ReturnUrl=%2fmyaccount%2fbookedcruises.aspx
https://de.rssc.com/specials
https://de.rssc.com/seven-seas-society
https://de.rssc.com/specials/details?Id=6b0dd7f6-455d-4d07-8c9d-ed5efe6e1223
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Informationen für Familien 

Einschränkungen für 
Kinder 

Kleinkinder ab 6 Monaten sind an Bord willkommen. 

Kinderpreise  Ermässigungen für Kinder bis 17 Jahre auf ausgewählten Seereisen.  
Übersicht 

Kinderbetreuung Kostenfreies Club Mariner Jugendprogramm (nur auf bestimmten 
Kreuzfahrten verfügbar) für die Altersgruppen 5–8, 9–12 und 13–17 Jahre 

Schwangerschaft Bis Ende der 24. Schwangerschaftswoche muss die Reise abgeschlossen 
sein. Weiter benötigen Sie ein ärztliches Attest in Englisch. 

Bei der Buchung zu beachten 

Optionen werden fest Nein (max. 3 Tage Option + 1 Tag Verlängerung möglich) 

Parkplatz am Hafen Übersicht 

Web Check-in Online Portal 

• Bordmanifest (nach Festbuchung sofort ausfüllen) 

• Zubuchbare Leistungen (vorab online buchen) 

• Bitte verwenden Sie bei Namen keine Umlaute und Sonderzeichen 

Visabestimmungen Für Schweizer Pässe unterstützt Sie das Kuoni Verkaufsteam. Für 
internationale Pässe wenden Sie sich bitte an die jeweilige Botschaft. 

AGB der Reederei  AGB 

Stornobedingungen Unter Punkt 10 

Kommission Kommissionsmodell Kuoni Cruises 

Verfügbar im Revelex Ja 

Dokumente Versand Abreiseunterlagen werden spätestens 2-3 Wochen vor Abreise per Email 
verschickt, sofern Rechnung bezahlt und Bordmanifest ausgefüllt wurde. 
Sollten Ihre Kunden bereits früher abreisen, teilen Sie uns dies bitte bis 
spätestens 8 Wochen vor Abreise mit. Für den vorgezogenen 
Dokumentenversand verrechnen wir eine Bearbeitungsgebühr von CHF 
50 pro Dossier. 

 
Sie kommen nicht weiter? Hier geht es zu den FAQ. 
  

https://de.rssc.com/specials/details?Id=ed30c45d-f2b4-4367-9474-4064653ba5dd
https://de.rssc.com/myaccountlogin.aspx?ReturnUrl=%2fmyaccount%2fbookedcruises.aspx
https://www.rssc.com/media/hostedfiles/legal/UK-Terms.pdf?_ga=2.124201354.1222256005.1549025660-1271206355.1548839464
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RITZ-CARLTON YACHT COLLECTION 
Schwimmende Luxusresorts – Die Hotelkette Ritz-Carlton erweitert mit der ihrer neuen Yacht 
Kollektion den Markt der Luxuskreuzfahrten. Von 2020 bis 2022 sollen die drei neue Yachten 
erscheinen und ihre Gäste durch eine kleine Passagierzahl, exzellenten Service im Ritz-Carlton 
Standard, kulinarische Genüsse und ein modernes Designerambiente begeistern. 

   
 

Schiffskategorie Luxus  

Atmosphäre an Bord • Persönlich und stilvoll durch kleine Passagierzahl 

• Luxuriös und elegant, dennoch aber nicht zu förmlich sondern 
herzlich und familiär 

Dresscode Tagsüber legere und bequeme Kleidung, abends smart-casual 

Essenssitzung 4 Restaurants (freie Tisch- und Zeitwahl),  1 Spezialitätenrestaurant 
(gegen Aufpreis) 

Captains Dinner / Gala Nein 

Unsere Meinung/ 
Verkaufsargumente 

• Alle Suiten mit Veranda und eigenem Butler 

• Hohes Crew/Gäste Verhältnis (1:1.23) 

• Ritz-Carlton Servicestandard 

Zielpublikum • Internationale Gäste 

• interessante und kosmopolitische Atmosphäre 

Fahrgebiete 
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Vergleichbare Reedereien: 

• Crystal Cruises 

• Hapag-Lloyd Cruises 

• Regent Seven Seas Cruises 

• Scenic Luxury Cruises & Tours 

• Seabourn Cruise Line 

• Silversea Cruises 

Allgemeine Informationen 

Bordsprache  Englisch 

Sprache Gästeservice Englisch 

Bordwährung USD 

Zahlungsmittel Mastercard, Visa, American Express 

Volt 110/220 

Reederei Webseite www.ritzcarltonyachtcollection.com/ 
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Flotte 

Schiff Deckpläne Passagiere bei Doppelbelegung Baujahr 

Name noch unbekannt Zum Deckplan (alle 
Schiffe sind baugleich) 

298 2022 

Name noch unbekannt 298 2021 

Evrima 298 2020 

Preisstruktur & Tarife 

Inklusive Leistungen • Kreuzfahrt in der gebuchten Suitenkategorie und Butlerservice  

• Minibar in der Suite 

• Vollpension an Bord mit freier Platz- und Zeitwahl 

• Getränke an Bord (einschl. Champagner, Weine und Spirituosen) 

• Vortrags- und Unterhaltungsprogramm sowie vielfältiges 
Fitnessprogramm an Bord 

• Wassersport-Marina mit div. Wassersportmöglichkeiten  

• Wlan 

• Trinkgelder an Bord 

• Hafentaxen (werden auf der Rechnung separat ausgewiesen) 

Exklusive Leistungen • Ausgewählte Premium Spirituosen 

• Ritz-Kids Programm 

• Spezialitätenrestaurant 

• Wellnessanwendungen 

• Fakultative Landausflüge 

Zubuchbare Leistungen Im Online Portal zubuchbar: (Online Portal existiert noch nicht) 

• Landausflüge 

• Wellnessanwendungen 

• Spezialitätenrestaurants 

Ermässigungen & Rabatte 

Specials & Aktionen Zu den Angeboten 

Memberprogramm Nein 

Kombinationsermässigung 5% Ermässigung auf kombinierte Kreuzfahrten 

Einzelbelegungszuschlag 200% Zuschlag 

Informationen für Familien 

Einschränkungen  • Kinder ab 6 Monaten ab Bord willkommen 

• Kinder unter 5 Jahren dürfen keine Zodiacs besteigen 

• Gäste unter 21 Jahren nur in Begleitung eines Erwachsenen 

Kinderpreise  Kinder unter 14 Jahren in der Kabine der Eltern bezahlen 50% der 
Erwachsenenpreises (limitierte Anzahl; je nach Verfügbarkeit) 

Kinderbetreuung Ritz-Kids Programm für Kinder von 4 bis 12 Jahren (gegen Gebühr) 

Schwangerschaft Bis Ende der 24. Schwangerschaftswoche muss die Reise abgeschlossen 
sein. 

 

  

https://www.ritzcarltonyachtcollection.com/experience/deck-plans
https://www.ritzcarltonyachtcollection.com/specialoffers
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Bei der Buchung zu beachten 

Optionen werden fest Nein 

Parkplatz am Hafen Übersicht 

Web Check-in Online Portal (existiert noch nicht) 

• Bordmanifest (nach Festbuchung sofort ausfüllen) 

• Zubuchbare Leistungen (vorab online buchen) 

• Bitte verwenden Sie bei Namen keine Umlaute und Sonderzeichen 

Visabestimmungen Für Schweizer Pässe unterstützt Sie das Kuoni Verkaufsteam. Für 
internationale Pässe wenden Sie sich bitte an die jeweilige Botschaft. 

AGB der Reederei  AGB 
Bevor die Rechnung verschickt wird, muss der Kunde die "Pre Contract 
Information" unterzeichnen. Das Dokument wird Ihnen automatisch via 
DaVinci übermittelt. 

Stornobedingungen Unter Punkt 16 

Kommission Kommissionsmodell Kuoni Cruises 

Verfügbar im Revelex Nein 

Dokumente Versand Abreiseunterlagen werden spätestens 4 vor Abreise per Email 
verschickt, sofern Rechnung bezahlt und Bordmanifest ausgefüllt 
wurde. Sollten Ihre Kunden bereits früher abreisen, teilen Sie uns dies 
bitte bis spätestens 8 Wochen vor Abreise mit. Für den vorgezogenen 
Dokumentenversand verrechnen wir eine Bearbeitungsgebühr von CHF 
50 pro Dossier. 

 
Sie kommen nicht weiter? Hier geht es zu den FAQ. 
  

https://cdnprod-ritzcarltonyachtcollection-com.s3.us-east-2.amazonaws.com/2018-07/Malta_PreContract_Information_0.pdf
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ROYAL CARIBBEAN INTERNATIONAL 
Vor einer Karibikinsel eislaufen, über dem azurblauen Mittelmeer eine Kletterwand erklimmen oder 
mitten im tropischen Regenwald Golf spielen? Unmöglich, denken Sie? Nicht bei Royal Caribbean 
International: Zur Flotte zählen die grössten und modernsten Kreuzfahrtschiffe. 

   
 

Schiffskategorie Holiday-Resorts auf See 

Atmosphäre an Bord • moderne Schiffe in zeitgemässem Design mit der neusten Technik an 
Bord 

Dresscode je nach Tagesprogramm, casual, smart casual oder formell 

Essenssitzung Hauptrestaurants (2 Sitzungen und My Time Dining), Buffetrestaurant, 
Spezialitätenrestaurants 

Captains Dinner / Gala Ja 

Unsere Meinung/ 
Verkaufsargumente 

• Perfektes Familienprodukt 

• Spektakuläres und innovatives Entertainment-Angebot und 
Showprogramm 

• Action, Spass und Abwechslung ist Programm 

Zielpublikum • Für Gäste, denen das Erlebnis auf dem Schiff im Vordergrund steht 

• Internationales Publikum 

• Gute Alternative zu Costa oder MSC 

Fahrgebiete 
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Vergleichbare Reedereien: 

• Norwegian Cruise Line 

• Princess Cruises 

Allgemeine Informationen 

Bordsprache  Englisch 

Sprache Gästeservice Mehrsprachige Gästebetreuung 

Bordwährung USD 

Zahlungsmittel Mastercard, Visa, American Express 

Volt 110/220 

Reederei Webseite www.royalcaribbean.ch  

Reederei App • Apple 

• Google Store 

 

  

http://www.royalcaribbean.ch/
https://itunes.apple.com/ch/app/royal-caribbean-international/id1260728016?mt=8
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.rccl.royalcaribbean&hl=de_CH
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Flotte 

Schiff Schiffsklasse Passagiere bei 
Doppelbelegung 

Baujahr Letzte 
Renovierung 

Spectrum of the Seas Quantum Klasse 4905 2019 - 

Symphony of the Seas Oasis Klasse 5518 2018 - 

Harmony of the Seas Oasis Klasse 5494 2016 - 

Ovation of the Seas Quantum Klasse 4182 2016 - 

Anthem of the Seas Quantum Klasse 4182 2015 - 

Quantum of the Seas Quantum Klasse 4188 2014 - 

Allure of the Seas Oasis Klasse 5496 2010 2020 

Oasis of the Seas Oasis Klasse 5492 2009 2019 

Liberty of the Seas Freedom Klasse 3798 2007 2021 

Independence of the Seas Freedom Klasse 3864 2008 2018 

Freedom of the Seas Freedom Klasse 3782 2006 2020 

Mariner of the Seas Voyager Klasse 3348 2003 2018 

Navigator of the Seas Voyager Klasse 3286 2002 2019 

Adventure of the Seas Voyager Klasse 3342 2001 2021 

Explorer of the Seas Voyager Klasse 3286 2000 2020 

Voyager of the Seas Voyager Klasse 3286 1999 2019 

Jewel of the Seas Radiance Klasse 2194 2004 2016 

Serenade of the Seas Radiance Klasse 2143 2003 2012 

Brilliance of the Seas Radiance Klasse 2345 2002 2013 

Radiance of the Seas Radiance Klasse 2139 2001 2016 

Enchantment of the Seas Vision Klasse 2284 1997 2016 

Grandeur of the Seas Vision Klasse 1992 1996 2012 

Rhapsody of the Seas Vision Klasse 2040 1997 2012 

Vision of the Seas Vision Klasse 2048 1998 2013 

Empress of the Seas - 2020 1990 2016 

Majesty of the Seas - 2774 1992 2016 

Schiffsbeschreibungen, Infrastruktur und Deckpläne im Revelex 

Preisstruktur & Tarife 

Inklusive Leistungen • Kreuzfahrt in der gebuchten Kabinenkategorie 

• Vollpension an Bord 

• Nichtalkoholische Getränke an Bord (Kaffee, Tee, Wasser, Eistee, 
hauseigene Limonaden) 

• Vielfältiges Unterhaltungsangebot und verschiedene 
Sportaktivitäten 

• Hafentaxen 

• Trinkgelder an Bord (bei Buchungen ab 1.11.19) 

Exklusive Leistungen • Getränke an Bord 

• 18% Serviceentgelt auf Dienstleistungen 

• Obligatorische Trinkgelder (USD 14.50-17.50 p.P./Tag) 

• Anwendungen im Wellnessbereich 

• Fakultative Landausflüge 

• Internetpaket (ab USD 30/h) 

Zubuchbare Leistungen Im Cruise Planner zubuchbar: 

• Getränkepakete: Übersicht 

• Landausflüge (an div. Anlaufhäfen werden ab 25 Personen 
deutschsprachige Landausflüge angeboten. Wichtig: bei 
Reservierung unter "Bemerkungen / Wunsch / Remarks" jeweils 

Cruise%20Planner
http://extranet.rccl.de/fileadmin/redakteure/RCI/Royal_Caribbean_-_UEbersicht_Getraenkepakete.pdf
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"GERMAN" angeben) 

• Wellnessanwendungen 

• Spezialitätenrestaurants 

Ermässigungen & Rabatte 

Specials & Angebote Zu den Specials 

Memberprogramm Crown & Anchor Society 

Specials & Aktionen Zu den Specials 

Einzelbelegungszuschlag • 50-100% 

• Kein Zuschlag in den Einzelkabinen der Quantum Klasse Schiffe 
sowie der Harmony of the Seas > Studio-Einzelkabinen sowohl 
Innen- als auch Balkonkabinen 

Informationen für Familien 

Kinderpreise & -
ermässigungen für Kinder  

Saisonabhängige Kinderermässigungen; besonders in den 
Sommermonaten viele Promotionen mit günstigen Festpreisen 

Kinderbetreuung • Sechs Altersgruppen von 3-17 Jahren 

• interaktiver für Babys und Kleinkinder unter 3 Jahren in der 
Begleitung der Eltern 

Ultimate Family Suite 
(nur auf der Symphony of 
the Seas) 

erstreckt sich über zwei Etagen, z.B. mit eigener Kabinenrutsche und 
Lufthockey-Tisch sowie Tischtennis auf dem Balkon. 

Familien Landausflüge Gekennzeichnete Landausflüge für Familien, speziell auf die Bedürfnisse 
der Kinder abgestimmt 

Familienaktivitäten Guide Übersicht Entertainment Angebote 

Schwangerschaft Bis Ende der 24. Schwangerschaftswoche muss die Reise abgeschlossen 
sein. 

Bei der Buchung zu beachten 

Optionen werden fest Nein 

Parkplatz am Hafen Übersicht 

Web Check-in Cruise Planner 

• Bordmanifest (nach Festbuchung sofort ausfüllen) 

• Zubuchbare Leistungen (vorab online buchen) 

• Bitte verwenden Sie bei Namen keine Umlaute und Sonderzeichen 

Visabestimmungen Online 

AGB der Reederei  AGB 

Stornobedingungen Unter Punkt 10 

Kommission Kommissionsmodell Kuoni Cruises 

Verfügbar im Revelex Ja 

Dokumente Versand Abreiseunterlagen werden spätestens 2-3 Wochen vor Abreise per 
Email verschickt, sofern Rechnung bezahlt und Bordmanifest ausgefüllt 
wurde. Sollten Ihre Kunden bereits früher abreisen, teilen Sie uns dies 
bitte bis spätestens 8 Wochen vor Abreise mit. Für den vorgezogenen 
Dokumentenversand verrechnen wir eine Bearbeitungsgebühr von CHF 
50 pro Dossier. 

 
Sie kommen nicht weiter? Hier geht es zu den FAQ. 
  

http://extranet.rccl.de/royal-caribbean-international/specials/
https://www.royalcaribbean.com/deu/de/crown-anchor
http://extranet.rccl.de/royal-caribbean-international/specials/
http://extranet.rccl.de/fileadmin/redakteure/RCI/Familienurlaub_an_Bord.pdf
https://secure.royalcaribbean.com/asr/login.do?cS=NAVBAR&pnav=3&snav=3&_ga=2.266024335.1499021817.1549031148-2087107028.1549031148
https://www.royalcaribbean.com/deu/de/visum-ausweispapiere
https://www.royalcaribbean.com/content/dam/royal/countries/DEU/pdfs/ReisebedingungenDE.pdf


 

© Kuoni Cruises, DER Touristik Suisse AG   79 

SCENIC LUXURY CRUISES & TOURS 
Die 33 Jahre alte Rederei, welche vor allem bekannt auf Fluss ist, bringt eine der luxuriösesten 
Kreuzfahrt- und Expeditionsyachten auf den Markt. Erleben Sie Luxus pur im oberen Sternebereich: 
geräumige Suiten mit eigenem Butlerservice, die Minibar wird nach ihren Wünschen ausgestattet, 
genussvolle Stunden in den Restaurants und erholsame Stunden in 550m² grossen Sanctuary Spa. 
 

   
 

Schiffskategorie Luxus / All Inclusive 

Atmosphäre an Bord • Luxuriös, stilvoll und elegant 

Dresscode Während tagsüber legere und sportliche Kleidung empfohlen wird, ist 
Abends eine elegante Garderobe gerne gesehen 

Essenssitzung Hauptrestaurant (offene Sitzung), 5 A-la-carte-Restaurants, Kochschule 

Captains Dinner / Gala Nein 

Unsere Meinung/ 
Verkaufsargumente 

• Technisches Wunderwerk 

• Alles inklusive, sogar Landausflüge 

• Aussergewöhnliche Erlebnisse 

• Für Gäste, die Luxus und spannende Reiserouten suchen 

Zielpublikum • Internationale Gäste 

• Gäste, die in den Ferien keinen Luxus missen wollen 

• Reiseerfahrene Gäste 

Fahrgebiete 
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Vergleichbare Reedereien: 

• Crystal Cruises 

• Hapag-Lloyd Cruises (Expeditionsschiffe) 

• Silversea Expeditions 

Allgemeine Informationen 

Bordsprache  Englisch 

Sprache Gästeservice Englisch 

Bordwährung USD 

Zahlungsmittel Mastercard, Visa, American Express 

Volt 110/220 

Reederei Webseite www.scenicusa.com (später im Jahr wird die EU Webseite gelauncht) 

App Nein 

 

  

http://www.scenicusa.com/
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Flotte 

Schiff Passagiere bei Doppelbelegung Baujahr Letzte Renovierung 

Scenic Eclipse 228/200 in polaren Regionen 2019 - 

Zu den Deckplänen 

Preisstruktur & Tarife 

Inklusive Leistungen All Inclusive 

• Kreuzfahrt in der gebuchten Kabinenkategorie 

• Vollpension an Bord mit freier Platz- und Zeitwahl bei den 
Mahlzeiten 

• Transfers Flughafen – Hafen – Flughafen 

• 10 kulinarische Erlebnisse 

• Getränke an Bord (einschl. Champagner, hochwertige Weine und 
Spirituosen) 

• Butler- und Room Service in allen Suiten 

• Minibar in der eigenen Suite 

• Vortrags- und Unterhaltungsprogramm an Bord 

• vielfältiges Fitnessprogramm mit Yoga- und Pilateskursen 

• Freie Auswahl an exklusiven Landausflügen 

• Unbegrenztes WIFI 

• Trinkgelder an Bord 

• Hafentaxen 

Exklusive Leistungen • Exklusive Weine und Premium-Spirituosen 

• Anwendungen im Wellnessbereich 

• Helikopterflüge und U-Bootfahrten 
o Tauchfahrt im U-Boot ca. USD 250 p.P. (Dauer 20min) 
o Helikopterflug ca. USD 350 p.P. (Dauer 20min) 

Zubuchbare Leistungen  An Bord zubuchbar 

• Wellnessanwendungen  

• Helikopter- und U-Bootausflüge (destinations- und wetterabhängig) 

Ermässigungen & Rabatte 

Specials & Aktionen Nur ad hoc Specials 

Memberprogramm Scenic Club 

Einzelbelegungszuschlag 100% Einzelbelegungszuschlag 

Frühbucherrabatt Bis zu 10% Ermässigung 

Informationen für Familien 

Schwangerschaft Abhängig von der Reise (ob Scenic oder Scenic Eclipse) – viele Eclipse 
Destinationen sind sehr fern bzw. die Ausflüge zu anstrengend für 
Hochschwangere. Oft muss der Hausarzt bestätigen ob der Gast fit 
genug zum Reisen ist - klare Regelungen gibt es hier nicht.  

Bei der Buchung zu beachten 

Optionen werden fest Ja 

Parkplatz am Hafen Übersicht 

Web Check-in Online Portal 

• Bordmanifest (nach Festbuchung sofort ausfüllen) 

• Zubuchbare Leistungen (vorab online buchen) 

• Bitte verwenden Sie bei Namen keine Umlaute und Sonderzeichen 

Visabestimmungen Für Schweizer Pässe unterstützt Sie das Kuoni Verkaufsteam. Für 
internationale Pässe wenden Sie sich bitte an die jeweilige Botschaft. 

https://www.scenicusa.com/ships/scenic-eclipse/deck-plans-cabins
https://www.scenicusa.com/ships/scenic-eclipse/deck-plans-cabins
https://www.scenic.com.au/scenic-club
https://tp.scenicglobal.com/
https://tp.scenicglobal.com/
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AGB der Reederei  AGB 

Stornobedingungen Unter Punkt 4 

Kommission Kommissionsmodell Kuoni Cruises 

Verfügbar im Revelex Nein (Stand Feb. 2019) 

Dokumente Versand Abreiseunterlagen werden spätestens 3 Wochen vor Abreise per Email 
verschickt, sofern Rechnung bezahlt und Bordmanifest ausgefüllt 
wurde. Sollten Ihre Kunden bereits früher abreisen, teilen Sie uns dies 
bitte bis spätestens 8 Wochen vor Abreise mit. Für den vorgezogenen 
Dokumentenversand verrechnen wir eine Bearbeitungsgebühr von CHF 
50 pro Dossier. 

 
Sie kommen nicht weiter? Hier geht es zu den FAQ. 

  

https://www.scenicusa.com/terms-and-conditions/terms-oceancruise
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SEABOURN CRUISE LINE 
Was es bedeutet mit Seabourn zu reisen, fühlen Sie schon mit dem ersten Schritt an Bord, wenn Sie 
mit einem warmen Lächeln und einem kühlen Glas Champagner begrüsst werden. Auf den eleganten 
Luxusschiffen sind Komfort, Service und Dienstleistung keine leeren Worte, sondern das Motto.  
 

   
 

Schiffskategorie Luxus / All Inclusive 

Atmosphäre an Bord • Persönlich und stilvoll durch kleine Passagierzahl 

• Luxuriös, dennoch aber nicht zu förmlich sondern herzlich und 
familiär 

Dresscode Während tagsüber sportliche, legere und bequeme Kleidung empfohlen 
wird, ist abends eine elegantere Garderobe gerne gesehen. Bei 1-
wöchiger Cruise 1-2 Mal abends Herren im Jacket 

Essenssitzung Hauptrestaurant (offene Sitzung), Spezialitätenrestaurant 

Captains Dinner / Gala Nein 

Unsere Meinung/ 
Verkaufsargumente 

• All Inclusive: von Kaviar bis Champagner 

• Yacht-Club Ambiente 

• Exotische Reiseziele 

• Sehr aufmerksamer und freundlicher Service 

Zielpublikum • Internationale Gäste 

• Anspruchsvolle Weltenbummler 

• Erholungsbedürftige 

• Kultivierte Geniesser 
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Vergleichbare Reedereien: 

• Crystal Cruises 

• Hapag-Lloyd Cruises 

• Scenic Luxury Cruises & Tours 

• Silversea Cruises 

Allgemeine Informationen 

Bordsprache  Englisch 

Sprache Gästeservice Englisch 

Bordwährung USD 

Zahlungsmittel Mastercard, Visa, American Express 

Volt 110/220 

Reederei Webseite https://www.seabourn.com/de_DE.html  

Reederei App Nein 

https://www.seabourn.com/de_DE.html
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Flotte 

Schiff Passagiere bei Doppelbelegung Baujahr Letzte Renovierung 

Seabourn Venture 
(Expedition) 

264 2021 - 

Seabourn Ovation 604 2018 - 

Seabourn Encore 604 2016 - 

Seabourn Quest 450 2011 - 

Seabourn Sojourn 450 2010 - 

Seabourn Odyssey 450 2009 - 

Schiffsbeschreibungen, Infrastruktur und Deckpläne im Revelex 

Preisstruktur & Tarife 

Inklusive Leistungen All Inclusive 

• Kreuzfahrt in der gebuchten Kabinenkategorie 

• Vollpension an Bord mit freier Platz- und Zeitwahl bei den Mahlzeiten 

• Spezialitätenrestaurant 

• Softdrinks sowie eine grosse Auswahl an alkoholischen Getränken, 
inkl. Champagner und erlesenen Weinen 

• Unterhaltungsangebot an Bord 

• Wassersportmarina mit div. Wassersportmöglichkeiten (abhängig 
von Wetter und Route) 

• Trinkgelder an Bord und Hafentaxen 

Exklusive Leistungen • Erlesene Weine und Premium-Spirituosen 

• Anwendungen im Wellnessbereich 

• Fakultative Landausflüge 

• Internetpaket (ab USD 19.95/120min) 

Zubuchbare Leistungen Unter My Account vorab online buchbar: 

• Landausflüge 

• Wellnessanwendungen 

Ermässigungen & Rabatte 

Specials & Aktionen Zu den Specials 

Memberprogramm Seabourn Club 

Einzelbelegungszuschlag 25% Angebote für Alleinreisende auf ausgewählten Kreuzfahrten. 
Übersicht unter dem Punkt Alleinreisende 

Frühbucherrabatt Siehe aktuelle Angebote 

Informationen für Familien 

Kinderbetreuung Nein 

Schwangerschaft Bis Ende der 24. Schwangerschaftswoche muss die Reise abgeschlossen 
sein. 

Bei der Buchung zu beachten 

Optionen werden fest Nein 

Parkplatz am Hafen Übersicht 

Web Check-in My Account 

• Bordmanifest (nach Festbuchung sofort ausfüllen) 

• Zubuchbare Leistungen (vorab online buchen) 

• Bitte verwenden Sie bei Namen keine Umlaute und Sonderzeichen 

Visabestimmungen Für Schweizer Pässe unterstützt Sie das Kuoni Verkaufsteam. Für 
internationale Pässe wenden Sie sich bitte an die jeweilige Botschaft. 

AGB der Reederei  AGB 

https://www.seabourn.com/de_DE/postbooking/registration-de.html
https://www.seabourn.com/de_DE/deals_euro.html
https://www.seabourn.com/de_DE/seabourn-club.html
https://www.seabourn.com/de_DE/deals_euro.html
https://www.seabourn.com/de_DE/postbooking/registration-de.html
https://www.seabourn.com/en_US/legal-privacy-germany/website-terms-and-conditions.html
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Stornobedingungen Hier unter Punkt 4 

Kommission Kommissionsmodell Kuoni Cruises 

Verfügbar im Revelex Ja 

Dokumente Versand Abreiseunterlagen werden spätestens 2-3 Wochen vor Abreise per Email 
verschickt, sofern Rechnung bezahlt und Bordmanifest ausgefüllt wurde. 
Sollten Ihre Kunden bereits früher abreisen, teilen Sie uns dies bitte bis 
spätestens 8 Wochen vor Abreise mit. Für den vorgezogenen 
Dokumentenversand verrechnen wir eine Bearbeitungsgebühr von CHF 
50 pro Dossier. 

 
Sie kommen nicht weiter? Hier geht es zu den FAQ. 

  

https://www.seabourn.com/en_US/legal-privacy-germany/booking-conditions-germany.html
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SEA CLOUD CRUISES 
Seit 1979 ist Sea Cloud Cruises eine der ersten Adressen in der Welt der Kreuzfahrten. Die kleine, 
feine Flotte überzeugt durch entspannte Geselligkeit statt übertriebener Etikette sowie durch eine 
erstklassige Küche und einen unaufdringlichen, aufmerksamen Service. 

   
 

Schiffskategorie Segler 

Atmosphäre an Bord Entspannter Kreuzfahrtgenuss, elegante Privatyacht-Atmosphäre, 
persönlich, unkompliziert, kultiviert-legere Lebensart 

Dresscode Leger oder sommerlich-fein, ganz wie Sie sich wohlfühlen. Abends 
klassisch-legere Kleidung und beim traditionellen Captain's Dinner ist 
etwas mehr Eleganz gewünscht. Rutschfestes Schuhwerk sollte im 
Reisegepäck nicht fehlen 

Essenssitzung 1 Restaurant (freie Tischwahl; 1 Sitzung) 

Captains Dinner Ja 

Unsere Meinung/ 
Verkaufsargumente 

• First-Class-Küche mit einem Hauch Nouvelle Cuisine 

• Nostalgisches Flair für moderne Ansprüche 

• Dezenter Charme alter Windjammer gepaart mit luxuriösem Komfort 

• Individuelles Reisen auf höchstem Niveau 

Zielpublikum • Segelromantiker 

• Liebhaber der Gourmetküche 

Fahrgebiete 

M
it

te
lm

ee
r 

K
an

ar
en

 

N
o

rd
eu

ro
p

a 

A
rk

ti
s 

N
o

rd
am

er
ik

a 

K
ar

ib
ik

 /
 

M
it

te
la

m
er

ik
a 

Sü
d

am
er

ik
a 

A
n

ta
rk

ti
s 

Sü
d

se
e 

A
u

st
ra

lie
n

 

A
si

en
 

A
ra

b
ie

n
 

A
fr

ik
a 

In
d

. O
ze

an
 

W
el

tr
ei

se
 

Tr
an

sa
tl

an
ti

k 
                 

Vergleichbare Reedereien: 

• Star Clippers 

• Windstar Cruises 

• SeaDream Yacht Club 

Allgemeine Informationen 

Bordsprache  Englisch und Deutsch 

Sprache Gästeservice Englisch und Deutsch 

Bordwährung EUR 

Zahlungsmittel Mastercard, Visa, American Express, Diners Card, Reisechecks, Diners 
Card, deutsche EC-Karten, Bargeld (USD und EUR) 

Volt 110/220 

Reederei Webseite www.seacloud.com 
Reederei App Nein 

 

  

http://www.seacloud.com/
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Flotte 

Schiff Deckpläne Passagiere bei 
Doppelbelegung 

Baujahr Letzte 
Renovierung 

Sea Cloud Spirit - 136 2020 - 

Sea Cloud II Zum Deckplan 94 2001 - 

Sea Cloud Zum Deckplan 64 1931 2011 

Preisstruktur & Tarife 

Inklusive Leistungen • Kreuzfahrt in der gebuchten Kabinenkategorie 

• Vollpension an Bord und 5-Gang-Gala Dinner während der Reise 

• Alle Softdrinks, Kaffee- und Teespezialitäten 

• Qualitätsweine und Bier zum Mittag- und Abendessen an Bord 

• In der Kabine: Champagner zur Begrüssung, täglich frisch gefüllter 
Obstkorb  

• Kostenfreier Wäscheservice in der Kat. A-C und Kat. A+B 

• Nutzung des Wassersport-Equipments wie Schnorchel- und 
Wasserskiausrüstung (wetterabhängig) 

• Mails können vom bordeigenen Laptop kostenfrei verschickt 
werden  

• Mineralwasser auf den Landausflügen 

• Trinkgelder 

• Hafentaxen 

Exklusive Leistungen • Alkoholische Getränke an Bord 

• Anwendungen im Wellnessbereich 

• Fakultative Landausflüge 

• Internet/WLAN (ab EUR 20) 

Zubuchbare Leistungen • Romantisches Hochzeitspaket mit rechtsgültiger Trauung, feierlicher 
Zeremonie und Rundumverwöhnprogramm am Tag der Trauung: 
(EUR 2995; zusätzlich zum Reisepreis) 

Landausflüge • Einen Überblick über die angebotenen Landausflüge finden Sie in 
der Reiseausschreibung, detaillierte Informationen erhalten Sie vor 
Beginn der Reise mit Ihren Reiseunterlagen. Ausgewählte 
Landausflüge müssen zum Teil vor Beginn der Reise gebucht 
werden, dazu erhalten Sie rechtzeitig Informationen über die 
betroffenen Landausflüge. Alle anderen Landausflüge können an 
Bord gebucht werden 

Ermässigungen & Rabatte 

Specials & Aktionen Zu den Specials. 

Memberprogramm Treueprogramm 

Einzelbelegungszuschlag • Sea Cloud: Kategorie 1-5: 50%, Kategorie A-C: 100% 

• Sea Cloud II: Kategorie C-F: 50%, Kategorie A+B: 100% 

Frühbucherrabatt Bis zu EUR 490.- p.P. 

Preisermässigungen • Kombiermässigung (10% Ermässigung) 

• Vorteilspreise (bis EUR 1250.- p.P. Ermässigung) 

• Treueprogramm (bis 5% Ermässigung) 

• Bring a friend (EUR 250 pro Kabine Bordguthaben) 

Informationen für Familien 

Kinderbetreuung Nein 

Schwangerschaft Bis Ende der 24. Schwangerschaftswoche muss die Reise abgeschlossen 
sein. 

https://www.seacloud.com/yachten/sea-cloud-2/decksplan/
https://www.seacloud.com/yachten/sea-cloud/decksplan/
https://www.seacloud.com/sea-cloud-cruises/heiraten-auf-see/
https://www.seacloud.com/reisen/aktuelle-angebote/
https://www.seacloud.com/sea-cloud-cruises/treueprogramm/
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Bei der Buchung zu beachten 

Optionen werden fest Nein 

Parkplatz am Hafen Übersicht 

Web Check-in Nicht möglich, Fragebogen wird bei Festbuchung automatisch 
mitgeschickt und muss sofort manuell ausgefüllt werden. 

Visabestimmungen Für Schweizer Pässe unterstützt Sie das Kuoni Verkaufsteam. Für 
internationale Pässe wenden Sie sich bitte an die jeweilige Botschaft. 

AGB der Reederei  AGB 

Stornobedingungen Unter Punkt 5 

Kommission Kommissionsmodell Kuoni Cruises 

Verfügbar im Revelex Nein 

Dokumente Versand Abreiseunterlagen werden spätestens 3 Wochen vor Abreise per Post 
verschickt, sofern Rechnung bezahlt und Bordmanifest ausgefüllt 
wurde. Sollten Ihre Kunden bereits früher abreisen, teilen Sie uns dies 
bitte bis spätestens 8 Wochen vor Abreise mit. Für den vorgezogenen 
Dokumentenversand verrechnen wir eine Bearbeitungsgebühr von CHF 
50 pro Dossier. 

 
Sie kommen nicht weiter? Hier geht es zu den FAQ. 
 

  

https://www.seacloud.com/agb/


 

© Kuoni Cruises, DER Touristik Suisse AG   88 

SEADREAM YACHT CLUB 
Haben Sie eine Schwäche für Stil, Qualität und eine ungezwungene Atmosphäre? Dann bereiten Sie 
sich darauf vor, nach Strich und Faden verwöhnt zu werden. Geniessen Sie — bei nur 112 
Passagieren – die Intimität an Bord.   

   
 

Schiffskategorie Luxus 

Atmosphäre an Bord It’s yachting, not cruising! Als wäre es die eigene Privatyacht. 
Ungezwungene Atmosphäre, legerer, familiärer und perfekter Service, 
Barfuss-Feeling, flexibler Tagesablauf - Alles kann, nichts muss. 

Dresscode lässig-elegant, ohne Anzug und Krawatte; zum Abendessen darf es auch 
Hemd und Sakko sein, muss aber nicht 

Essenssitzung 1 Restaurant mit Innen- und Aussenbereich (1 Sitzung) 

Captains Dinner Nein 

Unsere Meinung/ 
Verkaufsargumente 

• Sorgfältig ausgearbeitete Yachting-Erlebnisse 

• Yacht-Gefühl vom Feinsten 

• Alle Wünsche werden erfüllt 

• Kleinere Häfen abseits der Standardroute 

Zielpublikum • Gäste, die gerne luxuriöse aber ungezwungene Ferien machen 

Fahrgebiete 
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Vergleichbare Reedereien: 

• Ponant 

• Seabourn Cruise Line 

• Silversea Cruises 

Allgemeine Informationen 

Bordsprache  Englisch 

Sprache Gästeservice Englisch 

Bordwährung USD 

Zahlungsmittel Mastercard, Visa, American Express 

Volt 110/220 

Reederei Webseite www.seadream.com 

Reederei App Nein 

 

  

http://www.seadream.com/
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Flotte 

Schiff Schiffsklasse Passagiere bei 
Doppelbelegung 

Baujahr Letzte Renovierung/Umbau 

SeaDream II - 112 1985 2013/regelmässig alle 2 Jahre 

SeaDream I - 112 1984 2002/regelmässig alle 2 Jahre 

Schiffsbeschreibungen, Infrastruktur und Deckpläne im Revelex 

Preisstruktur & Tarife 

Inklusive Leistungen All Inclusive 

• Kreuzfahrt in der gebuchten Kabinenkategorie 

• Vollpension an Bord mit freier Platz- und Zeitwahl bei den 
Mahlzeiten 

• Erlesene Tischweine zu den Mahlzeiten 

• Getränke an der Bar sowie aus der Minibar (inkl. Premium Brands) 

• Wassersportmarina mit div. Wassersportmöglichkeiten (abhängig 
von Wetter und Route) 

• Mountainbikes für Landausflüge 

• Geführte Wanderungen und Biketouren in ausgewählten Häfen 

• Balinesische Betten; Schlafen unter Sternenhimmel möglich 

• Yoga- und Thai Chi Kurse an Bord 

• Trinkgelder 

• Hafentaxen 

Exklusive Leistungen • Ausgewählte Weine und Premium-Spirituosen 

• Anwendungen im Wellnessbereich 

• Fakultative Landausflüge 

• Internetpaket (ab USD 35/Login) 

Zubuchbare Leistungen • Wellnessanwendungen vorab online buchen: Übersicht 

Ermässigungen & Rabatte 

Aktuelle Specials Ja, es gibt Specials. Auf Anfrage 

Memberprogramm SeaDream Club 

Einzelbelegungszuschlag 25-100%  

Frühbucherrabatt Nein 

Preisermässigungen Kombinationsermässigung 

Informationen für Familien 

Kabinenvielfalt Mehrbettkabinen für bis zu 3 Personen 

Einschränkungen für 
Kinder 

Kinder ab 1 Jahr an Bord erlaubt. 

Kinderpreise & -
ermässigungen für Kinder  

Ja, Ermässigung. 

Kinderbetreuung Nein 

Schwangerschaft Bis Ende der 24. Schwangerschaftswoche muss die Reise abgeschlossen 
sein. 

Bei der Buchung zu beachten 

Optionen werden fest Nein 

Parkplatz am Hafen Übersicht 

Web Check-in Guest Registration 

• Bordmanifest (nach Festbuchung sofort ausfüllen) 

• Zubuchbare Leistungen (vorab online buchen) 

• Bitte verwenden Sie bei Namen keine Umlaute und Sonderzeichen 

https://booknow.appointment-plus.com/dln3xyx/10
http://online.fliphtml5.com/kkyd/xtsa/
https://seadream.com/about/seadream-club/
https://seadream.com/about/already-booked/
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Visabestimmungen Für Schweizer Pässe unterstützt Sie das Kuoni Verkaufsteam. Für 
internationale Pässe wenden Sie sich bitte an die jeweilige Botschaft. 

AGB der Reederei  AGB 

Stornobedingungen Unter „Cancellation and Refund Policy” 

Kommission Kommissionsmodell Kuoni Cruises 

Verfügbar im Revelex Ja, manuell buchbar 

Dokumente Versand Abreiseunterlagen werden spätestens 2-3 Wochen vor Abreise per 
Email verschickt, sofern Rechnung bezahlt und Bordmanifest ausgefüllt 
wurde. Sollten Ihre Kunden bereits früher abreisen, teilen Sie uns dies 
bitte bis spätestens 8 Wochen vor Abreise mit. Für den vorgezogenen 
Dokumentenversand verrechnen wir eine Bearbeitungsgebühr von CHF 
50 pro Dossier. 

 
Sie kommen nicht weiter? Hier geht es zu den FAQ. 

  

https://seadream.com/about/policies-terms-conditions/
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SILVERSEA CRUISES 
Luxuriöser Lifestyle, familiäre Atmosphäre — die stilvolle Eleganz dieser Schiffe wird Sie begeistern: 
Ihre geräumige Suite punktet mit exquisiten Details, die Veranda erlaubt ganz private Momente. Eine 
begehbare Ankleide bietet Platz für jedes Designerstück, das Bad mit Luxus-Accessoires ist zum 
Schwärmen schön. In der Minibar finden Sie Ihre Lieblingsgetränke, auf dem Schreibtisch Ihr 
persönliches Briefpapier. Mehr Wünsche liest Ihnen Ihr Butler von den Augen ab. 

   
 

Schiffskategorie Luxus / Expedition 

Atmosphäre an Bord • Persönlich und stilvoll durch kleine Passagierzahl 

• Luxuriös, dennoch aber nicht zu förmlich sondern herzlich und 
familiär 

Dresscode Während tagsüber legere und bequeme Kleidung empfohlen wird, ist 
abends eine elegantere Garderobe gerne gesehen. 

Essenssitzung Div. à la carte Restaurants(alle mit offener Sitzung) 

Kapitänsempfang Ja 

Unsere Meinung/ 
Verkaufsargumente 

• Kleine Luxusschiffe 

• Herausragender Service 

• Alles inklusive: Aussensuite, Butler, edle Getränke 

• Gourmetgenuss in Spezialitätenrestaurants 

• Fantastische Routings mit kleineren Häfen 

Zielpublikum • Internationale Gäste im Alter von 40+ 

• interessante und kosmopolitische Atmosphäre 

Fahrgebiete 
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Vergleichbare Reedereien:  

• Hapag-Lloyd Cruises (Hochsee) 

• Regent Seven Seas Cruises 

• Seabourn Cruise Line 

Allgemeine Informationen 

Bordsprache  Englisch 

Sprache Gästeservice Mehrsprachige Gästebetreuung 

Bordwährung USD 

Zahlungsmittel Mastercard, Visa, Diners Club, American Express 

Volt 110/220 

Reederei Webseite www.silversea.com  

Reederei App Nein 

 

Flotte 

http://www.silversea.com/
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Schiff Schiffsklasse Passagiere bei 
Doppelbelegung 

Baujahr Letzte 
Renovierung 

Silver Dawn Hochsee 596 2021 - 

Silver Origin  Hochsee 100 2020 - 

Silver Moon Hochsee 596 2020 - 

Silver Muse Hochsee 596 2017 - 

Silver Spirit Hochsee 608 2009 2018 

Silver Explorer Expedition 144 2008 2017 

Silver Whisper Hochsee 388 2001 2018 

Silver Shadow Hochsee 388 2000 2019 

Silver Wind Hochsee 298 (254 nach Renov. 2020) 1995 2018, 2020 

Silver Cloud Expedition 240/254 1994 2017 

Silver Galapagos Galapagos 
Expedition 

100 1990 2017 

Silver Discoverer 
(noch bis Sommer 
2019 in der Flotte) 

Expedition 120 1989 2016 

Schiffsbeschreibungen, Infrastruktur und Deckpläne im Revelex 

Preisstruktur & Tarife 

Inklusive Leistungen • Kreuzfahrt in der gebuchten Suitenkategorie 

• Vollpension an Bord  

• Getränke an Bord, einschliesslich Champagner, hochwertiger Weine 
und Spirituosen 

• Vielfältiges Fitnessprogramm an Bord 

• Butlerservice in allen Suiten 

• Ausflüge auf Expeditionsreisen 

• Trinkgelder an Bord 

• Hafentaxen  

• Unbegrenzter Wlan Zugriff für 1 Gerät / Kabine 
in den Suiten Medallion, Silver, Royal, Grand und Owner's für 2 
Geräte 

Exklusive Leistungen • Erlesene Weine und Premium Spirituosen 

• Anwendungen im Wellnessbereich 

• Fakultative Landausflüge 

Zubuchbare Leistungen Im Online Portal zubuchbar 

• Landausflüge  

• Spa&Wellness  

• Spezialitätenrestaurants 

Ermässigungen & Rabatte 

Specials & Aktionen Zu den aktuellen Angeboten 

Memberprogramm Venetian Society 

Frühbucherermässigung Ja: Übersicht 

Einzelbelegungszuschlag 0% Zuschlag auf ausgewählten Reisen: Übersicht 

Informationen für Familien 

Kinderbetreuung 
 

Keine Kinderbetreuung /-unterhaltung an Bord. 

Mindestalter für Kinder Kinder ab 6 Monaten an Bord erlaubt. Für Kinder im Alter zwischen 6 
Monaten und 1 Jahr wird eine notariell beglaubigte Haftungsbefreiung 
benötigt. 

https://my.silversea.com/Account/LogOn?ReturnUrl=%2f
https://www.silversea.com/de/exklusive-angebote.html
https://www.silversea.com/de/weitere-materialien/venetian-society.html
https://www.silversea.com/de/exklusive-angebote/early-booking-offer.html
https://www.silversea.com/de/exklusive-angebote/single-supplement-combined.html
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Einschränkungen für 
Kinder 

• Silversea behält sich das Recht vor, die Anzahl von Kindern unter 3 
Jahren zu begrenzen 

• Kinder unter 5 Jahren können nicht in den Zodiac-Schlauchbooten 
befördert werden. Ein erwachsenes Familienmitglied muss 
zusammen mit dem Kind während der Ausflüge an Bord bleiben 

• Kinder bis 8 Jahre dürfen nur dann an für sie geeigneten 
Touren/Shuttle-Service teilnehmen, wenn die Fahrzeuge mit den 
entsprechenden Sicherheitsgurten und Sitzen ausgestattet sind 

Schwangerschaft Bis Ende der 24. Schwangerschaftswoche muss die Reise abgeschlossen 
sein. 

Bei der Buchung zu beachten 

Optionen werden fest Nein 

Parkplatz am Hafen Übersicht 

Web Check-in My Silversea  

• Bordmanifest (nach Festbuchung sofort ausfüllen) 

• Zubuchbare Leistungen (vorab online buchen) 

• Bitte verwenden Sie bei Namen keine Umlaute und Sonderzeichen 

Visabestimmungen Für Schweizer Pässe unterstützt Sie das Kuoni Verkaufsteam. Für 
internationale Pässe wenden Sie sich bitte an die jeweilige Botschaft. 

AGB der Reederei  AGB 

Stornobedingungen Punkt 4 in den AGB 

Kommission Kommissionsmodell Kuoni Cruises 

Verfügbar im Revelex Ja 

Dokumente Versand Abreiseunterlagen werden spätestens 2-3 Wochen vor Abreise per 
Email verschickt, sofern Rechnung bezahlt und Bordmanifest ausgefüllt 
wurde. Sollten Ihre Kunden bereits früher abreisen, teilen Sie uns dies 
bitte bis spätestens 8 Wochen vor Abreise mit. Für den vorgezogenen 
Dokumentenversand verrechnen wir eine Bearbeitungsgebühr von CHF 
50 pro Dossier. 

 
Sie kommen nicht weiter? Hier geht es zu den FAQ. 
  

https://my.silversea.com/Account/LogOn?ReturnUrl=%2f
https://www.silversea.com/de/allgemeine-geschaftsbedingungen.html
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SILVERSEA EXPEDITIONS 
Eine Reise mit Silversea Expeditions ist inspirierend und überwältigend. Die Expeditionen richten sich 
an neugierige Abenteurer, die Orte nicht nur oberflächlich kennenlernen, sondern ihre verborgenen 
Schätze entdecken möchten. Dafür nehmen Sie an spannenden Vorträgen des hochqualifizierten 
Expertenteams teil und begeben sich per Zodiac-Schlauchboot oder zu Fuss auf Erkundungstour. So 
erleben Sie die Wunder der Natur, die raue Wildnis und fremde Kulturen hautnah. 

   
 

Schiffskategorie Expedition 

Atmosphäre an Bord • Persönlich und stilvoll durch kleine Passagierzahl 

• Luxuriös, dennoch aber nicht zu förmlich sondern herzlich und 
familiär 

Dresscode Während tagsüber legere und bequeme Kleidung empfohlen wird, ist 
abends eine elegantere Garderobe gerne gesehen. 

Essenssitzung Div. à la carte Restaurants(alle mit offener Sitzung) 

Kapitänsempfang Ja 

Unsere Meinung/ 
Verkaufsargumente 

• Kleine Luxusschiffe 

• Herausragender Service 

• Alles inklusive: Aussensuite, Butler, edle Getränke 

• Gourmetgenuss in Spezialitätenrestaurants 

• Fantastische Routings mit kleineren Häfen 

Zielpublikum • Internationale Gäste im Alter von 40+ 

• interessante und kosmopolitische Atmosphäre 

Fahrgebiete 
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Vergleichbare Reedereien:  

• Hapag-Lloyd Cruises (Expeditionsschiffe) 

• nicko cruises 

• Scenic Luxury Cruises & Tours 

Allgemeine Informationen 

Bordsprache  Englisch 

Sprache Gästeservice Mehrsprachige Gästebetreuung 

Bordwährung USD 

Zahlungsmittel Mastercard, Visa, Diners Club, American Express 

Volt 110/220 

Reederei Webseite www.silversea.com  

Reederei App Nein 

 

 

http://www.silversea.com/
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Flotte 

Schiff Schiffsklasse Passagiere bei 
Doppelbelegung 

Baujahr Letzte 
Renovierung 

Silver Explorer Expedition 144 2008 2017 

Silver Cloud Expedition 240/254 1994 2017 

Silver Galapagos Expedition 100 1990 2017 

Schiffsbeschreibungen, Infrastruktur und Deckpläne im Revelex 

Preisstruktur & Tarife 

Inklusive Leistungen • Kreuzfahrt in der gebuchten Suitenkategorie 

• Vollpension an Bord  

• Getränke an Bord, einschliesslich Champagner, hochwertiger Weine 
und Spirituosen 

• Vielfältiges Fitnessprogramm an Bord 

• Butlerservice in allen Suiten 

• Ausflüge auf Expeditionsreisen 

• DVD mit den Höhepunkten der Expeditionsreise, zusammengestellt 
von einem professionellen Videografen 

• Trinkgelder an Bord 

• Hafentaxen  

• Unbegrenzter Wlan Zugriff für 1 Gerät / Kabine in den Suiten 
Medallion, Silver, Royal, Grand und Owners für 2 Geräte 

Exklusive Leistungen • Erlesene Weine und Premium Spirituosen 

• Anwendungen im Wellnessbereich 

• Fakultative Landausflüge 

Zubuchbare Leistungen Im Online Portal zubuchbar 

• Landausflüge  

• Spa&Wellness  

• Spezialitätenrestaurants 

Ermässigungen & Rabatte 

Specials & Aktionen Zu den aktuellen Angeboten 

Memberprogramm Venetian Society 

Frühbucherermässigung Ja: Übersicht 

Einzelbelegungszuschlag 0% Zuschlag auf ausgewählten Reisen: Übersicht 

Informationen für Familien 

Kinderbetreuung Keine Kinderbetreuung / -unterhaltung an Bord. 

Mindestalter für Kinder • Silver Explorer, Discoverer, Cloud:  ab 1 Jahr 

• Silver Galapagos: ab 5 Jahren   

Einschränkungen für 
Kinder 

• Silversea behält sich das Recht vor, die Anzahl von Kindern unter 3 
Jahren zu begrenzen 

• Kinder unter 5 Jahren können nicht in den Zodiac-Schlauchbooten 
befördert werden. Ein erwachsenes Familienmitglied muss 
zusammen mit dem Kind während der Ausflüge an Bord bleiben 

• Kinder bis 8 Jahre dürfen nur dann an für sie geeigneten 
Touren/Shuttle-Service teilnehmen, wenn die Fahrzeuge mit den 
entsprechenden Sicherheitsgurten und Sitzen ausgestattet sind 

Schwangerschaft Bis Ende der 24. Schwangerschaftswoche muss die Reise abgeschlossen 
sein. 

Bei der Buchung zu beachten 

https://my.silversea.com/Account/LogOn?ReturnUrl=%2f
https://www.silversea.com/de/exklusive-angebote.html
https://www.silversea.com/de/weitere-materialien/venetian-society.html
https://www.silversea.com/de/exklusive-angebote/early-booking-offer.html
https://www.silversea.com/de/exklusive-angebote/single-supplement-combined.html
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Optionen werden fest Nein 

Parkplatz am Hafen Übersicht 

Web Check-in My Silversea  

• Bordmanifest (nach Festbuchung sofort ausfüllen) 

• Zubuchbare Leistungen (vorab online buchen) 

• Bitte verwenden Sie bei Namen keine Umlaute und Sonderzeichen 

Visabestimmungen Für Schweizer Pässe unterstützt Sie das Kuoni Verkaufsteam. Für 
internationale Pässe wenden Sie sich bitte an die jeweilige Botschaft. 

AGB der Reederei  AGB 

Stornobedingungen Punkt 4 in den AGB 

Kommission Kommissionsmodell Kuoni Cruises 

Verfügbar im Revelex Ja 

Dokumente Versand Abreiseunterlagen werden spätestens 2-3 Wochen vor Abreise per 
Email verschickt, sofern Rechnung bezahlt und Bordmanifest ausgefüllt 
wurde. Sollten Ihre Kunden bereits früher abreisen, teilen Sie uns dies 
bitte bis spätestens 8 Wochen vor Abreise mit. Für den vorgezogenen 
Dokumentenversand verrechnen wir eine Bearbeitungsgebühr von CHF 
50 pro Dossier. 

 
Sie kommen nicht weiter? Hier geht es zu den FAQ. 
  

https://my.silversea.com/Account/LogOn?ReturnUrl=%2f
https://www.silversea.com/de/allgemeine-geschaftsbedingungen.html
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STAR CLIPPERS 
Sanft schlagen die Wellen gegen den Schiffsbug, der durch das tiefblaue Wasser gleitet. Delfine 
springen munter vor dem Schiffsbug aus dem Wasser und schwimmen mit dem Schiff um die Wette. 
Die Segel, von der untergehenden Sonne angestrahlt, sind in ein goldgelbes Licht gehüllt und an Bord 
herrscht eine entspannte, ausgelassene Stimmung. Die Segelromantik längst vergangener Zeiten ist 
heute nur auf den berühmten Segelschiffen von Star Clippers zu erleben — selbstverständlich mit 
dem entsprechenden modernen Komfort. 

   
 

Schiffskategorie Segler 

Atmosphäre an Bord • Ungezwungene Atmosphäre 

• Individuelles Tagesprogramm nach Lust und Laune 

Dresscode • tagsüber sportlich, rutschfeste Schuhe 

• abends elegant aber sehr locker 

Essenssitzung Speisesaal mit freier Zeit-  und Tischwahl 

Kapitänsempfang Nein 

Unsere Meinung/ 
Verkaufsargumente 

• Segelkreuzfahrt mit viel Komfort und Luxus 

• Kulinarische Höhepunkte 

• Interessante Routings zu kleineren Häfen 

Zielpublikum • Segelfans und Sonnenanbeter 

• Individualisten und Weltentdecker 

Fahrgebiete 
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Vergleichbare Reedereien:  

• Sea Cloud Cruises 

• Windstar Cruises 

Allgemeine Informationen 

Bordsprache  Englisch, Deutsch und Französisch 

Sprache Gästeservice Mehrsprachige Gästebetreuung 

Bordwährung EUR 

Zahlungsmittel Mastercard, Visa, American Express 

Volt 110/220 

Reederei Webseite https://www.starclippers.com/de  

Reederei App Nein 

 

  

https://www.starclippers.com/de
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Flotte 

Schiff Schiffsklasse Passagiere bei 
Doppelbelegung 

Baujahr Letzte 
Renovierung 

Royal Clipper Fünfmaster 227 2000 2017 

Star Clipper Viermaster 170 1992 2016 

Star Flyer Viermaster 170 1991 2016 

Schiffsbeschreibungen, Infrastruktur und Deckpläne im Revelex 

Preisstruktur & Tarife 

Inklusive Leistungen • Kreuzfahrt in der gebuchten Kabinenkategorie 

• Vollpension an Bord 

• Unterhaltungsprogramm an Bord 

• Wassersportmarina mit div. Wassersport Möglichkeiten auf der Royal 
Clipper  (abhängig von Wetter und Route) 

• Hafentaxen 

Exklusive Leistungen • Getränke an Bord 

• Freiwillige Trinkgelder an Bord (empfohlen EUR 8-10 p.P. / Tag) 

• Anwendungen im Wellnessbereich 

• Fakultative Landausflüge 

• Internetpakete (ab EUR 6/h) 

Zubuchbare Leistungen An Bord zubuchbar: 

• Landausflüge: Übersicht 

• Spa&Wellness 

Ermässigungen & Rabatte 

Memberprogramm Alle Gäste, die bereits 1x auf einem der SC-Schiffe waren, bekommen 5% 
Wiederholer-Rabatt! (Ausnahme: Garantierte Einzelkabinen, 
Zusatzbetten, Kinderermässigungen) 

Frühbucherermässigung • Ja, zw. 10 und 20%, nicht gültig für Garantierte Einzelkabinen, 
Zusatzbetten, Kinderermässigungen. 

• Gilt nicht auf Einzelkabinen oder Kinderpreise 

Einzelbelegungszuschlag • 50% Zuschlag auf den entsprechenden Zweibett-Preis (Kat. 2-6) 

• 100% Zuschlag auf Preis der Kat. 1, Deluxe Suite und Eignerkabine 

Kombinationsermässigung Bei Reservierung von zwei oder mehreren aufeinanderfolgenden 
Kreuzfahren erhalten Sie pro Person eine 5% Preisermässigung auf die 2. 
Kreuzfahrt. 

Honeymoon Special  Für alle frisch vermählten Passagiere sind eine Flasche Champagner und 
Gebäck im Preis inklusive. Als Nachweis benötigt die Schiffsführung eine 
Kopie der Heiratsurkunde, die nicht älter als 6 Monate sein darf. 

Themenkreuzfahrten Übersicht 

Informationen für Familien 

Mindestalter für Kinder • Generell sind Kinder ab 6 Monaten erlaubt 

• Transatlantik, Transpazifik, Trans IndOz: ab 12 Monaten 

• Über Kinder bis 2 Jahre muss Star Clippers bereits bei der Buchung 
informiert werden 

Kinderbetreuung Keine Kinderbetreuung und -aktivitäten an Bord 

Familientarif  • Sondertarife für Kinder sind auf ausgewählten Reisen verfügbar und 
abhängig von der Buchungssituation. 

• Kinderrabatte werden für Kinder unter 18 Jahren gewährt, die 
zusammen mit voll zahlenden Erwachsenen reisen. 

Schwangerschaft Bis Ende der 24. Schwangerschaftswoche muss die Reise abgeschlossen 

https://www.starclippers.com/de/landausfluegepdfs.html
https://www.starclippers.com/en/theme-cruises/186-yoga,-culture-wellbeing-cruises.html
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sein. 

 

Bei der Buchung zu beachten 

Optionen werden fest Nein 

Parkplatz am Hafen Übersicht 

Web Check-in Nicht möglich, Fragebogen wird bei Festbuchung automatisch 
mitgeschickt und muss sofort manuell ausgefüllt werden. 

Visabestimmungen Für Schweizer Pässe unterstützt Sie das Kuoni Verkaufsteam. Für 
internationale Pässe wenden Sie sich bitte an die jeweilige Botschaft. 

AGB der Reederei  AGB 

Stornobedingungen Punkt „Reiserücktritt„ in den AGB 

Kommission Kommissionsmodell Kuoni Cruises 

Verfügbar im Revelex Ja, manuell buchbar 

Dokumente Versand Abreiseunterlagen werden spätestens 2-3 Wochen vor Abreise per 
Email verschickt, sofern Rechnung bezahlt und Bordmanifest ausgefüllt 
wurde. Sollten Ihre Kunden bereits früher abreisen, teilen Sie uns dies 
bitte bis spätestens 8 Wochen vor Abreise mit. Für den vorgezogenen 
Dokumentenversand verrechnen wir eine Bearbeitungsgebühr von CHF 
50 pro Dossier. 

 
Sie kommen nicht weiter? Hier geht es zu den FAQ. 

  

https://www.starclippers.com/de/passagebedingungen.html
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TUI CRUISES MEIN SCHIFF 
Seit 2009 ist die aufstrebende Reederei TUI Cruises mit ihren Schiffen auf den Weltmeeren zu Hause. 
Unter dem Motto «Wohlfühlen bis ins Detail» ist Ihnen der Wohlfühlgenuss garantiert. Gehen Sie auf 
Entdeckungsreisen, lassen Sie sich verwöhnen und geniessen Sie das Gefühl, überall auf der Welt zu 
Hause zu sein. Mit dem Premium Alles Inklusive- Konzept ist viel mehr als er wartet schon im 
Reisepreis inbegriffen. 

   
 

Schiffskategorie Holiday-Resorts auf See 

Atmosphäre an Bord • Unkompliziert, keine Kleidervorschriften, flexible Tischzeiten 

Dresscode • An Bord der Mein Schiff Flotte gibt es keinen formellen Dresscode 

• Mit einem klassisch-legeren, den Temperaturen angepassten 
Kleidungsstil liegen Sie immer richtig. 

• Badekleidung und kurze Hosen zum Abendessen in den Restaurants 
nicht gestattet 

Essenssitzung 2 Hauptrestaurants mit Menü-Auswahl und Service am Platz, 1 
Buffetrestaurant, 3 À-la-carte Restaurants (gegen Aufpreis) 

Gala / Kapitänsempfang Nein; für Suitengäste Kapitänsempfang in der X-Lounge statt 

Unsere Meinung/ 
Verkaufsargumente 

• Das perfekte Wohlfühlprodukt 

• Premium Alles Inklusive (tolles Preis-/Leistungsverhältnis) 

• Eine der modernsten Flotte auf See 

• Deutsch als Bordsprache 

• Über 80% Balkonkabinen an Bord 

• Grosszügige Decksflächen mit vielen Sonnenliegen 

• Gast / Crew Verhältnis 2.5/1 

Zielpublikum • Deutschsprachiges Publikum 

• Sport- und Wellnessbegeisterte 

• Paare jedes Alters 

• Trendsetter, Feinschmecker und Familien 

Fahrgebiete 
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Vergleichbare Reedereien:  

• AIDA 

• Celebrity Cruises 
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Allgemeine Informationen 

Bordsprache  Deutsch 

Bordwährung EUR 

Zahlungsmittel Mastercard, Visa, American Express 

Volt 110/220 

Reederei Webseite www.tuicruises.com  

Mein Schiff App • Apple 

• Google Play 

Flotte 

Schiff Passagiere bei Doppelbelegung Baujahr Letzte Renovierung 

Mein Schiff 2 2894 2019 - 

Mein Schiff 1 2894 2018 - 

Mein Schiff 6 2534 2017 - 

Mein Schiff 5 2534 2016 - 

Mein Schiff 4 2506 2015 2020 

Mein Schiff 3 2506 2014 2016 

Mein Schiff Herz* 1912 1997 2019 

* Die alte Mein Schiff 2 wurde im Frühling 2019 auf Mein Schiff Herz umgetauft. Sie unterscheidet 
sich vor allem durch ihre Grösse und bleibt TUI noch bis 2022 erhalten. Weitere Informationen 

Zu den Deckplänen 

Preisstruktur & Tarife 

Premium Alles Inklusive 
Konzept auf allen 
Schiffen 
 
 

Zu der Übersicht 

• Kreuzfahrt in der gebuchten Kabinenkategorie 

• Vollpension an Bord 

• Umfangreiches Getränkeangebot (Softdrinks, Kaffeespezialitäten, 
Bier, Sekt, Auswahl an Weinen, Spirituosen und Cocktails) 

• Verschiedene Sportaktivitäten und vielfältiges Unterhaltungsangebot 

• Trinkgelder an Bord 

• Hafentaxen 

• Internet: 350 MB Datenvolumen p.P. / Reise 

• 20 %-Vorteil auf Landausflüge 

PRO-Tarif 
(jederzeit buchbar) 
= 
Das Rundum-Sorglos-
Paket für anspruchsvolle 
Kunden 

• Weiterhin fester Bestandteil: Premium Alles Inklusive 

• Kabinennummer wählen: Unterbringung erfolgt in gebuchter 
Kabinenkategorie (inkl. Suiten) bei freier Wahl der Kabinennummer. 

• Kabinenkategorie wählen: Kunden überlassen TUI Cruises die Wahl 
der genauen Kabinennummer und erhalten mind. die Unterbringung 
in der gebuchten Kategorie. Die Unterbringung kann bei 
Verfügbarkeit kurzfristig (frühestens sechs Wochen vor Abreise) 
auch in höherer Kategorie erfolgen. 

• Landausflüge: 20 % Vorteil  

• Internet: 350 MB Datenvolumen p.P. / Reise 

• Anreise: Zug zum Flug ohne Aufpreis 

• Umbuchung: Änderung des Reisetermins oder Wechsel auf PLUS-
Tarif bis 50 Tage vor Abreise gebührenfrei 

• Preisgarantie: Sollte es zu einem späteren Zeitpunkt für die 
identische Reise einen günstigeren Preis im PRO-Tarif geben, wird 
der Differenzbetrag erstattet (gilt nicht für An- und Abreise) 

PLUS-Tarif 
(nur bei Verfügbarkeit) 

Für Gäste, die sich auf Aktivitäten an Bord und an Land freuen, sich bei 
der Kabine gerne überraschen lassen und ab und an Internet nutzen 

http://www.tuicruises.com/
https://itunes.apple.com/de/app/id354691241?mt=8
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.eyet.meinschiff
https://www.tuicruises.com/mein-schiff-herz
https://www.tuicruises.com/flotte
https://www.tuicruises.com/alles-inklusive
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= 
Perfekt für alle, die 
Flexibilität und Komfort 
wünschen 

• Weiterhin fester Bestandteil: Premium Alles Inklusive 

• Kabinenwahl: Kunden wählen zwischen Innen-, Aussen- und 
Balkonkabine. 

• NEU: Balkonkabine Plus mit Unterbringung in Kategorien A bis C oder 
in SPA Balkonkabine, Premium Verandakabine oder Verandakabine 

• Landausflüge: 10 % Vorteil 

• Internet: 100 MB Datenvolumen p.P. / Reise 

• Anreise: Zug zum Flug ohne Aufpreis 

PUR-Tarif 
(nur bei Verfügbarkeit) 
=  
Die beste Wahl für 
preisbewusste Kunden 

Für kurzentschlossene Gäste, denen ein attraktiver Preis besonders 
wichtig ist. Landausflüge und weitere Leistungen können online 
reserviert oder an Bord dazu gebucht werden.  
Zug zum Flug ist nicht inklusive, kann auch nicht hinzugebucht werden. 

• Fester Bestandteil: Premium Alles Inklusive 

• Kabinenwahl: Kunden wählen zwischen Innen-, Aussen- und 
Balkonkabine 

VIP-Tarife 
= 
Das Upgrade für frühe 
Bucher; kann anstelle der 
Frühbucher Ermässigung 
angewählt werden 

VIP-Tarifoption 1 

• Separater Check-in-Bereich im Hafen-Terminal 

• Early Check-in an Bord 

• Tagespauschale – länger an Bord bleiben am Abreisetag 

• Mein Schiff ® Trinkflasche – Entdecker-Edition 

• Vorzeitige Landausflugsreservierung 

• Angabe Flugzeiten- & Flugsitzplatz-Wunsch 
 
VIP Tarifoption 2 

• Separater Check-in-Bereich im Hafen-Terminal  

• Early Check-in an Bord 

• Tagespauschale – länger an Bord bleiben am Abreisetag 

• Mein Schiff ® Trinkflasche – Entdecker-Edition 

Exklusive Leistungen • Erlesene Weine und Premium-Spirituosen 

• Spezialitätenrestaurants 

• Anwendungen im Wellnessbereich 

• Fakultative Landausflüge 

Zubuchbare Leistungen  Im Meine Reise reservierbar: Bezahlung an Bord 

• Landausflüge: Übersicht 

• Spa&Wellness 

• Internetpakete 

• Gourmetpakete 

• Workshops und Verkötigungen 

• Mit „Die ganz grosse Freiheit“ sind alle aufpreispflichtigen 
Genussleistungen inklusive – ob im Restaurant, an der Bar oder auf 
der Kabine mit dem Diamant Service: Übersicht 

• Early Check-in ab 9 anstatt 13 Uhr (ab EUR 25 / Gast; nur in 
deutschen Häfen verfügbar) 

Ermässigungen & Rabatte 

Specials & Aktionen Zu den Angeboten 

Memberprogramm Mein Wohlfühlclub 

Frühbucherermässigung Je nach Reisetermin und Route sparen Sie bis zu EUR 350 p.P.: Übersicht 

Last  Minute Angebote Sparpreise für ausgewählte, kurzfristige Abfahrten: Übersicht 

Angebote für 
Alleinreisende 

Übersicht 

• Aufpreis variiert; durchschnittlich bei 80% Einzelkabinenzuschlag 

https://meinereise.tuicruises.com/login
https://www.tuicruises.com/landausfluege
https://www.tuicruises.com/ganz-grosse-freiheit
https://www.tuicruises.com/kreuzfahrten-angebote
https://www.tuicruises.com/stammgaeste/vorteilefuerstammgaeste
https://www.tuicruises.com/fruehbucher-angebote
https://www.tuicruises.com/kreuzfahrten-last-minute
https://www.tuicruises.com/single-kreuzfahrten
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• Zu Beginn jeder Reise werden alle allein reisenden Gäste zu einem 
Treffen eingeladen. Im Atlantik-Klassik sind während der gesamten 
Reise abends Tische reserviert, an denen Alleinreisende zwanglos 
miteinander Speisen können. 

Flitterwochen  Keine zusätzlichen Inklusivleistungen: Übersicht 

Eventkreuzfahrten Full Metal Cruise, Schlagerliner, Rock Liner, Stars del Mar u.v.m.: 
Übersicht 

Informationen für Familien 

Angebote für Familien Übersicht 

Kinderbetreuung 
 

• Kinderbetreuung von 3 bis 11 Jahren von 9-21 Uhr. Betreuung 
ausserhalb der Öffnungszeiten auf Anfrage. 

• Teens Programm von 12 bis 17 Jahren von 10-1 Uhr nachts. 

• Baby-Raum als Treffpunkt für Eltern mit Kleinkindern (nur mit 
Elternteil) 

Kinderermässigungen  • Bei Unterbringung in einem Zusatzbett reisen Kinder als 3., 4., 5. oder 
6. Person auf der Kabine bis 14 Jahre je nach Reise zu einem Preis ab 
EUR 30 p. P.  

• Bei Unterbringung im 1. oder 2. Bett der Kabine gilt für das Kind die 
Kinderermässigung auf den Kreuzfahrtpreis. 

• Für An- und Abreise per Flug sind günstige Kinderbasispreise 
kalkuliert.  

• Bereitstellung von Baby- und Kinderbetten ist kostenfrei. Buchung 
vor Abreise erforderlich (begrenztes Kontingent). 

Schwangerschaft Bis Ende der 24. Schwangerschaftswoche muss Reise abgeschlossen sein. 

 

Bei der Buchung zu beachten 

Optionen werden fest Ja, ab 3 Tagen (nur bei Wohlfühlpreis möglich) 

Parkplatz am Hafen Übersicht 

Web Check-in Meine Reise 

• Bordmanifest (nach Festbuchung sofort ausfüllen) 

• Zubuchbare Leistungen (vorab online buchen) 

• Bitte verwenden Sie bei Namen keine Umlaute und Sonderzeichen 

Visabestimmungen Online 

AGB der Reederei  AGB 

Stornobedingungen Punkt 6 in den AGB 

Kommission Kommissionsmodell Kuoni Cruises 

Verfügbar im Revelex Ja, manuell buchbar 

Dokumente Versand Abreiseunterlagen werden spätestens 2-3 Wochen vor Abreise per Post 
verschickt, sofern Rechnung bezahlt und Bordmanifest ausgefüllt wurde. 
Sollten Ihre Kunden bereits früher abreisen, teilen Sie uns dies bitte bis 
spätestens 8 Wochen vor Abreise mit. Für den vorgezogenen 
Dokumentenversand verrechnen wir eine Bearbeitungsgebühr von CHF 
50 pro Dossier. 

 
Sie kommen nicht weiter? Hier geht es zu den FAQ. 

  

https://www.tuicruises.com/besondere-arrangements/hochzeit/flitterwochen
https://www.tuicruises.com/eventreisen
https://www.tuicruises.com/media/3029/20482018631174/170331_tuic_familienbroschuere_2017_a5quer_web.pdf
https://meinereise.tuicruises.com/login
https://meinereise.tuicruises.com/login
https://www.tuicruises.com/an-und-abreise/einreisebestimmungen
https://www.tuicruises.com/agb


 

© Kuoni Cruises, DER Touristik Suisse AG   104 

VIKING OCEAN CRUISES 
Als Alternative zu den grossen Megalinern steht die Viking Ocean Flotte für kleine Premium Schiffe. 
Eine Kreuzfahrt mit Viking Ocean Cruises verbindet Sie mit dem Spirit der schönsten Orte dieser Welt 
und bringt Sie nicht nur von A nach B. Zudem bietet sie Ihnen die Möglichkeit, tief in die Geschichte, 
Kultur und Natur der jeweiligen Destination einzutauchen. Auf den Spuren der Wikinger und alten 
Handelsrouten, stets mit der Leidenschaft grosser Entdecker. 

   
 

Schiffskategorie Premium 

Atmosphäre an Bord Locker und ungezwungen aber gleichzeitig elegant 

Dresscode • Tagsüber casual und den Wetterverhältnissen angepasst. 

• Abends elegant-casual (keine Jeans). Im Buffetrestaurant sind Jeans 
auch abends gestattet. 

Essenssitzung 2 Hauptrestaurants (offene Sitzung), 2 Spezialitätenrestaurant, 
Buffetrestaurant 

Kapitänsempfang Nein 

Unsere Meinung/ 
Verkaufsargumente 

• Schlichtes, modernes, skandinavisches Design 

• Intensives Destinationserlebnis durch längere Liegezeiten 

• Sehr gutes Platzangebot pro Passagier 

• Viele inbegriffene Leistungen 

Zielpublikum • Internationales Publikum 40+ 

• Für Wellness-Fans 

• Entspannte Weltenbummler mit Destinationsinteresse 

Fahrgebiete 
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Vergleichbare Reedereien:  

• Azamara Cruises 

• Ponant 

• Oceania Cruises 

• Paul Gauguin Cruises 

Allgemeine Informationen 

Bordsprache  Englisch 

Gästebetreuung Englisch 

Bordwährung USD 

Zahlungsmittel Mastercard, Visa, American Express 

Volt 110/220 

Reederei Webseite www.vikingcruises.co.uk  

Reederei App Nein 

 

http://www.vikingcruises.co.uk/
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Flotte 

Schiff Passagiere bei Doppelbelegung Baujahr Letzte Renovierung 

Viking Ocantis (Expedition) 378 2022 - 

Viking Polaris (Expedition) 378 2022 - 

Viking Jupiter 930 2019 - 

Viking Orion 930 2018 - 

Viking Sky 930 2017 - 

Viking Sun 930 2017 - 

Viking Sea 930 2016 - 

Viking Star 930 2015 - 

Zu den Deckplänen (alle Schiffe sind baugleich). 

Preisstruktur & Tarife 

Inklusive Leistungen  • Kreuzfahrt in der gebuchten Kabinenkategorie 

• Vollpension an Bord 

• Bier, Wein und Softdrinks zu den Hauptmahlzeiten 

• 1 Halbtagesausflug pro Hafen 

• Unlimitiertes Wlan 

• Spezialitätenrestaurants 

• Vielfältiges Unterhaltungsangebot und verschiedene Sportaktivitäten 
an Bord 

• Hafentaxen 

Exklusive Leistungen • Getränke in den Bars und Cafés 

• Premium Weine zu den Hauptmahlzeiten 

• Obligatorische Trinkgelder an Bord (ca. USD 15 p.P./T) 

• 15% Serviceentgelt auf Dienstleistungen 

• Anwendungen im Wellnessbereich 

• Fakultative Landausflüge 

Zubuchbare Leistungen 
im Web Check-in 

• Landausflüge   

• Spa&Wellness  

• Getränkepakete  

Ermässigungen & Rabatte 

Specials & Angebote Zu den Angeboten 

Memberprogramm Viking Explorer Society 

Informationen für Familien  

Allgemein Es gibt Adults only Schiffe. Junge Erwachsene erst ab 18 Jahren erlaubt. 

Schwangerschaft Bis Ende der 24. Schwangerschaftswoche muss die Reise abgeschlossen 
sein. 

 

  

https://www.vikingcruises.co.uk/oceans/ships/viking-star.html
https://www.vikingcruises.co.uk/oceans/promotions.html
https://www.vikingrivercruises.co.uk/why-viking/community/explorer-society
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Bei der Buchung zu beachten 

Optionen  Optionen sind nicht möglich 

Parkplatz am Hafen Übersicht 

Web Check-in My Viking Journey  

• Bordmanifest (nach Festbuchung sofort ausfüllen) 

• Zubuchbare Leistungen (vorab online buchen) 

• Bitte verwenden Sie bei Namen keine Umlaute und Sonderzeichen 

Visabestimmungen Für Schweizer Pässe unterstützt Sie das Kuoni Verkaufsteam. Für 
internationale Pässe wenden Sie sich bitte an die jeweilige Botschaft. 

AGB der Reederei  AGB 

Stornobedingungen Punkt C 

Kommission Kommissionsmodell Kuoni Cruises 

Verfügbar im Revelex Ja, manuell buchbar 

Dokumente Versand Abreiseunterlagen werden spätestens 2-3 Wochen vor Abreise per 
Email verschickt, sofern Rechnung bezahlt und Bordmanifest ausgefüllt 
wurde. Sollten Ihre Kunden bereits früher abreisen, teilen Sie uns dies 
bitte bis spätestens 8 Wochen vor Abreise mit. Für den vorgezogenen 
Dokumentenversand verrechnen wir eine Bearbeitungsgebühr von CHF 
50 pro Dossier. 

 
Sie kommen nicht weiter? Hier geht es zu den FAQ.  

https://www.myvikingjourney.com/home/welcome?ReturnUrl=%2fgif
https://www.vikingcruises.co.uk/terms-conditions/index.html
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WINDSTAR CRUISES 
Die Yachten von Windstar ankern in charmanten Häfen und kleinen Buchten, an geheimen Flecken 
und trendigen Hotspots. Mit ihrem Konzept hat die Reederei bereits einige Auszeichnungen 
gewonnen. Nur eine kleine Gästeschar hat Platz auf den stylischen Seglern und Luxusyachten. 

   
 

Schiffskategorie Segler / Yachten 

Atmosphäre an Bord Für alle, die ein luxuriöses Ambiente und lässige Eleganz schätzen.  

Dresscode • Sportlich-elegant, den Wetterverhältnissen angepasst 

• Anzug und Krawatte können Sie getrost zu Hause lassen  

Essenssitzung 2 à la carte Restaurants (freie Zeit- und Tischwahl), Buffetrestaurant 
Abends à la carte 

Captains Dinner / Gala Nein 

Unsere Meinung/ 
Verkaufsargumente 

• Genügend Raum für Privatsphäre und Entspannung 

• Routings zu kleinen, eher unbekannten Häfen 

• Frischer Yachting Chic 

Zielpublikum • internationale Kreuzfahrer 

• legen Wert auf Service und Exklusivität  

• suchen amerikanisch geprägten, entspannten Yachturlaub 

Fahrgebiete 
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Vergleichbare Reedereien:  

• Sea Cloud Cruises 

• SeaDream Yacht Club 

• Star Clippers 

Allgemeine Informationen 

Bordsprache  Englisch 

Gästebetreuung Englisch 

Bordwährung USD 

Zahlungsmittel Mastercard, Visa, American Express 

Volt 110 

Reederei Webseite www.windstarcruises.com  

Reederei App Nein 

 

  

http://www.windstarcruises.com/
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Flotte 

Schiff Schiffsklasse Passagiere bei Doppelbelegung Baujahr Letzte Renovierung 

Wind Spirit Segler 148 1988 2015 

Wind Star Segler 148 1986 2012 

Wind Surf Segler 310 1990 2012 

Star Pride Yacht 212 (312 nach Renovation 19/20) 1988 2014 

Star Legend Yacht 212 (312 nach Renovation 19/20) 1992 2015 

Star Breeze Yacht 212 (312 nach Renovation 19/20) 1988 2015 

Schiffsbeschreibungen, Infrastruktur und Deckpläne im Revelex 

Preisstruktur & Tarife 

Inklusive Leistungen  • Kreuzfahrt in der gebuchten Kabinenkategorie 

• Vollpension an Bord mit freier Platz- und Zeitwahl bei den Mahlzeiten 

• Nichtalkoholische Getränke 

• Veranstaltungen und Vorträge an Bord 

• „Private Event“: Eine kostenfreie Veranstaltung an Land (Ausnahme 
Transatlantik) 

• Wassersportmarina mit div. Wassersportmöglichkeiten (abhängig 
von Wetter und Route) 

• Hafentaxen  

Exklusive Leistungen • Anwendungen im Wellnessbereich 

• Alkoholische Getränke an Bord 

• 15% Serviceentgelt  

• Obligatorische Trinkgelder (USD 12 p.P./Tag) 

• Fakultative Landausflüge 

• Internetpaket (ab USD 60/200MB) 

Zubuchbare Leistungen  Im My Windstar zubuchbar: 

• Landausflüge   

• Spa&Wellness  

• Getränkepakete  

Ermässigungen & Rabatte 

Specials & Aktionen Zu den aktuellen Angeboten 

Memberprogramm Yacht Club 

Informationen für Familien 

Kinderermässigungen / 
Kinderbetreuung 

Nein 

Einschränkungen für 
Kinder 

Kinder sind ab 8 Jahren an Bord willkommen. 
Gäste unter 21 Jahren nur in Begleitung eines Erwachsenen (mind. 25 
Jahre) 

Schwangerschaft Bis Ende der 24. Schwangerschaftswoche muss die Reise abgeschlossen 
sein. 

 

  

https://passengers.windstarcruises.com/Account/LogOn
https://d2xks5907lvzsh.cloudfront.net/media/plan_your_voyage/windspa_price_list_012317.pdf
https://d2xks5907lvzsh.cloudfront.net/media/plan_your_voyage/18-0043%20Bev%20Pkg%20Flyer%20for%20Web.pdf
https://www.windstarcruises.com/specials/
https://www.windstarcruises.com/yacht-club/
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Bei der Buchung zu beachten 

Optionen werden fest Nein 

Parkplatz am Hafen Übersicht 

Web Check-in My Windstar  

• Bordmanifest (nach Festbuchung sofort ausfüllen) 

• Zubuchbare Leistungen (vorab online buchen) 

• Bitte verwenden Sie bei Namen keine Umlaute und Sonderzeichen 

Visabestimmungen Für Schweizer Pässe unterstützt Sie das Kuoni Verkaufsteam. Für 
internationale Pässe wenden Sie sich bitte an die jeweilige Botschaft. 

AGB der Reederei  AGB 

Stornobedingungen Variiert je nach Destination. Siehe AGB. 

Kommission Kommissionsmodell Kuoni Cruises 

Verfügbar im Revelex Ja, manuell buchbar 

Dokumente Versand Abreiseunterlagen werden spätestens 2-3 Wochen vor Abreise per 
Email verschickt, sofern Rechnung bezahlt und Bordmanifest ausgefüllt 
wurde. Sollten Ihre Kunden bereits früher abreisen, teilen Sie uns dies 
bitte bis spätestens 8 Wochen vor Abreise mit. Für den vorgezogenen 
Dokumentenversand verrechnen wir eine Bearbeitungsgebühr von CHF 
50 pro Dossier. 

 
Sie kommen nicht weiter? Hier geht es zu den FAQ. 
  

https://passengers.windstarcruises.com/Account/LogOn
https://www.windstarcruises.com/terms-conditions/
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Allgemeine Informationen 

Allgemeine Bedingungen Kuoni Cruises 
Zu den AGB 

Kommissionsmodell 2019 Kuoni Cruises 
Zum Kommissionsmodell 2019 

Versicherung mit ERV 
Mehr erfahren. 

Aktuelle Neuigkeiten 
• Endkunden Newsletter Kuoni Cruises  

• Branchen Newsletter Kuoni Cruises (nur für Filialen und Agenten) 

• Facebook Kuoni Cruises 

• Instagram Kuoni Cruises 

Wissenswertes von A bis Z 
Kabinenwahl Innenkabine = Kabine ohne Fenster 

Aussenkabine = Kabine mit Bullauge, Fenster, oder einem Balkon 
Suiten = grosszügige Aussenkabine, oft mit separatem Wohn- und 
Schlafraum sowie französischem Balkon, Balkon oder Veranda 

Garantiekabinen Bei Buchung wird die gewünschte Kategorie bestätigt, die 
Kabinennummer erfahren Sie mit der Zustellung der Reiseunterlagen 
oder bei der Einschiffung. 

Kabinennummern Bei Buchung oder spätestens mit der Zustellung der Reiseunterlagen 
erhalten Sie eine Kabinennummer zugeteilt. Die Reedereien behalten 
sich das Recht vor, diese Nummer ohne Vorausmeldung zu ändern. 

Altersbeschränkung für 
Jugendliche 
 

Bitte beachten Sie, dass auf den Schiffen amerikanischer Reedereien 
spezielle Altersbeschränkungen für Jugendliche bis 21 Jahre gelten. 

Reisen mit Kindern 
 

Auf die Preise der Fluss-/Schiffsreise gelten für Kinder die Bedingungen 
der jeweiligen Reederei. Achten Sie auf die Kinderermässigung unter 
Kuoni Plus. Keine Kinderermässigung wird gewährt auf Leistungen wie: 
Flughafentaxen, Treibstoffzuschlag, Visakosten, Hafentaxen, 
Annullierungskosten-Versicherung.  

Schwangerschaft 
 

Auf Kreuzfahrtschiffen dürfen Schwangere meist nur bis zur 20. resp. 24. 
Schwangerschaftswoche reisen. 

Kreditkarten Bei der Beschreibung der Schiffsinfrastruktur finden Sie die 
Bordwährung und die anwendbaren Kreditkarten. Ihre Gesamtrechnung 
können Sie auf dem Schiff mit Kreditkarte oder in bar bezahlen. Als 
Sicherheit werden zu Beginn der Reise die Details Ihrer Kreditkarte 
aufgenommen. Besitzen Sie keine Kreditkarte, wird ein Deposit verlangt 
(wird je nach Reederei unterschiedlich gehandhabt). 

Trinkgelder/Servicegebühr 
 

Trinkgelder sind bei Schiffsreisen international üblich und nicht im 
Reisepreis inkludiert, sofern nicht unter «Im Preis inbegriffen» 
aufgeführt. Unter «Im Preis nicht inbegriffen» finden Sie die 
detaillierten Trinkgelder der jeweiligen Reedereien.  

Servicepauschale Einige Reedereien berechnen zusätzlich eine Servicepauschale. Auf die 
Konsumation von Getränken und Wellnessbehandlungen wird 
normalerweise ein Serviceaufschlag von ca.15–18% erhoben 

https://www.kuoni.ch/fileadmin/kuoni/Dokumente/kreuzfahrten/agb/AGB_KuoniCruises_Reedereien_Aug18_D.pdf
https://drive.google.com/file/d/13MAq2-74BECIhpu3J_Xst6edFFbwYKUT/view?usp=sharing
https://erv.ch/de/partner/netzwerk/der-touristik?partner_code=6y5knJ5Vcp
https://www.kuoni.ch/suchen-buchen/kreuzfahrten/service/newsletter-kuoni-cruises/
https://www.kuoni.ch/suchen-buchen/kreuzfahrten/service/b2b-newsletter/
https://www.facebook.com/kuonicruises/
https://www.instagram.com/kuoni.cruises/
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Sportmöglichkeiten 
 

Ein Grossteil der Sportmöglichkeiten an Bord kann kostenlos benützt 
werden. Gegen Gebühr ist in den meisten Fällen die Benützung von 
Wellnesseinrichtungen, Massagen, Kosmetikbehandlungen, 
Golfsimulatoren sowie Tauchausrüstungen. 

Rauchen an Bord 
 

Bei fast allen Reedereien ist das Rauchen in den Kabinen und auf 
Balkonen, sowie in den öffentlichen Bereichen nicht erlaubt. Meist gibt 
es für Raucher ausgewiesene Raucherbereiche in Bars oder an Deck. 
Bitte informieren Sie sich über die Vorschriften der Reederei. 

An- und 
Rückreisearrangement 

Gerne stellen wir für Sie eine individuelle An- und Rückreise mit 
Linienflügen und Transfer oder Bahnfahrt passend zu ihrer Schiffsreise 
zusammen. 

Treibstoffzuschläge 
 

Bitte beachten Sie, dass durch die erhöhten Rohölpreise viele 
Fluggesellschaften sowie Reedereien zeitweise ausserordentliche 
Treibstoffzuschläge erheben, teilweise auch rückwirkend auf bereits 
getätigte Buchungen. 

Umbuchungen 
 

Für Änderungen/Umbuchungen (z.B. Namensänderungen, Änderung 
des Reisedatums, Umbuchung der Kabinen oder anderer Leistungen) 
wird eine Bearbeitungsgebühr von CHF 100.– pro Person, maximal CHF 
200.– pro Auftrag (Ausnahme Gruppenreisen). Zusätzliche 
Reedereispesen sind möglich. 

Routenänderung In seltenen Fällen kann es vorkommen, dass die Reiseroute aktuellen 
Gegebenheiten angepasst wird (behördliche Genehmigungen, politische 
Situationen, höhere Gewalt, Wetterbedingungen, Niedrig- oder 
Hochwasser bei Flussreisen usw.). 

Mindestteilnehmerzahl 
 

Die Reedereien behalten sich das Recht vor, die Reise bei ungenügender 
Teilnehmerzahl zu annullieren. Die detaillierten Konditionen der 
Reedereien erfahren Sie auf Anfrage.  

Rabatte / Ermässigungen Bitte beachten Sie, dass sämtliche ausgeschriebene Rabatte 
und Ermässigungen in der Regel nicht kumulierbar sind. 

Tagesaktuelle Preise, 
Währung & Wechselkurs 
 

Viele Reedereien arbeiten mit tagesaktuellen Preisen. Angebot und 
Nachfrage bestimmen den Preis zum Zeitpunkt Ihrer Buchung. 
Angebotspreise können sich somit täglich ändern.  
Kuoni Cruises kauft die meisten Schiffsreisen in Fremdwährung ein. Bei 
Buchung können Sie wählen ob Sie in Originalwährung (Euro, US Dollar) 
buchen und bezahlen möchten.  
Falls Sie zu einem späteren Zeitpunkt die Währung ändern möchten, 
verrechnen wir eine Bearbeitungsgebühr von CHF 100.– pro Person, 
maximal CHF 200.– pro Auftrag.  

Schiffskategorien 
 

Eine einheitliche, verbindliche Klassifizierung für Kreuzfahrtschiffe 
existiert bisher nicht. Kuoni Cruises verwendet eine eigene 
Klassifizierung. Für die Bewertung der Schiffe werden Kriterien wie 
Alter, Zustand, Sicherheit, Umweltschutz, Grösse und Ausstattung der 
Kabinen, Verpflegung und 
Service, Wellness- und Sporteinrichtungen, Unterhaltungsangebot und 
Animation berücksichtigt. Halbe Sterne dienen der Nuancierung. 

Einreisebestimmungen 
Flussreisen 
 

Je nach Flussreise sind unterschiedliche Reisedokumente erforderlich. 
Für einige Reisen ist für Schweizer Bürger ein Pass notwendig, der 
mindestens 6 Monate über das Rückreisedatum hinaus gültig ist.  
Für Reisen nach China und Russland muss vor Abreise ein Visum 
eingeholt werden.  

Einreisebestimmungen 
Kreuzfahrten und 

In den meisten Fällen holt die Reederei für die von ihr organisierten 
Ausflüge spezielle Sammelvisa ein und befreit die Passagiere damit von 
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Expeditionen der Visumspflicht.  
Für Schweizer Bürger muss der Pass 6 Monate über das Rückreisedatum 
gültig sein.  
Für Reisen in die USA bzw. nach Kanada muss im Voraus die 
elektronische ESTA- bzw. eTA-Genehmigung eingeholt werden 
(Electronic System for Travel Authorization). 

Fakultative Landausflüge In den meisten Häfen bietet sich Ihnen eine interessante Auswahl an 
Landausflügen. Diese können alle an Bord gebucht werden.  
Bei vielen Reedereien haben Sie auch die Möglichkeit, Landausflüge 
bereits vorab selber über die jeweilige Internetseite zu buchen.  
Für die Durchführung der Ausflüge ist eine Mindestteilnehmerzahl 
erforderlich. 

Fluganreise Es kommt vor, dass Flüge verspätet sind oder Ihr Gepäck nicht am 
gleichen Tag wie Sie eintrifft. Die Schiffe fahren pünktlich. Daher 
empfehlen wir bei Überseedestinationen immer eine 
Hotelübernachtung vor der Einschiffung einzuplanen. 

Frequently Asked Questions 
Dokumente Versand: Wann erhalte ich die Reisedokumente? 
Sie erhalten die Reisedokumente im Normalfall 2 bis 4 Wochen vor Abreise Ihres Kunden. Damit die 
Reisedokumente ausgestellt werden, muss folgendes erledigt sein: 
- Der gesamte Betrag wurde überwiesen 
- Das Bordmanifest wurde ausgefüllt 
Sollten beide Punkte erfüllt sein, Sie die Reisedokumente aber trotzdem nicht erhalten haben, 
wenden Sie sich bitte an Frau Angelica Vionnet, 044 277 40 47. 

Bordmanifest: Wen notiere ich als Notfallkontakt im Bordmanifest? 
Der Notfallkontakt im Bordmanifest muss zwingend eine Person aus dem näheren Umfeld des 
Reisegastes sein (Familie, Freunde, Nachbarn). Im Falle eines Notfalls (Unfall, Krankheit o.ä.) wird 
diese Person kontaktiert und muss allenfalls über die Rückführung des Reisegastes entscheiden. Sie 
als Reisebüro Mitarbeiter sind auf keinen Fall ein Notfallkontakt. 

Eingeschränkte Mobilität: Was bedeutet der Ausdruck „auf Reede“ und wie wirkt sich das auf 
meine Gäste aus? 
Bei einigen Reiseverläufen liegen die Schiffe „auf Reede". Hier wird ein regelmässiger Pendelservice 
(Tenderboote oder Zodiacs) zwischen Schiff und Hafen eingerichtet. Personen mit eingeschränkter 
Mobilität können diesen Service aus Sicherheitsgründen nicht in Anspruch nehmen. 

Parkplätze: Bei welchen Häfen sind Parkplätze im Voraus buchbar und wie buche ich diese? 
Die meisten Parkplätze sind online buchbar oder reservierbar. 

Hafen Online 

Savona www.parkingsavona.com 

Genua http://www.parkvia.com/de-DE/hafenparkplatz/genua-hafen   
Oder bei MSC Buchungen direkt im MSCbook 

Venedig http://www.vtp.it/ 
oder bei MSC Buchungen direkt im MSCbook 

Triest http://www.triesteterminal.it/de/  

Weitere Parkplätze in 
Italien 

www.myparking.it 

Southampton http://www.southamptoncruiseparking.co.uk/  

Rotterdam https://www.cruiseportrotterdam.nl/parking/ 
Reservierungen sind nicht erforderlich 

Kiel https://www.parken-und-meer.de/kiel 

http://www.parkingsavona.com/
http://www.parkvia.com/de-DE/hafenparkplatz/genua-hafen
http://www.vtp.it/
http://www.triesteterminal.it/de/
http://www.myparking.it/
http://www.southamptoncruiseparking.co.uk/
https://www.cruiseportrotterdam.nl/parking/


 

© Kuoni Cruises, DER Touristik Suisse AG   113 

Bremerhaven https://www.parken-und-kreuzfahrt.de 

Diverse Destination 
Parkvia 

https://www.parkvia.com/de-DE/hafenparkplatz 

Zürich http://www.parking-airport-
zuerich.ch/de/Reservation.5.html?affiliate=msc  

 
Visum / Einreisebestimmungen: Braucht der Kunde ein Visum für St. Petersburg? 
Für die Einreise in St. Petersburg ist ein Visum nötig. Wenn ein Landausflug über die Reederei 
gebucht wurde, wird ein Gruppenvisum von der Reederei eingeholt. Dieses Visum ist aber nur für 
diesen Landausflug gültig. Möchte Ihre Kunden individuell St. Petersburg entdecken, müssen Sie ein 
separates Visum einholen. 

Visum / Einreisebestimmungen: Wo erhalte ich die Information zu den Einreisebestimmungen? 
Sie finden diese Information bei der jeweiligen Reederei im Manual unter dem Punkt „Bei der 
Buchung zu beachten“ – „Visabestimmungen“.  Für Schweizer Pässe unterstützt Sie das Kuoni 
Verkaufsteam. Für internationale Pässe wenden Sie sich bitte an die jeweilige Botschaft. 

Annullationsbedingungen: Wie hoch sind die Annullationskosten? 
Sie finden die Annullationsgebühren in den AGB der jeweiligen Reederei. Die AGB sind im Manual 
hinterlegt. 

Bordmanifest: Kann ich den Kunden online einchecken oder geschieht das manuell? 
Sie finden diese Information bei der jeweiligen Reederei unter dem Punkt „Bei der Buchung zu 
beachten“ – „Web Check-in“.  

Sitzplatzreservation bei Flügen: Reserviere ich den Sitzplatz bei der Reederei oder bei der Airline? 
Die Reservierung von Sitzplätzen ist abhängig von der Art des Fluges. Bei einem normalen Linienflug 
kontaktieren Sie direkt die Airline. Bei einem Teil- oder Vollcharter grundsätzlich die Reederei. Bei 
Fragen steht Ihnen das Kuoni Cruises Verkaufsteam gerne zur Verfügung. 

Flüge via Reederei: Wie lautet der PNR (Filekey) der Fluggesellschaft? 
Da es meistens Gruppenkontingente sind, darf der PNR aus Datenschutzgründen nicht bekannt 
gegeben werden. 

http://www.parking-airport-zuerich.ch/de/Reservation.5.html?affiliate=msc
http://www.parking-airport-zuerich.ch/de/Reservation.5.html?affiliate=msc

